
Oma väylä -kuntoutusta toteuttavien 
palveluntuottajien 
yhteistyötapaaminen

Osa 12 

13.2.2024 klo 9-10.00



Seuraavat palveluntuottajien yhteistyötilaisuudet

• Osa 12. tiistai 13.2.2024 klo 9-10, ennakkokysymykset 6.2. mennessä osoitteeseen 

kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

• Osa 13. tiistai 14.5.2024 klo 9-10, ennakkokysymykset 7.5. mennessä osoitteeseen 

kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

• Osa 14. tiistai 10.9.2024 klo 9-10, ennakkokysymykset 3.9. mennessä osoitteeseen 

kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Tilaisuuden materiaali löytyy osoitteesta www.kela.fi/yhteistyokumppanit-

kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset

mailto:kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi
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Ajankohtaista

Ville Räty



• Tarkistakaa tietonne ajantasaisuus palveluntuottajahaussa, ja tehkää tarvittavat muutokset 

Rekun kautta

• Koulutustilaisuudet palveluntuottajille (Kela.fi) Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset–

Yhteistyökumppanit - kela.fi → Myös tämän tilaisuuden materiaali

• Tiedotteet (Kela.fi) Ajankohtaista kuntoutuksen palveluntuottajille – Yhteistyökumppanit -

kela.fi

• Verkkosivu (Kela.fi) Rekisteröitymismenettelyn kokeilu

• Sähköpostiosoitteet

• Palvelun sisältö ja toteutus

– kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

• Rekisteröitymismenettely ja järjestelmät

– kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi

• Sopimukset

– kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi 

https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista
https://www.kela.fi/kuntoutuspalvelut-rekisteroityminen
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Etuusohjauksen terveisiä

Petri Syväkangas, Kati Salonpää



Alkuvaiheen selvittelyn tärkeys + 
ryhmätapaamisten tärkeä rooli

• Palveluntuottaja selvittää kuntoutuksen alkuvaiheen aikana asiakkaan 

edellytyksiä osallistua täysipainoisesti kuntoutukseen, myös 

ryhmätapaamisiin. Kaikki asiakkaat eivät välttämättä ole heti halukkaita 

ryhmätapaamisiin, mutta heitäkin voidaan ensimmäisten tapaamisten aikana 

yrittää motivoida osallistumaan ryhmätapaamisiin.

• Palvelukuvaus: Kuntoutukseen osallistuvan asiakkaan psyykkisen voinnin on 

mahdollistettava opinnoista tai työstä suoriutuminen. Asiakkaan on myös 

pystyttävä osallistumaan täysipainoisesti kuntoutuksen kaikkiin osa-alueisiin 

(yksilö- ja ryhmätapaamisiin). 

• Jos asiakas ei motivoinnista ja yrityksestä huolimatta pysty sitoutumaan 

täysipainoisesti kuntoutukseen (myös ryhmätapaamisiin) ensimmäisten 

tapaamisten aikana, palveluntuottaja on yhteydessä Kelaan ja kuntoutus 

lakkautetaan.



Työ- ja opiskeluyhteys Oma väylä -kuntoutuksessa 
1/2 

• Ratkaisutyössä arvioidaan entistä tarkemmin asiakkaan kuntoutuksen oikea-

aikaisuutta ja asiakkaan kuntoutuksesta saatavaa hyötyä

• Oma väylä -kuntoutuksen asiakas tarvitsee neuropsykiatrisen häiriön vuoksi 

tukea

• opintojen käynnistymisessä tai opintojen jatkamisessa ja loppuun saattamisessa

• työelämään siirtymisessä ja siellä selviytymisessä sekä

• arjen hallintataitojen tai sosiaalisten taitojen kohentamisessa
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Työ- ja opiskeluyhteys Oma väylä -kuntoutuksessa 
2/2 

• Oma väylä -kuntoutusta varten laaditussa lääkärinlausunnossa / hakemuksessa 

tulee kuvata asiakkaan ajankohtainen työ- tai opiskelutilanne sekä kuntoutuksen 

yhteys työ- tai opiskeluelämään eli Oma väylä -kuntoutus ei ole 

tarkoituksenmukaista ainoastaan arjen hallintataitojen tai sosiaalisten taitojen 

kohentamisessa

• Asiakkaan psyykkisen toimintakyvyn tulee mahdollistaa työstä tai opinnoista 

suoriutuminen

• Asiakkaan tulee kyetä sitoutumaan kuntoutukseen täysipainoisesti (sekä yksilö 

että ryhmätapaamisiin).

• Oma väylä -kuntoutus voidaan myöntää vain kerran, jolloin on tärkeää, että 

kuntoutus kohdentuu asiakkaan työ- ja opiskelukyvyn tukemisen kannalta 

oikeaan hetkeen
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Kapasiteetin seuranta ja lisääminen

• Ratkaisutyössä tulee melko useinkin tilanteita vastaan, joissa Kelan 

ratkaisujärjestelmä ilmoittaa palveluntuottajan kapasiteetin olevan täynnä.

• Näissä tilanteissa Kelasta ollaan yhteydessä palveluntuottajaan todellisen 

tilanteen tarkistamiseksi ja yleensä käy ilmi, että palveluntuottajalla on tilaa, 

mutta rekisteröitymisjärjestelmässä oleva kapasiteettitieto on vanhentunut.

• Muistutuksena, että palveluntuottaja huolehtii itse kapasiteetin ajantasaisuudesta 

ja tarvittavista lisäyksistä. Kela ei tee näitä lisäyksiä.
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Kysymykset ja vastaukset

Ville Räty



• Olemme siinä ymmärryksessä, että opiskelu- /työpaikka ei ole pakollinen kunhan 

suunta ja kyky niihin on olemassa, jolloin voi kuntoutusta saada. Toki emme tiedä 

yksittäisten ihmisten erillisiä päätösten perusteluja, mutta kun tulee useampia 

näitä niin on hyvä asiaa tarkistaa. Onko linjaus edelleen sama? 

• Työ- tai opiskelupaikka ei ole Oma väylä -kuntoutuksen myöntöedellytys. Tiettyjä edellytyksiä 

palveluun kuitenkin on ja ne hahmottavat monen asiakkaan kohdalla mahdollista 

hylkypäätöstä, perusteet ovat aina yksilölliset. Muutama perusedellytys mainittuna:

– asiakkaan psyykkisen terveydentilan tulee mahdollistaa työssä tai opinnoissa selviytyminen

– asiakkaan tulee kyetä sitoutumaan täysipainoisesti kuntoutukseen (sekä yksilö- että 

ryhmämuotoiseen toteutukseen)

– lisäksi asiakas tarvitsee tukea opinnoissa tai työelämässä

Töihin tai opintoihin siirtyminen pitäisi olla realistista Oma väylä -kuntoutuksen aikana, jotta 

asiakasta voidaan konkreettisesti tukea opinnoissa tai työelämässä ja palvelukuvauksen mukainen 

toteutus on mahdollinen.

26.2.2024 Yksikkö/Projekti/Esittäjä | Esityksen otsikko14



• Olemme liittymässä Kantaan Oma väylä- palvelun osalta, jossa on moniammatillinen tiimi ja kuntoutuspalautteita 

kirjaavat sekä terveydenhuollon ja sosiaalihuollon ammattihenkilöt. Onko Kelalta suositusta siitä, miten 

kuntoutuspalautteen osalta otsikoidaan, jotta ne vastaisivat Kantaan liittyvää koodistoa? Otsikointivaihtoehtoja on 

useita kuten yhteenveto, lausunto ja hoitopalaute ja tähän kaipaisin selkeämpää ohjeistusta, jos sellainen on 

olemassa.

• kuntoutuspalvelujen järjestämisen näkökulmasta ei ole ainakaan tällä hetkellä erityistä suositusta siitä, miten asiakkaan 
kuntoutuspalaute olisi hyvä otsikoida. Kanta -palvelujen ohjeistuksen mukaan kyse on kuntoutuksen kirjaamiseen 
liittyvästä kysymyksestä. THL vastaa kirjaamisen ohjeistuksesta ja mahdolliset jatkokysymykset voi lähettää 
sotetiedonhallinta@thl.fi osoitteeseen. Käytettävissä on THL:n opas Potilastietojen kirjaamisesta ja otsikkojen käytöstä 
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULPOKY/6+Hoitoprosessin+vaiheet+ja+otsikot

• Kanta -palveluista ohjeistettiin käyttämään seuraavaa otsikkoa alla olevin perustein: 

Loppuarvio (epikriisi)

Otsikkoa käytetään potilaan osastohoidon tai muun pitkäaikaisen hoidon tai kuntoutuksen päättyessä tehtävien 
yhteenvetomerkintöjen otsikkona. Loppuarvio kirjataan myös potilaan hoitovastuun siirtyessä toiseen organisaatioon 
tai pysyvästi erikoisalalta toiselle. Merkinnästä tulee selvitä, missä yksikössä hoito on tapahtunut ja miltä ajalta 
yhteenveto on tehty. Loppuarviotekstiä tulee jäsentää muita otsikoita käyttäen.

Loppuarviossa kirjataan yhteenveto hoidon, kuntoutuksen tai terapian kulusta, lopputuloksesta, mahdollisista 
poikkeavuuksista ja potilaan tilasta hänen poistuessaan hoitoyksiköstä. Epikriisiin kirjataan rakenteisesti päädiagnoosi 
ja mahdolliset sivudiagnoosit. Yksityiskohtaisia tietoja tai yksittäisiä rakenteisia tietoja ei loppuarviolle kirjata kuin 
perustelluissa poikkeustapauksissa. Yleensä yhteenveto asioista on riittävä. 

Mahdollisiin jatkokysymyksiin saat varmasti parhaimman avun THL:n sähköpostisoitteesta. 26.2.202415
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• Onko ok hyödyntää eläinavusteisuutta oma väylän yksilötapaamisilla? Meillä olisi 

mahdollisuus hyödyntää sekä hevosta että koiraa, jotka ohjaajineen on 

koulutettu eläinavusteisuuteen.

• Oma väylä -kuntoutuksessa voidaan käyttää eläinavusteisuutta yksilötapaamisissa, kunhan menetelmän 

käyttö perustuu asiakkaan suostumukseen. Esimerkiksi vaativan lääkinnällisen kuntoutuksen terapioissa 

koiraa käytetään eikä Kelan erillistä suostumusta edellytetä. Palveluntuottajan on luonnollisesti aina 

varmistettava, että työntekijällä (eläinavusteisuus) ja eläimellä on riittävä koulutus toimia asiakkaiden 

kanssa. Palvelukuvauksessa on määritelty asiakasta varten määritelty vakuutusturva, joten 

palveluntuottajan on hyvä varmistaa, että vakuutusturva kattaa myös eläimen käytön kuntoutuksen 

aikana. 

• Jos työskentelemme asiakkaan kanssa hevosavusteisesti, eikä asiakkaalla ole 

omaa autoa, eikä vanhemmilla ole mahdollisuuksia kuljettaa, onko näihin 

yksilökäynteihin mahdollista käyttää taksia ja korvaako Kela matkan? Tallille ei 

kulje julkiset.

• Kyseessä on matkakorvausasia, josta saa lisätietoa osoitteesta Matkakorvaukset | Henkilöasiakkaat | Kela 

Siellä ohjataan myös siihen, kuinka matkakorvauksia voi hakea. Tilanteessa on hyvä huomioida, että 

asiakkaan on ensin maksettava enintään 25 euron omavastuu per yhdensuuntainen matka. Yhteensä 

omavastuu on enintään 300 euroa vuodessa (ns. matkakatto). Kun se ylittyy, asiakkaan ei tarvitse maksaa 

omavastuuta loppuvuoden matkoista. Matkakorvausten omavastuusta voi lukea lisää yllä mainitulta 

verkkosivulta.

•
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Kiitos mielenkiinnostanne


