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Lähtökohtia hintojen määrittelyyn 

• Kuntoutujalle tai hankitun kuntoutuspalvelun tuottajalle voidaan korvata 

kuntoutuksesta aiheutuvat tarpeelliset ja kohtuulliset kustannukset (KKRL, 

15.7.2005/566). Määritellyn hinnan tulee olla kohtuullinen huomioiden Kelan 

kustannukset, markkinoiden yleinen hintataso ja palvelun laatuvaatimukset.

• Kelan omia hintatietoja voidaan käyttää ensisijaisena perusteena hinnan 

määrityksessä, jos 

• hintatietoja ei ole saatavilla vastaavista yksityisistä tai muista markkinaehtoisesti 

hankituista palveluista

• Kela toteuttaa vastaavan sisältöistä muuta palvelua, joka on kilpailutettu 

• palveluiden hankinta on toteutettu riittävän kilpailullisesti.
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Hintojen määrittelyn lähteet

• Muut toimijat eivät tarjoa harkinnanvaraiselle yksilökuntoutukselle 

vertailukelpoisia palveluita. 

• Hintojen määrittelyn lähteitä ovat olleet

• Kelan harkinnanvaraisen moniammatillisen yksilökuntoutuksen hankintojen hintatiedot 

(lyhenne HMAY) 

• Kelan vaativan moniammatillisen yksilökuntoutuksen hankintojen hintatiedot (lyhenne 

VMAY).

• Hintojen määrittelyyn ovat vaikuttaneet erityisesti sellaisten palvelujen 

kilpailutukset, joissa hankinta on toteutunut riittävän kilpailullisesti.

• Kelan ja palveluntuottajien välisessä vuoropuhelussa palveluntuottajien esille 

tuomia näkemyksiä on huomioitu siltä osin kuin se on mahdollista. 
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Palveluiden ja hintojen vertailu

• Palvelukuvausten vertailun perusteella Kelan vaativan moniammatillisen 

yksilökuntoutuksen palvelun laadussa ja sisällössä on paljon yhtäläisyyksiä 

harkinnanvaraisen yksilökuntoutuksen kanssa.

• Vaativa moniammatillinen yksilökuntoutus on kuitenkin kohderyhmältään ja 

vaatimuksiltaan vaativampaa kuin harkinnanvarainen yksilökuntoutus, mikä 

on otettu huomioon hinnan määrityksessä.

• Kun hintojen määrittelyssä on hyödynnetty edellisen kilpailutuksen 

hintatietoja, hinnoissa on huomioitu kustannuskehitys ansiotaso- ja 

kuluttajahintaindeksin mukaisesti sekä kustannuksiin vaikuttavat muutokset 

palvelukuvauksessa. 
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Hintoihin vaikuttavia tekijöitä

• Kohderyhmä

• Vaativuus 

• Asiakkaiden mahdollinen avun tarve

• Ammattihenkilöt ja heidän työpanoksensa

• Moniammatillisen tiimin rakenne ja määrä

• Muun henkilöstön rakenne ja määrä

• Vaadittavat tilat

• Palvelun sisältö ja vaatimukset
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Hintojen määrittelyn prosessi
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Palvelukuvauksen ja erilaisten hintatietojen vertailu 
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Yhteistyö palveluntuottajien kanssa

Kelan ja ilmoittautuneiden palveluntuottajien välinen vuoropuhelu 

toteutettiin kyselynä lokakuussa 2022. Vuoropuhelun vastauksista saatiin 

tietoa esimerkiksi seuraavista asioista:

• Palveluntuottajien käsitys hinnoista ja hintoihin vaikuttavista tekijöistä 

• Sopiva ryhmäkoko

• Palveluntarvetaso 2 -asiakkaan ja läheisten kuntoutuspalvelun hinta suhteessa 

asiakkaan kuntoutuspalvelun hintaan 

• Aikuisen läheisen käyntikertojen tarpeellisuus ja hinnoittelu
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Hintalajien yhdistäminen

• Kuntoutusjaksoa edeltävän päivän valvonta sekä kuntoutusjaksoa edeltävän 

päivän valvonta ja avustaminen ovat olleet aiemmin erillisiä hintalajeja. 

Jatkossa nämä hintalajit yhdistetään kuntoutuspalvelun vuorokausihintaan. 

• Kelan tilastoista on saatu tietoa näiden hintalajien käytöstä eri 

harkinnanvaraisen yksilökuntoutuksen palveluissa. Kuntoutuspalvelun 

vuorokausihintaa on korotettu näiden hintalajien käytön ja kustannusten 

mukaisesti. 

• Myös yhteydenottojen hinta yhdistetään jatkossa kuntoutuspalvelun 

vuorokausihintaan, mikä on korottanut kuntoutuspalvelun vuorokausihintaa.
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Kuntoutuspalvelun vuorokausihinnan hyväksytyt 
tarjoukset HMAY:n kilpailutuksessa v. 2019
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Aikuisen tule- ja reumasairaudet, suomenkielinen palvelu (yhdistyy yleissairauksien palveluun)

Aikuisen yleissairaudet, suomenkielinen palvelu (Kelan määrittelemä hinta 207 e)

Aikuisen neurologiset sairaudet, suomenkielinen palvelu (Kelan määrittelemä hinta 262 e)

Ruotsinkielisessä palvelussa kuntoutuspalvelun vuorokausihintaa on korotettu 30 %
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Kuntoutuspalvelun vuorokausihinnan hyväksytyt 
tarjoukset aikuisen aistivammapalveluissa
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Kuntoutuspalvelun vuorokausihinnan 
hyväksytyt tarjoukset lasten palveluissa
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Kuvapuheluiden hinnoittelu

• Kuvapuhelut korvaavat kuntoutusjakson kasvokkain toteutettavia osioita. 

• Jos vain osa kuntoutuspäivästä toteutetaan kuvapuheluina, 

kuntoutuspalvelun vuorokausihinta on sama kuin kokonaan kasvokkain 

toteutetun kuntoutuspäivän vuorokausihinta. 

• Jos kuntoutuspäivä toteutetaan kokonaan kuvapuheluina, kuntoutuspalvelun 

hinta on 85 prosenttia palveluntarve 1 -asiakkaan kuntoutuspalvelun 

vuorokausihinnasta. 
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Muut hintalajit

• Palvelutarvetaso 2 -asiakkaan ja aikuisen läheisen kuntoutuspalvelun 

vuorokausihinta on määritelty kuten edellisissä kilpailutuksissa.

• Palvelutarvetaso 2 -asiakkaan kuntoutuspalvelun vuorokausihinta on 30 %:a korkeampi kuin 

palvelutarvetaso 1 -asiakkaan kuntoutuspalvelun vuorokausihinta. 

• Aistivammapalveluissa aikuisen läheisen kuntoutuspalvelun vuorokausihinta on 30 %:a ja 

muissa palveluissa 50 %:a palvelutarvetaso 1 -asiakkaan kuntoutuspalvelun 

vuorokausihinnasta.

• Käyntikerran ja sisaruksen kuntoutuspalvelun hinta ovat jatkossa saman suuruisia 

kaikissa harkinnanvaraisen yksilökuntoutuksen palveluissa. 

• Kaikille Kelan kuntoutuspalveluille yhteisiä hintoja (mm. ruokailu ja majoitus) ei 

ole määritelty harkinnanvaraisen yksilökuntoutuksen osalta erikseen. 
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Kiitos
Kuntoutuspalvelujen ryhmä


