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Vesi, elimdin eliksiiri.

Ilman siti ei titd eldmiid edes olisi.

Vetti on maan alla ja padlli. Pallomme pinta-alasta
merta on roimasti enemmiin kuin maankamaraa.
Vettii on joissa, jdrvissd ja ilmassa.

Suureksi osaksi vetti on ihminen itsekin.
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Pddjohtajan katsaus

Vuosi 2004 sujui Kelan kannalta odotetulla tavalla ja oli
varsin hyvé vuosi. Kansalaisille maksetut etuudet ylittivit
ensimmadisen kerran 10 miljardin euron rajan. Palveluta-
pahtumia oli 17 miljoonaa ja maksusuoritteita 58 miljoo-
naa, joista 18 miljoonaa apteekkien kautta. Ratkaisujen
kokonaismaiird oli noin 35 miljoonaa.

Kela sai vuoden aikana merkittidvin huomionosoituksen
toimintansa laadusta. Osallistuessaan kansalliseen laatu-
palkintokilpailuun se sai julkisen sektorin sarjassa arvoste-
tun Recognised for Exellence in Europe (tunnustus erin-
omaisuudesta) -palkinnon.

Asiakaskyselyssa Kelan palvelu arvioitiin korkeatasoiseksi.
Vastaajista 90 prosenttia

paikkakunnilla puhelut ruuhkautuvat. Ongelmat on tar-
koitus ratkaista perustamalla puhelinpalvelun yhteys-
keskuksia. Suunnitelmat toimenpiteiksi valmistuivat
vuoden 2004 aikana. Yhteyskeskuksia aletaan kokeilla
tdmén vuoden lopulla.

Kelan onnistuminen tehtdviensi hoitamisessa perustuu
suurelta osin henkilston osaamiseen ja ammattitaitoon.
Vuosi 2004 oli Kelassa henkilostéjohtamisen teemavuosi.
Vuoden aikana lahiesimiesty6 organisoitiin suunnitelmien
mukaisesti ja alettiin suunnitella ldhiesimiesten valmen-
nusta. Tydhyvinvoinnin kehittimisohjelma valmistui, ja
sitd kasiteltiin henkilgstohallinnon teemapadivilld. Vuoden
aikana valmistui myos
vuoteen 2010 ulottuva
henkilgstosuunnitelma.

”Asiakaskyselyiden mukaan
Kelan toimintaan ollaan
yleisesti varsin tyytyvdisid.
Palvelu koetaan ystivilliseksi

Kelalla oli henkilokuntaa
vuoden lopussa vihin yli
6 000. Henkilostokyselyn

ja asiantuntevaksi.”

piti palvelua ystavallisend ja
ammattitaitoisena ja katsoi,
ettd virkailijoilla oli riitta-
vasti aikaa perehtyd vastaa-
jan asiaan. Palveluarvo-
sanaksi Kela sai 8,3, jota on
pidettdva varsin hyvina.
Yhteistyo asiakkaiden,
sidosryhmien ja yhteistyo-
kumppanien kanssa on jat-
kuvasti kehittynyt hyvian
suuntaan. Kiitos heille tésta.
Vuoden aikana valmistel-
tiin ja tehtiin suunnitelmat etuuksien ratkaisutyon siirta-
misestd ruuhkaisilta alueilta ja toimistoista vihemman
ruuhkaisiin. Tyotd siirrettiin merkittaviasti jo vuonna 2004.
Varsinaista suunnitelmaa aletaan toteuttaa tini vuonna.
Tavoitteena on siirtdi alueiden vililld ty6td noin 100 henki-
l6tyovuoden verran ja seuraavina vuosina vield enemman.
Niin tehdédn, jotta nykyinen palveluverkko voidaan muut-
toliikkeestd huolimatta sdilyttii ja jotta alueiden vélisid
eroja hakemusten ldpimenoajoissa voitaisiin tasoittaa.
Vuosi 2005 on Kelassa asiakaspalvelun teemavuosi. Puhe-
linpalvelu on tirked osa asiakaspalvelua. Valitettavasti se ei
ole toiminut Kelassa kaikilta osin riittdvin hyvin. Kelaan
tulee péivittdin 15 000 — 20 000 puhelua. Pienilld paikka-
kunnilla palvelu on toiminut normaalisti, mutta suurilla

mubkaan kelalaiset ovat ko-
keneet jo neljintend vuon-
na perakkiin ty6ilmapiirin
muuttuneen hyvain suun-
taan ja tyotyytyviisyys sekd
tydmotivaatio ovat paran-
tuneet.

Vakinaisen henkilostén
keski-iki oli 47 vuotta.
Suurten ikadluokkien tulles-
sa elakeikddn Kelan henki-
lokunnasta jad vuoden
2010 loppuun mennessa
pois toistd noin neljisosa.
Vuoden 2004 aikana
Kelaan otettiin 269 uutta
vakituista tai maidraaikaista toimihenkilod. Tyonantajana
Kelaa pidetdin arvostettuna: hakijoita niihin tehtéviin oli
vahan yli 11 000.

Kiitan henkilostoamme systemaattisesta tyosta
palvelumme kehittimiseksi. Tyo jatkuu!

%M
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KELA — JOKAISTA SUOMALAISTA VARTEN

Kansanelikelaitos (Kela) huolehtii Suomessa asuvien perusturvasta
eri eliméntilanteissa. Kelan hoitamia sosiaaliturvaetuuksia ovat
vihimmiiselikkeet, vammaisetuudet, sairausvakuutusetuudet,
kuntoutusetuudet, tyttoméin perusturvaetuudet, pienten lasten
hoidon tuki, lapsilisit, ditiysavustus, opintoetuudet, yleinen
asumistuki, sotilasavustus ja maahanmuuttajan erityistuki.

Eduskunnan valvonnassa

Kela toimii eduskunnan valvonnassa ja sen hallintoa ja toimintaa
valvovat eduskunnan valitsemat 12 valtuutettua ja heidén valitse-
mansa 8 tilintarkastajaa. Laitoksen toimintaa johtaa ja kehittdd sen
10-jdseninen hallitus.

Lahelld asiakasta

Sosiaaliturvaetuuksien ratkaisua koskeva péitoksenteko on hajau-
tettu vakuutuspiirien toimistoihin. Ne tekevit ratkaisupaatokset 14-
hes kaikista etuuksista. Tydkyvyttomyyselikkeet, EU-sairaanhoito-
korvaukset sekd osa opintotuista ja tydterveyshuollon korvauksista
ratkaistaan keskitetysti keskushallinnossa. Korkeakouluopiskelijoi-
den opintotukihakemukset ratkaistaan korkeakoulujen opintotuki-
lautakunnissa.

Toiminta-ajatus ja arvot
Kelan toiminta-ajatus:
Turvaamme vieston toimeentuloa, edistimme terveyttd ja tuemme

itsendistd selviytymista.

Kelan toiminta perustuu seuraaviin arvoihin:

Osaava

Ihmista
arvostava

Yhteistyo-

kykyinen Uudistuva

KELA VUONNA 2004

Kela maksoi etuuksia 10,2 mrd. euroa. Toimintamenot olivat

344 milj. euroa eli 3,3 % kokonaismenoista. Tuotot olivat 10,6 mrd.
euroa, misti valtion osuus oli 55 %. Vakuutusmaksuilla rahoitettiin
kuluista 31 %. Valtion takuusuorituksia tarvittiin 813 milj. euroa.
Valtaosa suomalaisista sai Kelan etuuksia. Sairausvakuutusetuuksia
maksettiin vuoden aikana 3,8 miljoonalle henkil6lle ja tyottomyys-
turvaetuuksia 0,3 miljoonalle henkilélle. Lapsilisdd sai vuoden
lopussa yli miljoona lasta. Elikkeensaajia oli vuoden lopussa

0,8 miljoonaa.

Vuoden lopussa vakuutuspiirejd oli 75. Niissi oli 263 pdivittdin
avoinna olevaa toimistoa ja 52 sivuvastaanottoa. Lisiksi Kela oli
mukana 155 erilaisessa yhteispalveluhankkeessa.

Henkil6stén méidrd oli vuoden lopussa yhteensi 6 082, joista vaki-
naisia oli 5 542. Henkiloston téysi elikevastuu oli vuoden lopussa
1,3 mrd. euroa. Vuoden lopussa tiydesti elikevastuusta oli katettu
38 %.

Kelan valtuutetut nimittivit Kelan hallituksen vuosiksi 2005-2007.
Hallituksen puheenjohtajaksi tuli johtaja Pertti Parmanne ja vara-
puheenjohtajaksi yritys- ja yhteisokonsultti Tuulikki Petdjdniemi.
Johtaja Pekka Morri jéi elikkeelle elokuun lopussa. Tasavallan pre-
sidentti nimitti Kelan johtajan virkaan valtiotieteiden tohtori
Mikael Forssin 1.9. alkaen. Hén oli hoitanut virkaa mairaaikaisena
jo marraskuusta 2003.

Kela osallistui hyvilld menestykselld Suomen laatupalkintokilpai-
luun julkisen sektorin sarjaan. Kela sai kilpailussa arvostetun
Recognised for Exellence in Europe (tunnustus erinomaisuudesta)
-palkinnon.

Vuosittain tehtidvin henkilostokyselyn mukaan vuosi oli neljis pe-
rittdinen tydolojen myonteisen kehityksen vuosi. Kehitys nikyi la-
hes kaikissa tyoelimén laatua kuvaavissa mittareissa.

Vuosi oli henkilostdjohtamisen teemavuosi. Teemavuoden aikana
valmistui vuoteen 2010 ulottuva henkilgstdsuunnitelma, jonka ta-
voitteet hallitus hyviksyi. Samoin hyviksyttiin vuoteen 2010 tih-
tddva etuusstrategia.

Kelan hallitus esitti helmikuussa sosiaali- ja terveysministeriolle
sairausvakuutuksen taksaperusteiden nostamista siten, ettd kor-
vaustaso olisi keskimairin 40 % perityistd palkkioista.

Uusi kielilaki tuli voimaan vuoden alussa. Laki koskee suomen ja
ruotsin kielen kayttod viranomaisten seké esimerkiksi Kelan kanssa
asioitaessa. Samalla uudistettiin saamen kieltd koskeva lainsaadan-
t6. Kelassa tehtiin selvitys uusien lakien vaikutuksista ja kehotettiin
koko organisaatiota ottamaan uusi kielilainsddaddnté huomioon
kiytinnon toiminnassa.

Vuoden puolivilissi tuli kdyttoon EU-maiden eurooppalainen sai-
raanhoitokortti. My6s poliisin myontiméin henkilokorttiin tuli
mahdollisuus yhdistid sairausvakuutustiedot.

Kelan Internet-palveluun avattiin kolme uutta sihkoisté asiointi-
palvelua. Kiyttéon tulivat vanhempainpéiivirahojen, yleisen asu-
mistuen ja tyottdmyysturvan palvelut.

Joulukuussa otettiin kdyttoon Kelan uusi logotyyppi ja sithen liitty-
vit graafiset ohjeet. Uudistus toteutetaan jaksoittain ja se nakyy
ajan myo6td myds toimistojen ilmeessd. Vanhat lomakkeet, kirjekuo-
ret ja muu materiaali kdytetddn loppuun ja uusiin siirrytddn vasta

sen jilkeen.
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KELAN MAKSAMAT ETUUDET rausvakuutusetuuksia sai 3,8 milj. henkil6a (vdhennystd 0,3 %).
Kaikki etuudet Tystulokorvaukset kasvoivat 5,9 %. Tydtulokorvauksista sairaus-

Kelan etuuskulut kasvoivat edellisvuodesta nimellisesti 2,9 % ja
reaalisesti 2,7 %. Etuuskulujen yhteisméiri oli 10,2 mrd. euroa.
Sairausvakuutusetuudet kasvoivat 7,4 % ja lapsiperheiden etuudet
3,8 %. Sen sijaan elike- ja vammaisetuudet pienenivit 1,0 %.

Eldketurva ja vammaisetuudet

Eldkkeitd ja vammaisetuuksia maksettiin kaikkiaan 2 848 milj. eu-
roa. Maira on 27 milj. euroa (1,0 %) vihemmén kuin vuonna 2003,
vaikka etuuksiin tehtiin 0,6 %:n indeksikorotus.

Elikkeensaajia oli vuoden piittyessa 796 000. Saajien mairan vihe-
neminen jatkui. Kaikkiaan saajia oli 1,0 % vihemman kuin edel-
lisend vuonna. Vanhuus-, tydttdmyys- ja perhe-elidkkeen saajien
médrin viheneminen jatkui. Samoin tyokyvyttomyyselikkeen saa-
jien seki kansanelikkeend pelkistiin elikkeensaajien asumistukea,
hoitotukea, lapsikorotusta tai rintamalisdd saavien médaran kasvu.
Yhi useammalla oli asumistuki (21,9 %), hoitotuki (23,8 %) tai
lapsikorotus (1,8 %) ja yhd harvemmalla (tydelikevihenteinen)
kansanelike (87,1 %) tai rintamalisi (13,6 %). Tdyden kansaneldk-
keen saajia oli 99 800 (vdhennystd 2,9 %).

Lapsen hoitotuen saajien méara viheni hieman (0,4 %) ja oli

39 000 vuoden lopussa. Vammaistuen saajien maara kasvoi 4,5 % ja
oli 26 000. Edellisvuotiseen tapaan kasvu aiheutui ruokavaliokor-
vausten mairan lisddntymisestd. Kaikkiaan ruokavaliokorvausta sai
vuoden lopussa joko elikkeensaajien hoitotukena tai vammaistuke-
na 20 600 henkiloi.

Kelaan saapui 376 800 hakemusta (vihennystd 3,8 %), jotka koski-
vat eliketti, elikkeenosaa, vammaisetuutta tai niiden tarkistusta.
Niistd 20 800 (5,5 %) oli kansainvilisid hakemuksia, eli ne perus-
tuivat EY-asetukseen tai sosiaaliturvasopimuksiin. Kaikista hake-
muksista 37 % koski uutta eldkettd tai vammaisetuutta.
Keskimairdinen kansaneldke rintamalisdt mukaan luettuna oli
vuoden lopussa 288 euroa kuukaudessa. Pelkin kansanelikkeen va-
rassa eldvin yksinidisen henkilon kansanelike oli kalliimmassa kun-
taryhmaissd 496 euroa kuukaudessa. Keskiméariinen asumistuki oli
138 euroa kuukaudessa.

Sairausvakuutus
Sairausvakuutuksen etuusmenot lisddntyivit edellisestd vuodesta
198 milj. euroa (7,4 %). Etuuksia maksettiin 2 879 milj. euroa. Sai-

Toimintatietoja Kelasta 2000
Kokonaiskulut, mrd. euroa 9.3
Etuuskulut, mrd. euroa 9,0
Toimintakulut/kokonaiskulut, % 3.0
Etuuskulut/BKT, % 6.9
Etuuskulut/sosiaalimenot, % 212
Etuuskulut/asukas, euroa/v 174
Henkilostd 31.12. 5906

* Anvio

péivarahat kasvoivat 5,7 % ja vanhempainpdivirahat 6,0 %. Vuosi-
lomakustannusten korvauksia maksettiin 21,4 milj. euroa. (vihen-
nystd 19,1 %) 19 800 henkil6n tyonantajille.

Vuoden 2003 alussa isille tuli oikeus 12 arkipiivin yhtdjaksoiseen
isyysrahaan, jos hén piti vanhempainvapaata vanhempainrahakau-
den 12 viimeisté pdivdd (ns. isdkuukausi). T4td pidennettyd isyysra-

2004 milji. € 2003 milj. € Muutos %
Elékkeet ja vammaisetuudet 28476 28750 -1,0
Sairausvakuutusetuudet 28789 2680,6 74
Kuntoutusetuudet 286,6 286,5 0,0
Ty6ttomyysturvaetuudet 1199,6 1176,5 2,0
Lapsiperheiden etuudet ' 17993 17335 3.8
Opintoetuudet 7314 7268 0,6
Yleinen asumistuki 436,4 4301 1,5
Muut etuudet 358 209 71,4
Etuuskulut yhteensa 10 215,6 99299 29

! Vanhempainpéivérahat sisaltyvat sairausvakuutusetuuksiin.

haa maksettiin 3,1 milj. euroa 4 100 isille (lisdystd edellisvuodesta

1 900 henkil54).

Keskimédrainen sairauspéiviraha oli 43 euroa ja vanhempainpiivi-
raha 39 euroa. Vihimmaismairaista tai sitd pienempad sairauspéi-
virahaa sai 12 000 henkilo4. Tyotulojen perusteella méaraytynyttia
vahimmaiismairdistd vanhempainpdivirahaa sai 18 900 henkil6a.
Sairauspiiviraharatkaisuja tehtiin 643 000 (kasvua 4,6 %). Uudet
hakemukset ratkaistiin keskimaérin 15 piivassd. Lipimenoaika oli
sama kuin edellisend vuonna. Sairaanhoitokorvausten maksukerto-
ja oli 26,6 milj. kappaletta (lisdystd 2,5 %).

Ladkekorvaukset kasvoivat 10,6 % (97 milj. euroa). Edellisend
vuonna vastaavat luvut olivat 6,8 % ja 58 milj. euroa. Korvausten
kasvu on taas yhtd nopeaa kuin ennen vuoden 2003 alussa voimaan

tulleita lddkeomavastuiden korotuksia ja liskevaihdon toteuttamista

2001 2002 2003 2004
96 10,0 10,3 10,6
9.3 9.7 9.9 10,2
31 3.1 3.2 33
6,8 6,9 69* 6,8 *

26,6 26,2 257% 253%

1784 1859 1902 1951 *

6 006 6124 6171 6 082
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(1.4.2003 alkaen). Ladkevaihdon sdidstot sairausvakuutuksen lddke-
korvauksiin olivat 16,9 milj. euroa vuonna 2004 (edellisend vuonna
35,4 milj. euroa).

Liakkeistd peruskorvausta saaneiden maéra pieneni hieman

(0,7 %). Erityiskorvausta saaneiden méara kasvoi 1,9 %. Ladkkeistd
lisikorvausta saaneiden méaira kasvoi 9,8 %.

Vuosi 2003 oli ensimmainen vuosi, jonka aikana hammashoito
korvattiin koko viestolle. Hammaslaidkarinpalkkioista maksetut
korvaukset kasvoivat 2,0 %. Hammashoitokorvauksia maksettiin

1 029 000 henkilslle (kasvua 1,3 %).

Laakarinpalkkioista maksetut korvaukset vahenivit 1,5 %. Tutki-
mus- ja hoitokustannusten korvauksia maksettiin saman verran
kuin edellisend vuonna (kasvua 0,3 %). Matkakustannuksista mak-
setut korvaukset kasvoivat 7,7 %.

Tyoterveyshuollon menot olivat 185 milj. euroa (lisdystd 6,8 %).
Korvauksia maksettiin tyénantajille 163 milj. euroa ja Ylioppilaiden
terveydenhoitosiiti6lle 20 milj. euroa. Yrittdjien ja muiden omaa
tyotidn tekevien tySterveyshuoltokorvaukset olivat 0,3 milj. euroa
ja korvaukset terveyskeskuksille 0,6 milj. euroa.

Eldkkeet ja vammaisetuudet

Eldkkeet 2004 mili. € 2003 milj. € Muutos %
Kaikki elakkeet 27380 27659 -1,0
Kansanelakkeet 26034 26205 0,7
Vanhuuselakkeet 17399 17825 2,4
Niista alle 65-vuotiaiden 6,3 15 -15,4
Tyokyvyttémyyseldkkeet 729,5 709,3 29
Niista yksilolliset varhaiseldkkeet 71 10,0 -29.1
Tyottémyyseldkkeet 47,2 491 -39
Muut ! 86.7 79,6 8.9
Perhe-eldkkeet 388 39,6 2,1
Rintamalisat 959 1058 94
Muut etuudet 44 28 58,3
Eldkkeensaajien maara 31.12.2004  31.12.2003 Muutos %
Elakkeensaajia yhteensd 796 000 802 200 -08
Kansanelakkeen saajia 762 300 767 800 0,7
Vanhuuseldkkeen saajia 489 400 496 300 -1.4
Niistd alle 65-vuotiaita 2700 3200 -15,8
Tyokyvyttémyyseldkkeen saajia 153 000 151 500 1.0
Niistd yksilollisid varhaiselékkeité 2900 4300 -31.6
Tyottémyyseldkkeen saajia 21900 22 800 -4.3
Muita ? 98100 97 200 09
Perhe-eldkkeen saajia 33700 34 400 -2,0

Kansaneldkkeiden rakenne

Kansanelakkeen saajista sai

tydeldkevahenteistd kansanelaketta

téytt

vahennettyéd
muuta kansanelakettd ?

Kansanelakkeen saajista sai

asumistukea
elakkeensaajien hoitotukea
rintamalisaa
yliméaraista rintamalisaa

lapsikorotusta

31.12.2004  31.12.2003 Muutos %
664 300 670 600 0.9
99 800 102 700 -2.9
564 500 567 800 0,6
98 100 97 200 09
167 100 164 800 1.4
181 200 174 400 3.9
103 600 113 900 9,1
53 200 59 400 -10,4
13500 12 900 4,6

! Kelan maksamat pelkat eldkkeensaajien asumistuet, eldkkeensaajien hoitotuet

ja lapsikorotukset.

2 Henkilo sai Kelasta pelkéstaan eldkkeensaajien asumistukea, elakkeensaajien
hoitotukea, rintamalisaa tai lapsikorotusta.

Vammaisetuudet
Maksetut tuet
Lapsen hoitotuet

Vammaistuet

Vammaisetuuksia saavien maara 31.12.2004

Lapsen hoitotuen saajia

Vammaistuen saajia

Kelan etuudet ja toimintakulut

2000-2004
(vuoden 2004 rahana)

milj. euroa
m_ ™ 10000
H B
-
mom = 50
6000

2000 2001 2002 2003 2004

= Toimintakulut © Lasten hoidon tuki ja

muut etuudet -~ Opintoetuudet

m Yleinen asumistuki = Lapsilisét
Tydttomyysturva = Kuntoutus

® Sairausvakuutus m  Eldkevakuutus

2004 milj. €

2003 milj. € Muutos %
741 73,7 0,6
355 354 04

31.12.2003 Muutos %
39000 39200 04
26 000 24800 45

Kelan osuus sosiaalimenoista
vuonna 2004

Sosiaalimenot 40,2 mrd. euroa*®

= Muut sosiaalimenot 30,4 mrd. euroa
= Kela 9,8 mrd. euroa

*Kela maksoi lisaksi opintoetuuksia 0,7 mrd. euroa
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Kuntoutus

Kelan kuntoutusmenot olivat yhteensa 287 milj. euroa, miki oli
miltei sama summa kuin edellisvuonna. Yksil6on kohdistuvat kun-
toutusetuusmenot olivat 286 milj. euroa, joista kuntoutuksen
osuus oli 227 milj. euroa (kasvua 1,9 %) ja maksettujen kuntoutus-
rahojen 59 milj. euroa (kasvua 6,8 %).

Kelan kuntoutuspalveluja sai 86 170 henkil64, mika oli vajaat 2 % vi-
hemmén kuin vuonna 2003. Kuntoutuspalveluja saaneista puolet oli
uusia kuntoutujia. Kuntoutusrahaa, jota maksetaan kuntoutusajan
toimeentuloturvana, sai 60 400 henkilo4. Heiddn miirinsi kasvoi
edellisvuodesta 1,5 %. Kuntoutusrahaa maksettiin keskimaiirin 37
péivilts, ja keskimaidrdinen kuntoutusraha oli 26 euroa paivassi.
Kelan kuntoutuksesta huomattava osa on harkinnanvaraista (laa-
kinnillistd) kuntoutusta. T4dtd muuta ammatillista ja ldakinnallistd
kuntoutusta sai 49 500 henkil6d eli yli puolet kuntoutujista. Vajaa-
kuntoisten ammatillista kuntoutusta jirjestettiin 17 500 ja vaikea-
vammaisten ladkinnillistd kuntoutusta 21 300 henkil6lle.
Harkinnanvaraisessa kuntoutuksessa oli yleisin kuntoutustoimen-
pide ASLAK®-kurssit (ammatillisesti syvennetty lidketieteellinen
kuntoutus), joille osallistui 14 600 henkilod. Eri sairausryhmille
tarkoitetuille kursseille otti osaa 13 400 henkil64. Harkinnanvarais-
ta psykoterapiaa sai 9 400 kuntoutujaa, joista lasten ja nuorten
psykiatriseen kuntoutukseen (LN-terapia) osallistui 4 060 henkiloa.
Kuntoutusrahan saajista 71 % (43 000) oli Kelan jarjestimadssd kun-
toutuksessa. Muiden lakien perusteella kuntoutusrahaa saavista sel-
kedsti suurin ryhma oli ty6terveyshuoltolain mukaisen kuntoutus-
pédtoksen vuoksi etuutta saavat, joille kuntoutusrahaa maksettiin

pédosin kuntoremonttikurssien ajalta.

Tyottomyysturva

Kelan maksamat tyttomyysturvaetuudet kasvoivat 2,0 %, ja ne
olivat 1 200 milj. euroa. Téstd maksettiin tydomarkkinatukena

1 027 milj. euroa (kasvua 0,6 %). Ty6ttomyysturvaetuuksista kas-
voivat eniten koulutusetuudet (12,5 %) ja peruspdivirahat

(10,7 %). Vuorottelukorvaukset vihenivit 42,1 %, mutta niiden
osuus Kelan tysttomyysturvaetuuksista on hyvin pieni.
Tyottomyysturvaetuuksia maksettiin vuoden aikana 314 300 hen-
kilolle keskiméarin 157 paivaltd etuudensaajaa kohti. Peruspidivira-
haa sai 54 800 henkil6a (lisdystd 6,7 %) ja tydmarkkinatukea

248 900 henkiloé (vahennystd 2,6 %). Lisaksi yhdistelmatuen tyo-
markkinatukea maksettiin 36 100 pitkdaikaistyottoman tyonanta-
jalle (vahennysti 0,6 %) ja kotoutumistuen tyomarkkinatukea

10 400 maahanmuuttajalle (lisdysti 4,5 %).

Tyomarkkinatuen saajista 74 300 osallistui vuoden aikana tydvoi-
mapoliittiseen koulutukseen, tydharjoitteluun tai muuhun tyévoi-
mapoliittiseen toimenpiteeseen. Lisiksi 4 000 tydmarkkinatuen
saajaa osallistui kuntouttavaan tydtoimintaan ja 700 sai tyomarkki-
natuen matka-avustuksena. Kotoutumistuen saajista 8 700 osallis-
tui tydvoimapoliittisiin tai niihin rinnastettaviin toimenpiteisiin.
Tyomarkkinatuesta 28,6 % maksettiin ndiden aktivoivien toimen-
piteiden ajalta.

Keskimdirdinen peruspiiviraha oli 22,60 euroa ja tydmarkkinatuki
24,30 euroa. Soviteltua piivirahaa maksettiin vuoden aikana aina-
kin kerran 26 %:lle peruspiivirahan saajista ja 14 %:lle tyomarkki-

natuen saajista.

Sairausvakuutusetuudet

2004 milj. € 2003 milj. € Muutos %
Kaikki etuudet 28789 26806 74
Ty6tulokorvaukset 1305,0 12328 59
Sairauspdivérahat ' 670,2 6339 57
Vanhempainpaivarahat ? 634,7 5989 6,0
Sairaanhoitokorvaukset 13711 12629 8,6
Muut etuudet 202.9 1849 9,7
Kaikki sairaanhoitokorvaukset 13711 12629 8.6
Laakkeet 1014,5 917.6 10,6
Peruskorvatut (50 %) 360,0 3292 9,3
Erityiskorvatut (75 %) 2379 2371 0,3
Erityiskorvatut (100 %) 328,2 2816 16,5
Ladkkeiden lisakorvaukset * 88,5 69,4 27,4
Laakarinpalkkiot 64,6 65,5 -1,5
Hammaslaakarinpalkkiot 95,0 93,1 2,0
Tutkimus ja hoito 56,2 56,0 0,3
Matkakustannukset 140,8 130,7 7,1
Matkojen lisakorvaukset 26,3 248 57

Sisdltaa myos tartuntatautilain perusteella maksetut paivdrahat ja ansionme-
netyskorvaukset seka elimen tai kudoksen luovuttajalle maksetut péivérahat.
Sisdltaa myos erityishoitorahat ja vuosilomakustannusten korvaukset tyon-
antajalle.

V. 2004 |aakkeiden omavastuun kattosumma oli 604,72 euroa ja matkojen
157,26 euroa.

~

w

Sairausvakuutusetuuksien saajat

2004 2003 Muutos %
Kaikki etuudet 3 844 900 3858 400 0,3
Sairauspaivadrahat 335500 325600 30
Vanhempainpéivérahat 145 400 142 200 2,2
Sairaanhoitokorvaukset 3781100 3796 200 04
Laakkeet 3271600 3292700 -0,6
Peruskorvatut (50 %) 3112900 3134 800 0,7
Erityiskorvatut (75 %) 817 500 806 300 14
Erityiskorvatut (100 %) 437 600 420 800 4,0
Laakkeiden lisakorvaukset 158 400 144 200 98
Laakarinpalkkiot 1497 300 1503700 04
Hammaslaakarinpalkkiot 1028 600 1015100 1.3
Tutkimus ja hoito 789 300 785 400 0.5
Matkat 587 500 577 900 1.7
Matkojen lisakorvaukset 39600 37 400 59
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Tyovoimapoliittista koulutustukea maksettiin 6 300 henkilolle.
Tyomarkkinatuen saajista tyovoimapoliittiseen koulutukseen osal-
listui 36 700 ja kotoutumistuen saajista 5 800 henkilo4. Yhteensa
koulutusetuuksia maksettiin 45 milj. euroa. Koulutuspiivirahaa sai
1 100 henkilo4, ja sitd maksettiin 3 milj. euroa.
Tyottomyysturvaetuuksien ratkaisuja tehtiin kaikkiaan 762 000
(vihennysti 0,4 %). Uusia hakemuksia ratkaistiin 286 000, ja nii-
den ldpimenoaika oli keskimédrin 14 paivaa.

Lapsiperheiden etuudet

Pienten lasten hoidon tukimenot pienenivit 1,2 %. Tukea makset-
tiin 359 milj. euroa, josta 313 milj. euroa kotihoidon tukea, 42 milj.
euroa yksityisen hoidon tukea ja osittaista hoitorahaa 5 milj. euroa.
Niama sisilsivit 54 milj. euroa kuntakohtaisia lisid.

Pienten lasten hoidon tukea maksettiin kaikkiaan 207 100 lapsesta
138 300 henkilélle (kasvua 6,3 %). Heistd yksityisen hoidon tuen
saajia oli 17 900. Osittaista hoitorahaa alettiin elokuun alusta mak-
saa myos 1. ja 2. luokalla olevien lasten vanhemmille, miki on kas-
vattanut osittaista hoitorahaa saaneiden méaraa. Joulukuussa osit-
taista hoitorahaa sai 10 400 vanhempaa (edellisen vuoden joulu-
kuussa 2 100 vanhempaa).

Aitiysavustusta maksettiin 11,1 milj. euroa (vihennysti 0,2 %),
josta kansainvilisen lapseksiottamisen kustannuksista adoptiotu-
kea 1,1 milj. euroa. Aitiysavustusta sai 56 500 vanhempaa. Heisté
301 vanhempaa sai myos adoptiotukea.

Lapsilisid maksettiin 1 429 milj. euroa (lisdystd 5,2 %). Ensimmii-
sen lapsen lapsilisi ja lapsilisan yksinhuoltajakorotus nousivat vuo-
den alussa, misti johtuu lapsilisimenojen kasvu. Lapsilisdd sai jou-
lukuussa 570 000 perhetti (vihennystd edellisestd joulukuusta

0,2 %). Heistd 100 000 perhetti sai lapsilisin yksinhuoltajalisilld
korotettuna. Lapsilisid maksettiin 1 040 000 lapsesta, ja korotettuna
sitd maksettiin157 000 lapsesta.

Opintoetuudet

Opintoetuusmenot kasvoivat 0,6 %. Etuuksia maksettiin 731 milj.
euroa, joista opintotuen osuus oli 706 milj. euroa ja koulumatka-
tuen 25 milj. euroa.

Opintotukimenoista opintorahoina maksettiin 437 milj. euroa ja
asumislisind 228 milj. euroa. Opintolainojen korkotukea ja korko-
avustusta maksettiin yhteensa 2 milj. euroa, takausvastuita 20 milj.
euroa ja korkeakouluopiskelijoiden ateriatukea 20 milj. euroa.
Vuoden lopussa opintotukea sai 251 400 opiskelijaa (vihennysta

1,5 %). Heisti oli yliopisto-opiskelijoita 77 000, ammattikorkeakou-
lulaisia 78 100, ammatillisissa oppilaitoksissa opiskelevia 66 900, lu-
kiolaisia 20 900, ulkomaisissa oppilaitoksissa opiskelevia 3 800 ja

Ratkaisujen lukumaérd erdissa etuuksissa 2004
Ty6ttmyysturvaetuudet
Sairauspdivarahat
Opintoetuudet

Yleinen asumistuki

Eléke- ja vammaisetuudet

Kuntoutusetuudet Pienten lasten hoidon tuki
Pienten lasten hoidon tuki Opintotuki
Lapsilisa Tydttémyysturvaetuudet

0 200000 400000 600000 800000 kpl

Yleinen asumistuki

Sairauspéivarahat

muissa kuin edelld mainituissa oppilaitoksissa opiskelevia 4 800.
Opintolainakanta oli vuoden lopussa 1,3 mrd. euroa (vihennysti
2,1 %). Opintovelallisia oli yhteensd 338 000 (vdhennystd 3,9 %).
Keskimiidrainen velka oli 4 100 euroa. Perinnissi oleva takausvas-
tuupddoma oli 182 milj. euroa, miki oli 1,2 % enemmin kuin vuot-
ta aikaisemmin.

Opintotukiratkaisujen miiri oli 430 000, joista Kelan opintotuki-
keskus teki 132 000, yliopistojen opintotukilautakunnat 135 000 ja
Kelan toimistot 163 000. Opintotukihakemusten lipimenoaika ly-
heni 12 paivistd 7 paivaan.

Koulumatkatukea maksettiin 63 900 opiskelijalle yhteensa

25,4 milj. euroa (vihennysti 0,4 %). Kustannuksista Matkahuollon
laskutuksen osuus oli 68 %.

Yleinen asumistuki

Yleisen asumistuen menot lisddntyivit 1,5 %. Tukia maksettiin

436 milj. euroa. Asumistukea saavia ruokakuntia oli vuoden lopus-
sa 159 300 eli ldhes saman verran kuin vuotta aiemmin. Lapsiper-
heiden osuus oli vuoden lopussa 41 %, yksin asuvien 52 % ja opis-
kelijoiden osuus 9 %. Ty6ttomia ruokakuntia oli 103 100 eli 65 %
kaikista ruokakunnista. Osuus kasvoi edellisvuodesta vajaan pro-
senttiyksikon. Keskimdirainen asumistuki oli vuoden lopussa

214 euroa kuukaudessa (210 euroa v. 2003). Yleisen asumistuen pii-
rissd oli vuoden lopussa 322 900 henkilo4. Se oli 7 % alle 65-vuoti-
aasta vdestosta.

Vuoden aikana tehtiin 358 200 yleistd asumistukea koskevaa ratkai-
sua (lisdystd 3 %). Hakemusten lipimenoaika lyhentyi 22 pdivain.
Se oli 5 pdivdd vihemman kuin edellisvuonna.

Muut etuudet

Sotilasavustuksen kustannukset kasvoivat 10 %. Avustusta makset-
tiin 14 milj. euroa. Kasvu aiheutui asumisavustuksesta, jota makset-
tiin 13 milj. euroa. Sotilasavustusta sai 12 300 taloutta (kasvua

6,0 %). Kun mukaan luetaan perheenjisenet, oli avustuksen piirissd
kaikkiaan 13 000 henkil$i. Avustuksen saajista oli varusmiehii

10 300, siviilipalvelusmiehii 1 100 ja omaisia 1 000. Sotilasavustuk-
sen saajilla oli 900 lasta.

Rintamaveteraanien kuntoutusmatkakustannusten korvaukset oli-
vat 0,8 milj. euroa. Maatalousyrittéjien tydolosuhdeselvityksid kor-
vattiin 0,9 milj. eurolla ja Tyoterveyslaitoksen yhteydessd toimivan
Maatalousyrittijien tyoterveyshuollon keskusyksikon menoja

0,3 milj. eurolla.

Maahanmuuttajan erityistukea maksettiin 15 milj. euroa vuonna
2004. Tuensaajia oli vuoden lopussa 3 600.

Hakemusten keskimaarainen |apimenoaika erdissé etuuksissa 2004 (ka)

Eldke- ja vammaisetuudet

Kuntoutus

Sotilasavustus

0 10 20 30 40 paivaa
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Muut etuudet 2004 mili. € 2003 milj. € Muutos%  Etuuksien saajat Vuonna 2004 Vuonna 2003 Muutos %
Kuntoutus 286,6 286,5 0.0 Kuntoutus 104 300 105 700 -1,3
Kuntoutuspalvelut 2259 227,0 -05 Kuntoutuspalvelut 86 200 87 800 -1.8
Kuntoutusraha 58,6 54,9 6,7 Kuntoutusraha 60 400 59500 15
Muut kulut 2.1 45 -54,2 Ty6ttomyysturvaetuudet
Ty6ttomyysturvaetuudet ' 1199,6 1176,5 2,0 Peruspaivaraha tai tydmarkkinatuki 295900 299 400 1,2
Peruspaivarahat ? 1239 112,0 10,7 Peruspaivaraha 54 800 51300 6.7
Ty6markkinatuki 3 1027,0 10208 0,6 Tyoémarkkinatuki 248 900 255 400 -2,6
Yhdistelmatuen tydmarkkinatuki 99,2 98,4 08 Ty6voimapoliittinen koulutus 36 700 40 500 -9,5
Ty6voimapoliittiset koulutusetuudet 45,0 40,0 12,5 Tyoharjoittelu/ty6elamavalmennus 40100 37 100 8,2
Koulutuspdivaraha 815 34 2,3 Kuntouttava tydtoiminta 4000 3200 234
Aitiysavustukset 1M1 1M1 -0,2 Matka-avustus 700 700 -3,1
Lapsilisat 14288 1358,6 52 Yhdistelméatuen tydmarkkinatuki 36 100 36 400 -0,6
Pienten lasten hoidon tuki 359,3 363,8 -1.2 Ty6voimapoliittinen koulutustuki 6300 5900 7,0
Lakisaateinen tuki 305,8 3124 2.1 Koulutuspaivdraha 1100 1000 8.0
Kuntakohtaiset lisét 53,5 51,5 40 Kotoutumistuen tyémarkkinatuki 10 400 10 000 45
Opintoetuudet 7314 726,8 0,6 Aitiysavustukset 56 500 56 800 -0,5
Yleinen asumistuki 436,4 430,1 15 Lapsilisat
Muut 314 18,1 734 Perheet (31.12.) 570 400 571400 -0,2
! Sisaltaa myds vuorottelukorvaukset (0,4 milj. euroa v. 2003 ja 0,2 milj. euroa Lapset (31.12.) 1040000 1041900 -0,2
2 \é|32£I[t]§e)a myos ulkomaille tydnhakuun lahteneille suomalaisille Kelan kautta Pienten lasten hoidon tuki
3 gigék;_gg trr?yt_isslisglﬁl:rﬁ?tatglun{ty_ijelémévalmennukser_] ja kuntouttavan tys- Perheet 138 300 130100 6.3
timhten sl regott | ol 100m) awces 05 |
(0.8 milj. euroa v. 2003 ja 0.6 milj. euroa v. 2004). Yieinen asumistuki (ruokakunnat) (3112) 159300 158900 02
Opintoetuudet
Opintotuki 297300 ' 298100 ? 0,3
Koulumatkatuki 50600 ' 51100 2 -1,0
Sotilasavustus (taloudet) 12 300 11700 5.6
Maahanmuuttajan erityistuki (31.12.) 3600 2 800 26,7
! Lukuvuonna 2003/2004.
Z Lukuvuonna 2002/2003.
Kansanelakelaitoksen tuotot Maksetut elakkeet 2000-2004  Sairausvakuutusetuudet Ty6ttomien yleinen
vuonna 2004, milj. euroa (vuoden 2004 rahana) 2000-2004 erusturva 20002004
milj. euroa  (vuoden 2004 rahana) milj. euroa  (vuoden 2004 rahana) milj. euroa
s B9 102 3000 3000 1200
oy 1% 0%
8% 987
N 3 B B B B F) 2500 1000
20000 ¢ L 2000
B B B & W 1500
1000
500
0

Tuotot ja takuusuoritus
yhteensd 10 587 milj. euroa

= Vakuutetut m TyGnantajat
Palkansaajan tyottmyysvakuutusmaksu

= Valtio, etuudet  Valtio, takuusuoritus

= Omaisuuden tuotot ja takautumissuoritukset
Kunnat = Osuus alv:n tuotosta ja

maksu vakuutuslaitoksilta

2000 2001 2002 2003 2004

Rintamasotilasetuudet = Perhe-elakkeet
Muut kansanelékkeiden osat
m Tydeldkevahenteiset ja leikatut kansaneldkkeet

2000 2001 2002 2003 2004

Tydterveyshuolto (ml. opiskelijoiden
terveydenhuolto) = Léékkeet
Sairaanhoitokorvaukset (pl. l44kkeet)
m Vanhempainpéivdrahat m Sairauspdivarahat

2000 2001 2002 2003 2004

Tydvoimapoliittinen koulutustuki
Yhdistelmé&tuen tydmarkkinatuki ja vuorottelukorvaus

m Tyémarkkinatuki m Peruspaivarahat
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KELAN MUU TOIMINTA

Tutkimus ja tietopalvelu

Kertomusvuonna tuettiin Kelan ja sosiaali- ja terveysturvajirjestel-
mien kehittimistd seki tarjottiin runsaasti tietoa tutkimuksen,
asiantuntijatyon ja tietopalvelun avulla. Uutta tietoa tuotettiin, jul-
kaistiin ja jaettiin tutkimustuloksia seka jarjestettiin monitieteisid
asiantuntijaseminaareja ja luentotilaisuuksia.

Tutkimuskohteina olivat kansalaisten terveys, hyvinvointi ja toi-
meentulo sekd sosiaaliturvan jérjestelmiit, rahoitus ja terveyspalve-
lut. Sosiaali- ja terveysturvan julkaisusarjoissa julkaistiin 22 tutki-
musraporttia, mm. nuorten aikuisten tyoeldmasta syrjaytymisests,
vammaistuen saajista, sosiaaliturvan rahoituksen rakenteesta, neu-
vontavelvollisuudesta Kelan asiakaspalvelussa, IKA-hankkeesta,
vanhusten litkunnallisesta kuntoutuksesta, toimeentulotuen dyna-
miikasta, ty6ttomien nuorten palveluohjauksesta sekd opiskelijoi-
den toimeentulosta. Julkaisusarjoissa raportoitiin tuloksia myds ai-
healueilta opintolainojen takaisinmaksu, itiyspakkaus, psykotera-
piamuotojen vaikuttavuus, terveysvakuutusjirjestelmad, elikejirjes-
telmien muutokset, asiakaspalvelu ja tydolot Kelassa, Kelan henki-
lokunnan kokemukset sisdisestd viestinnésti ja mielipiteet johtami-
sesta.

Sosiaalivakuutusta koskevaa tietamystd kokoava artikkelikirja
”Vakuuttava sosiaalivakuutus?” julkaistiin; kirja julkistettiin Kelan
vuosipdivana sosiaalivakuutusseminaarissa. Kelan sarjojen ulko-
puolisiin koti- ja ulkomaisiin julkaisuihin tuotettiin seurantavuon-
na yli 200 artikkelia ja tutkimusraporttia.

Sdhkoisti julkaisemista lisdttiin entisestddn, mm. kaikki julkaistut
Sosiaali- ja terveysturvan selosteet tuotettiin myos luettaviksi ja tu-
lostettaviksi tutkimuksen kotisivuilta.

Tietopalvelu seurasi sekd sihkoistd ettd painettua tietotarjontaa. Se
hankki ja vilitti eri lihteisti tietoa Kelan eri toimiyksikoille ja pal-
veli myos ulkopuolisia asiakkaita. Tiedon jakelukanavana oli yhi
enenevisti intranet ja Internet. Yhteistyoti jatkettiin sosiaali- ja ter-
veysministerién hallinnonalan tietopalvelujen seki erikoiskirjasto-
jen kanssa.

Kelan tuotot vuosina
2000-2004

(vuoden 2004 rahana) milj. euroa

10000
m B || l l

8 000

6 000
4000

2000

2000 2001 2002 2003 2004

m Valtio, takuusuoritus = ALV ja muut tuotot
Kunnat = Valtio, etuuksista
m Tydnantajat m Vakuutetut

Kansainvdlinen yhteistyo

EU-lainsddd4dnnon ja sosiaaliturvasopimusten tdytintoonpanoon
liittyvit tehtdvit ovat huomattava osa kansainvilisestd toiminnasta.
Téytintoonpanoon liittyvid yhteyslaitosneuvotteluja kiytiin Poh-
joismaiden kesken ja kahdenvilisesti Ruotsin, Latvian ja Viron
kanssa. Kela osallistui vuoden aikana Pohjoismaiden ministerineu-
voston alaisen sosiaalivakuutustydryhmin ty6hon, jossa pyrittiin
l6ytimian ratkaisuja Pohjoismaiden vililla litkkuvien henkildiden
rajaesteiden poistamiseksi.

Kela jatkoi yhteistyotd eri maiden sosiaalivakuutuslaitosten ja alan
jirjestojen kanssa. Kela osallistui edelleen muun muassa Kansain-
vilisen sosiaaliturvajérjeston ISSAn (International Social Security
Association), Maailman terveysjirjeston WHO:n ja FISSin (Foun-
dation for International Studies on Social Security) tyohon. Yhteis-
tyoté oli myos sekd EU-maiden ettd muiden maiden sosiaaliturva-
laitosten kanssa.

Kela osallistui Ruotsin Riksforsikringsverketin johtamaan, Ruotsin
ja Suomen yhteiseen Twinning-projektiin Latvian kanssa. Projektin
paitarkoituksena on varmistaa, ettd Latvia pystyy soveltamaan EY-
asetuksen 1408/71 sddnnoksid. Kelan osuutena projektissa ovat
elikkeet ja sairausvakuutuksen rahaetuudet seki elikkeiden jirjes-
telmiratkaisujen midrittely.

Neuvottelut sosiaaliturvan koordinointia koskevasta EY-asetuksen
1408/71 korvaavasta uudesta asetuksesta 883/04 saatiin loppuun, ja
asetus tuli voimaan vuoden aikana. Asetusta aletaan soveltaa kuiten-
kin vasta sen jilkeen, kun toimeenpanoasetus on saatu valmiiksi.
Kansanvilisen sdhkoisen tietojenvaihdon tehtivit laajentuivat mer-
kittavisti. Kela liittyi myos vuoden aikana 10 EU-maan Netc@rds-
projektiin, jossa kokeillaan vakuutustietojen tarkistamista siru-
korttia kiyttien eurooppalaisessa tietoverkossa.

Uusi pohjoismainen sosiaaliturvasopimus tuli voimaan 1.9.2004.
Neuvottelut Viron sosiaaliturvasopimuksen uudistamisesta
aloitettiin.

Viestintd

Uudistetuilla Internet-sivuilla oli 3 400 000 kiyntii (edellisvuonna
2490 000).

Asiakaslehdet Kelan sanomat ja FPA-bladet ilmestyivat kumpikin
kertomusvuotena nelja kertaa. Kelan sanomat jaettiin jokaiseen suo-
menkieliseen kotitalouteen (keskiméairdinen painos 2,3 miljoonaa) ja
FPA-bladet ruotsinkielisiin talouksiin (noin 170 000). Yhteispeli il-
mestyi 10 kertaa (12 000) ja Sosiaalivakuutus 6 kertaa (18 000).
Tiedotusvilineille tuotettiin noin 100 tiedotetta. Lisdksi jarjestettiin
12 tiedotustilaisuutta, toimittajatapaamista tai sidosryhmitilaisuutta.
Uusina Kelainfo-esitteind valmistuivat Olen opiskelija - voinko jii-
di sairauslomalle?, Sairaanhoitokortilla hoitoa Euroopassa ja Osit-
tainen hoitoraha. Suomenkieliset ja ruotsinkieliset Perusturva-esit-
teet (10 kpl) uusittiin, samoin kuin englanninkielinen A Guide to
Benefits. Ty6 kunnosta kiinni -esite uusittiin TELAn ja tyoministe-
rion kanssa yhteistyona. Kelan etuuksista valmistui viittomakieli-
nen tietopaketti.

Kela osallistui tammikuussa Next-Step-tyopaikka- ja koulutusmes-
suille Helsingissi, heini-elokuussa Farmari-maaseutunéyttelyyn
Mikkelissi, Terveys ja kauneus -messuille lokakuussa sekd marras-
kuussa rekisteripéivéin ja Studia-opintomessuille Helsingiss.



Kela 2004

Kelan muu toiminta 10

Tietojenkasittely

Tietojenkasittelyssd edettiin vuosille 2003-2007 laaditun tietojen-
kasittelyn kehittimissuunnitelman mukaisesti kehittimilld sovittu-
ja etuuskisittelyn, tietojenvaihdon, taloushallinnon ja tilastoinnin
jarjestelmid seki toteuttamalla kehitystyon edellyttimia arkkiteh-
tuuri- ja infrastruktuurimuutoksia.

Toteutettiin verolain muutosten ja sairausvakuutuslain selkeytta-
misen aiheuttamat muutokset etuustietojirjestelmiin sekd Puron
paketin lainmuutokset tydeldketietoihin ja toimisuhde-elidkkeisiin.
Otettiin kiyttoon etuustietojen luovutus tyottomyyskassojen, tyo-
voimatoimistojen ja ulosottotoimen tarpeisiin. Kansalaisille suun-
nattuja Katve-tunnistusta kdyttivid palveluita on toiminnassa asu-
mistuki-, opintotuki- ja vanhempainpéiviraha-asioissa. Saatettiin
loppuun sihkéisen asiakirjahallinnan kiyttoonotto toimistoissa ja
jatkettiin kayttoonottoa keskushallinnossa. Talous-, materiaali- ja
henkilgstohallinnon sovellusten kokonaisuudistusta seka suora-
kayttoisten tilastopalvelujen tuottamista jatkettiin.
Mikrotietokoneita oli tydasemakdytdssd vuoden 2004 lopussa

6 631. Niistd 283:ssa oli kiyttojirjestelmdnd Windows NT, 926:ssa
Windows XP ja lopuissa OS/2. XP-kdyttojdrjestelman vaatimat so-
vellusmuutokset sdhkoisen asiakirjahallinnan ja sairaanhoitosekto-
rin tietojérjestelmiin etenivit suunnitelmien mukaisesti, ja laaja-
mittainen kayttdjarjestelman vaihtaminen kdynnistyy kevaalla
2005. Keskuskoneen tehoa lisittiin vastaamaan kasvanutta kiytto-
tarvetta. Pddtetapahtumia tehtiin 1,4 miljardia kertaa, sihkopostia
lihetettiin 17 miljoonaa viestid ja asiakaskirjeitd postitettiin keski-
tetysti 18,4 miljoonaa.

Tilastointi ja laskelmat

Tilastoarkkitehtuurin kehittimisti jatkettiin. Tilastoraporttien
tuottamisprosessia uuteen selainpohjaiseen jirjestelméain Kelas-
toon kehitettiin. Internetin Kela tilastoi -sivujen sisilto4 laajennet-
tiin. Vakuutuspiirien toimintaa kuvaava vertailutietopaketti toimi-
tettiin sdhkoisessd muodossa.

Kansanelakelaitoksen kulut
vuonna 2004, milj. euroa

2852
27 % 2879

286
3%
e

1429
N4

/ 1200
731 359 1%
437
7% 49 3%

Kulut yhteensa 10 559 milj. euroa
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Kelan tilastollisen vuosikirjan ja viiden erikielisen taskutilaston li-
siksi ilmestyi 5 tilastollista vuosikatsausta, jotka muokattiin osaksi
Suomen virallista tilastoa. Painettuja tilastojulkaisuja ilmestyi yh-
teensd 12 ja tilastotiedotteita 61. Eldketurvakeskuksen kanssa jul-
kaistiin lisaksi tilasto maamme kokonaiseldketurvasta ja Ladkelai-
toksen kanssa Suomen ldzketilasto. Yhdessd Vakuutusvalvontavi-
raston kanssa julkaistiin uusi tilasto Suomen ty6ttomyysturvasta.
Sosiaaliturvan budjetointia ja maksuvalmiuden hoitamista varten
tuotettiin ennusteita ja rahoituslaskelmia. Lainmuutosten valmiste-
luhankkeita varten, joista laajin oli sairausvakuutuksen rahoitusuu-
distus, toimitettiin arvioita. Kelan henkilostdsuunnitelmaa varten
laadittiin vuoteen 2008 ulottuva toimistojen tydoméaraennuste. Pit-
kin aikavilin ennustemalli, jossa eri etuuksien ennusteet laaditaan
yhtildisin perustein ja mikrojen ohjelmia hyédyntden, saatiin kéyt-

tokuntoon.

Asiakaspalvelu ja palveluverkko

Kelan viidelld vakuutusalueella oli vuoden péittyessd 75 vakuutus-
piirid. Palveluverkon kehittimisti jatkettiin yhdistimalld vakuutus-
piirejd. Vuoden péittyessd omia palvelupaikkoja oli 323. Niistd 263
oli paivittdin avoinna olevia toimistoja ja 52 sivuvastaanottoja, jot-
ka ovat avoinna rajoitetusti. Lisdksi Kela oli mukana 155 erilaisessa
yhteispalveluhankkeessa.

Kelan asiakaspalvelupaikat 31.12.2004

Vakuutusalue Paivittain avoinna Sivu- Yhteis-

olevat toimistot vastaanotot palvelut
Pohjois-Suomi 43 18 15
Lansi-Suomi 43 8 47
[ta-Suomi 56 17 31
Lounais-Suomi 52 5 36
Eteld-Suomi 69 4 26
Yhteensa 263 52 155

Toimistoissa asioitiin noin 17 miljoonaa kertaa. Lukuun sisaltyvit
asiakaskayntien lisaksi myos asioinnit postitse ja puhelimitse. Asia-
kaskdyntien osuus kaikista asioinneista oli noin 30 %. Liséksi asi-
ointi Internetin kautta lisaéntyi. Kela osallistui erilaisiin sihkoisen
asioinnin kehittimishankkeisiin. Toimistoissa vastaanotettiin tyo-
elikehakemuksia 88 600, miki on 2,6 % enemmin kuin edelliseni
vuonna.

Kaikki vakuutuspiirit ja niiden toimistot tulivat vuoden aikana sih-
koisen asiakirjahallinnan piiriin. Ndin voidaan lisitd vakuutusalu-
eiden ja vakuutuspiirien vélistd tyon tasaamista eli tyon siirtimista.
Isojen massaetuuksien ratkaisutoimintaa siirretdan ruuhkaisilta
alueilta muualle ja volyymiltadn vahdisempii etuuksia keskitetdan.
Vuoden aikana valmistui selvitys keskitetystd puhelinpalvelumallis-
ta, jota aletaan rakentaa vuonna 2005.

Henkildsto

Koko henkiloston méiri oli vuoden lopussa 6 082 eli 89 henkilod
vihemmin kuin vuotta aiemmin. Toimistojen henkiloméira vihe-
ni 63 henkiloll4, aluekeskusten kasvoi 26 henkil6ll4 ja keskushallin-
non pieneni 55 henkilolld. Vuoden alusta 40 tutkimusosaston toi-
mihenkil4 siirtyi Kansanterveyslaitokseen.

Kokopiiviisid toimihenkiloiti oli vuoden lopussa 5 134 (vihennys-
t4 26). Heist4 oli vakinaisia 4 575 (vdhennystd 34) ja mairaaikaisia
477 (lisdystd 8). Lisdksi vakinaisia osa-aikaisia oli 885 (vahennysta
36) ja mairdaikaisia osa-aikaisia 63 (vihennystd 27).
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Kelan kokopaivéinen (vakinaiset ja maaraaikaiset) henkilosto

31.12.2004  31.12.2003

Keskushallinto 1283 1319
Varsinainen keskushallinto 526 517
Atk-keskus 376 378
Opintotukikeskus 77 85
Tyokyvyttomyyseléakkeiden ratkaisuyksikkd 59 55
Tytterveyshuollon ratkaisutoiminta 14 14
Maksupalvelu 33 32
Kelan kuntoutusyhti Petrea 133 125
Tutkimusosasto 65 97
Aluekeskukset 235 215
Kelan toimistot 3616 3626
Yhteensa 5134 5160
Henkildston tunnuslukuja 2004 2003
Vakinaisten toimihenkildiden keski-iké 47,0 46,9
Koulutustasoindeksi 49 49
Koulutuspaivat/kokopaivdiset 34 39
Sairauspoissaolo-% 4,2 43
Kelasta lahteneet toimihenkil6t 264 286
Kelaan tulleet toimihenkil6t 220 293
Elakkeelle siirtymisika 61,4 60,6

Uusi tyvehtosopimus solmittiin Kelan toimihenkil6t r.y:n kanssa
tulopoliittisen sopimuksen mukaisesti sopimuskaudeksi 16.2.2005-
30.9.2007.

Varhaiskuntoutustyéryhmi jirjesti ryhmikohtaisina toimenpiteina
tydyhteisdryhmii, ryhmiéliikuntaa, erikoiskursseja, kuntoremontti-
kursseja ja ammatillisesti syvennetyn lidketieteellisen kuntoutuk-
sen (ASLAK®) -kursseja yhteensd 300 henkilolle. Yksilopaatoksid
tehtiin 90. Kaikkiaan varhaiskuntoutuksen piirissi oli 390 henkilo4.
Kelalaisista jai vanhuuseldkkeelle 104 ja yksilolliselle varhaiselak-
keelle tai tyokyvyttomyyselikkeelle 60. Osa-aikaelikkeelle siirtyi 29
ja osa-tyokyvyttomyyselakkeelle 26 toimihenkila.

Koulutus

Kurssimuotoisia koulutustilaisuuksia jarjestettiin 706 (edellisvuon-
na 763). Niihin osallistui yhteensd 15 001 henkil6a (16 547) ja
kurssihenkilopiivii kertyi 18 179 (21 017). Kelan ulkopuoliseen
koulutukseen toimihenkiloiti osallistui 1267 (1 776) kertaa.
Koulutuksen painopiste oli etuusasioissa. Eri etuuksista jérjestettiin
perus- ja tdydennyskoulutusta ja niissd hyodynnettiin osaamisen
varmistamisen tueksi laadittuja koulutusmateriaalipaketteja.
Etuuslainsiddidnnon uudistuskoulutuksista merkittdvimpia olivat
elakelainsdadannoén muutoksiin ja sairausvakuutuslain selkeytta-
miseen liittyvit koulutukset.

Sekd kevialld ettd syksylld jarjestettiin henkilostohallinnon teema-
péivit, joihin osallistuivat keskushallinnon, aluekeskusten ja va-
kuutuspiirien esimiehet. Néiss3 tilaisuuksissa kisiteltiin esimies-
tyohon liittyvid ajankohtaisia henkilgstéhallinnon asioita. Syksylld
2003 aloitettua osaamisen johtamismallin pilotointia jatkettiin.
Tyoyksikoiden toimintamallien kehittimiseksi ja tydyhteisojen toi-
mivuuden parantamiseksi jirjestettiin yhteisty- ja tiimitaitoihin
liittyvad koulutusta.

Koulutuksella tuettiin Windows XP -kayttojarjestelmain siirtymis-
td. Tassd koulutuksessa perehdyttiin XP-ympiristoon ja kayttojar-
jestelmén periaatteisiin. Verkkokoulutusta koskevat tarpeet ja mah-
dollisuudet kartoitettiin ja verkko-oppimisymparist - Kelan verk-
kokoulu - otettiin koekiyttdon vuoden 2004 loppupuolella.
Vuosille 2005-2008 ajoittuvan asiakaspalvelun kehittimisohjelman
suunnittelu kdynnistettiin.

ooe

Kuntoutusyhtio Petrea

Kelan kuntoutusyhtio Petrea tuottaa kuntoutuspalveluja niin Kelan
kuin muidenkin tilaajien tarpeisiin. Tasainen kasvu koki kertomus-
vuonna tilapdisen taantuman, kuitenkin yhtiolle asetettu tulosta-
voite saavutettiin. Petrean liikevaihto oli 8,1 milj. euroa (8,3 milj.
euroa). Asiakasvuorokausia kertyi 45 300, miki oli 5 % enemmin

kuin edelliseni vuonna.

TILINPAATOS
HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS VUODELTA 2004

Hallinto ja palvelutoiminta

Kelan hallinto, toimielimet ja tehtdvit on médritelty Kansanelike-
laitoksesta annetussa laissa (731/2001). Lain 1$:n mukaan Kela on
itsendinen julkisoikeudellinen laitos, jonka hallintoa ja toimintaa
valvovat eduskunnan valitsemat 12 valtuutettua. Valtuutetut ovat
lain 5§:n nojalla vahvistaneet Kelan tydjirjestyksen.

Lain 7§:n mukaan Kelan toimintaa johtaa ja kehittia 10-jiseninen
hallitus, jonka jisenisti valtuutetut valitsevat kahdeksan. Hallituk-
seen kuuluvat my6s Kelan pdédjohtaja ja hiinen sijaisensa. Hallituk-
sen toimikausi on kolme vuotta. Hallitus on heindkuuta lukuun ot-
tamatta kokoontunut kuukausittain, ja sen kokouksissa on kasitelty
tarkeimmat Kelan toimintaa koskevat asiat.

Kelan ty6jdrjestyksen mukaan pédjohtaja vastaa Kelan strategisesta
suunnittelusta seké operatiivisesta johtamisesta ja kehittdmisesta.
Johtajat, joita on nelji, vastaavat hallituksen heidén vastuulleen an-
tamien yksikoiden strategisesta suunnittelusta sekd operatiivisesta
johtamisesta ja kehittimisestd. Hallitus on médrannyt padjohtajan
ja johtajien vilisen tyonjaon. Pddjohtaja ja johtajat muodostavat
Kelan johtoryhmin, jossa kisitelldan hallitukselle esiteltdvit asiat ja
muut keskeiset asiat. Johtoryhma on lomakautta lukuun ottamatta
kokoontunut yleens viikoittain.

Kelan hallitus vahvistaa vuosittain laitoksen toiminta- ja talous-
suunnitelman. Se sisiltdd Kelan strategiaperustan, tuloskortin ja
hankesalkun. Tuloskortissa ovat mm. keskeisten etuuksien tavoite-
lipimenoajat. Hallitus tekee tulossopimuksen pddjohtajan kanssa
sekd pddjohtajan esittelysti johtajien kanssa. Pddjohtaja tekee tulos-
sopimukset aluejohtajien kanssa. Aluejohtajat tekevit tulossopi-
mukset vakuutuspiirien johtajien kanssa. Vuosittain tehdidn noin
100 tulossopimusta.

Hallintolain 2 luvussa maéritellyt hyvin hallinnon perusteet seki
julkisen sektorin yleiset tehokkuus- ja taloudellisuusvaatimukset
koskevat Kelaa ja sen toimintaa. Toiminta-ajatuksensa mukaan
Kela turvaa viestén toimeentuloa, edistii terveytti ja tukee itse-
niista selviytymistd. Kelan toiminnan kehittdmisen laatutavoitteita
ovat tyytyviiset asiakkaat, motivoitunut ja osaava henkilgsto,
tehokas ja taloudellinen toiminta seki jatkuvan kehittdmisen kult-
tuuri.

Kelan toiminta perustuu seuraaviin arvoihin: ihmist4 arvostava,
osaava, yhteistyokykyinen ja uudistuva. Arvot ja strategia sisiltyvit
Kelan toiminta- ja taloussuunnitelman strategiaosaan. Asiakkailta
kerdtddn vuosittain gallup-kyselylld tietoa siitd, kuinka arvot toteu-
tuvat asiakaspalvelussa. My6s asiakaspalautejirjestelmin avulla
asiakkailta saadaan saénnoéllisesti palautetta asiakaspalvelusta ja
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Kelan maksamiin etuuksiin liittyvistd asioista. Kela-barometrin tu-
losten perusteella arvioidaan vuosittain, kuinka hyvin henkilsto
kokee arvojen toteutuvan ty6yhteisén toiminnassa.

Kelan palveluverkko on pidetty tasapuolisesti koko maan kattava-
na. Kela ei ole lakkauttanut toimistoja. Palveluverkko voidaan sii-
lyttda kattavana tyon tasaamisen ja sihkoisen asiakirjahallintajar-
jestelmin avulla. Sahkoinen asiakirjahallintajirjestelmi on vuoden
2004 aikana otettu kiyttoon kaikissa Kelan toimistoissa. Jarjestel-
min avulla ty6td voidaan tasata ruuhkautuneista toimistoista vé-
hemmin kuormittuneisiin toimistoihin. Ty6td siirretddn vuonna
2005 noin 100 henkil6tyovuoden verran vakuutusalueiden valilla.
Lisaksi tyotd siirretdan vakuutuspiirien vélillda mm. keskittimalla
ratkaisutoimintaa. Tama luo hyvit edellytykset etuuksien yhden-
mukaisille lipimenoajoille, jotka ovat lyhentyneet myos ruuhkaisil-
la alueilla.

Kela on pitkdaikainen sijoittaja, ja sen sijoituksista merkittava osa
kohdistuu keskeisiin suomalaisiin pérssiyhtiéihin. Tavoitteena on
ollut riskien hajauttaminen ja vihentdminen. Omistusten koon
vuoksi on ollut perusteltua, ettd Kela on osallistunut erdiden yhtioi-
den hallitus- ja/tai hallintoneuvostotydskentelyyn. Muilta osin Kela
toimii itsendisend portfoliosijoittajana, eiki se osallistu yhtividen
hallintoon, joissa silld on omistusosuuksia.

Valvonta

Kelan toimintaa valvovat eduskunnan valitsemat valtuutetut.
Valtuutetut vahvistavat tilinpddtoksen ja myontévit vastuuvapau-
den hallitukselle. Valtuutetut antavat vuosittain eduskunnalle ker-
tomuksen toiminnastaan. Valtuutetut ovat valinneet Kelan tilin-
tarkastusta suorittamaan kahdeksan tilintarkastajaa, joista yksi
toimii valvontatilintarkastajana. Valtuutetut, tilintarkastajat ja hal-
litus kisittelevit valvontatilintarkastuskertomuksen neljinnes-
vuosittain.

Kelassa pddjohtajan alaisena toimii sisdinen tarkastus, jonka johto-
sdannon on vahvistanut Kelan hallitus. Sisdinen tarkastus on Kelan
ohjaus- ja valvontajirjestelmain kuuluva tarkastusyksikko. Sisdisen
tarkastuksen valvomista ja ohjaamista sekd sen ja tilintarkastuksen
koordinointia varten hallitus on asettanut tarkastustoimikunnan.
Tarkastustoimikunnan puheenjohtajana toimii hallituksen pu-
heenjohtaja, ja sithen kuuluvat jasenini paijohtaja, padjohtajan si-
jainen, valvontatilintarkastaja ja sisdisen tarkastuksen piallikko.
Tarkastustoimikunta kisittelee sisdisen tarkastuksen vuosisuunni-
telman seka sisdisen tarkastuksen ja valvontatilintarkastajan yh-
teenvetoraportit.

Ensimmdinen toimintakausi

Kelan ensimmaisen ns. ulkoisen hallituksen toimikausi paattyi vuo-
den 2004 lopussa. Vuoden 2002 alusta kdytt6on otettu uusi hallin-
to- ja toimintatapa on toiminut hyvin. Hallitus on keskittynyt stra-
tegisesti keskeisiin asioihin ja delegoinut toimivaltaansa muissa asi-
oissa padjohtajalle, johtajille ja toimihenkiloille.

Hallituksen toiminnassa on muodostunut tavaksi pitdd vuosittain
strategiaseminaari, jossa hahmotellaan hallituksen strategisia linja-
uksia. Samoin hallitus on tavannut vuosittain Kelan valtuutetut ja
Kelan neuvottelukunnan. Niissd tapaamisissa kiydaén lipi ja kes-

kustellaan Kelan asioista kunkin toimielimen nikékulmasta. Toi-
mielinten poytikirjat vilitetddn ristiin, ja ndin kaikki tietavit tois-
tensa kasittelemit asiat. Hallitus on jalkautunut vakuutusalueille ja
vakuutuspiireihin tutustumalla toimistojen kdytinnon tyohon ja
pitamilld kokouksia muualla kuin paitoimitalossa. Toimivaltasuh-
teet hallituksen, valtuutettujen ja Kelan toimivan johdon vilille
ovat pddasiassa muotoutuneet kuluneiden kolmen vuoden aikana.
Hallinnonuudistuksen my®éti jatkuva keskustelu julkisuudessa
Kelan hallinnosta on vaimentunut ja Kela on saanut sisdisen tyo-

rauhan.

Laatupalkinto

Kela osallistui vuonna 2004 Laatukeskuksen jirjestiméan kansalli-
seen laatukilpailuun, jossa kéytettiin kansainvilistd laatukriteeris-
tod. Kela menestyi kilpailussa erittdin hyvin ja sai tunnustusmai-
ninnan Recognised for Excellence in Europe (tunnustus erinomai-
suudesta). Tdmi on erinomainen osoitus Kelan kehittyneestd asia-
kaspalvelusta ja toiminnasta. Laatukilpailun palauteraportti on
myos hyvi benchmarking vaadittaville kehittdmistoimenpiteille.

Muita keskeisia paatoksia 2004

Vuoden 2004 aikana hallitus teki kaikkiaan 11 ratkaisua vakuutus-
piireistd. Vakuutuspiirien méaira oli vuoden lopussa 75 ja vuoden
2005 alussa 68. Hallitus on paittinyt siirtda Kelan opintotukikes-
kuksen 1.1.2005 lukien elidke- ja toimeentuloturvaosastolta Lansi-
Suomen vakuutusalueelle omaksi yksikoksi.

Hallitus hyviksyi 13.12.2004 Kelan ja Kelan toimihenkil6t ry:n vali-
sen tyoehtosopimuksen. Hallitus on péittinyt, ettd Kela liittyy Eri-
tyispalvelujen Ty6nantajaliitto ry:n jaseneksi 1.1.2005 lukien. Halli-
tus on hyviksynyt Kelan henkilstgsuunnittelun tavoitteeksi henki-
l6stosuunnitelmassa 2010 esitetyt tavoitteet.

Hallitus péitti riskienhallinnan ja sithen siséltyvin sisdisen valvon-
nan periaatteet ja vastuut. Riskienhallinnan kokonaisuutta ohjaavat
yhteiset riskienhallinnan periaatteet. Hallituksen tehtdvdni on var-
mistaa, ettd Kelassa on riittavit ja tarpeelliset riskienhallinnan peri-
aatteet ja menettelyt. Pddjohtajalla on kokonaisvastuu riskienhal-
linnan jérjestamisestd ja toimivuudesta, ja johtajat vastaavat oman
toimialansa osalta riskienhallinnan jirjestimisestd ja sen toimivuu-
desta.

Hallitus on tehnyt sosiaali- ja terveysministeri6lle esitykset sairaus-
vakuutuslain tutkimuksen ja hoidon korvaamista koskevan taksan
perusteiden muuttamisesta samoin kuin erdiden ladkinnallisten
laitteiden saattamiseksi sairausvakuutuslain piiriin. Hallitus on
asettanut Kelan sosiaalildaketieteellisen neuvottelukunnan ajalle
1.3.2004-28.2.2007 seka tyoterveyshuoltoneuvottelukunnan
1.4.2004 alkavaksi kolmivuotiskaudeksi. Hallitus on merkinnyt
Kelan etuusstrategian 2010 tietoon saatetuksi ja ohjeellisesti nou-
datettavaksi.

Hallitus on hyviksynyt toiminta- ja taloussuunnitelman vuosille
2005-2008, Kelan tuloskortin vuodelle 2005 seki hankesalkun vuo-
sille 2005-2008 sekd tehnyt tulossopimukset pddjohtajan ja johtaji-
en kanssa. Hallitus on vahvistanut Kansanelikelaitoksen jarjesti-
miistd kuntoutuksesta annetun lain mukaisen varojenkayttosuun-
nitelman vuosille 2005-2007 edelleen sosiaali- ja terveysministe-
riolle toimitettavaksi.
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Kelan viides gerontologiapalkinto myonnettiin professori Timo
Strandbergille.

Nimitykset ja tehtavien jako
Tasavallan presidentti on 9.7.2004 nimittinyt Kansaneldkelaitoksen
johtajan virkaan ma. johtajan Lars Mikael Forssin 1.9.2004 lukien.

Hallitus on tarkistanut johtajien tyénjakoa ja sijaisuuksia 1.9.2004
lukien siten, ettd terveys- ja toimeentuloturvaosastosta seki tutki-
musosastosta vastaavaksi johtajaksi maarittiin johtaja Mikael Forss
ja tietohallinto-osastosta vastaavaksi johtajaksi johtaja Matti Pu-
hakka. Samalla hallitus tarkisti johtajien sijaisuuksista tehtyad paa-
tostd siten, ettd johtaja Mikael Forssin sijaiseksi maarittiin johtaja
Helena Pesola ja johtaja Helena Pesolan sijaiseksi johtaja Mikael
Forss.

Hallitus on nimittanyt elike- ja toimeentuloturvaosaston osasto-
paillikoksi oikeustieteen kandidaatti, apulaisosastopéillikké Anne
Kristiina Neimalan 1.1.2005 lukien.

Hallitus on nimittinyt Eteld-Suomen vakuutusalueen aluejohtajan
Ilkka Ruoppilan 1.1.2005 lukien kehittimisjohtajaksi Eteld-Suo-
men vakuutusalueelle ja uudeksi aluejohtajaksi kauppatieteiden
maisteri, tydvoima- ja elinkeinokeskuksen johtajan Pasi Kalervo
Mikisen 1.1.2005 lukien.

Takaisinperinndt

Takaisinperinnissa olevien etuuksien mira oli tilivuoden paitty-
essd 112,8 milj. euroa ja opintotuen valtion takaussaatavien maard
181,7 milj. euroa. Takaussaatavien médrin syntymiseen Kela ei voi
vaikuttaa. Vuoden aikana on ryhdytty toimenpiteisiin takaisin pe-
rittivien etuuksien mairin vihentimiseksi. Vuoden 2004 kesikuun
alusta on saatettu voimaan useita muutoksia Kelan etuuslakien ta-
kaisinperintdsdannoksiin.

Sadnnosten muutokset mahdollistavat takaisinperinnéstd luopumi-
sen silloin, kun takaisinperintdi ei etuudensaajan taloudellisen ti-
lanteen huomioon ottaen ole endi tarkoituksenmukaista jatkaa tai
kun perinnin jatkamisesta aiheutuisi perimétti olevaan etuuden
mairdin nihden kohtuuttomat kustannukset. Takaisinperinnin
vanhentumisaika on samassa yhteydessd maéritty viideksi vuodek-
si ja pykiliin on lisitty vanhentumisen katkaisemista koskevat
sadnnokset. Lainsdddidntomuutosten lisdksi on selvitetty mahdolli-
suuksia takaisinperintiasioiden keskittimiseksi. Kolmessa vakuu-
tuspiirissd on kdynnistetty kokeilu, jonka tulosten perusteella on tar-
koitus vuoden 2005 aikana ratkaista varsinainen keskittimismalli.

Rahoitus

Kelan kokonaiskulut olivat 10 559 milj. euroa. Siitd etuuskuluja oli
10 215 milj. euroa ja toimintakuluja 344 milj. euroa. Kokonaiskulut
lisadntyivat edellisvuodesta 299 milj. euroa eli 2,9 %.

Kelan kokonaistuotot olivat 10 587 milj. euroa. Ne lisddntyivit
edellisvuodesta 280 milj. euroa eli 2,7 %. Tuottoihin on tissi las-
kettu mukaan valtion takuusuoritukset kansanelike- ja sairausva-
kuutusrahastoon, yhteensi 813 milj. euroa.

Vakuutettujen sairausvakuutusmaksut seki tyonantajien kansan-
elike- ja sairausvakuutusmaksut muodostivat tuotoista 31 %. Val-
tion osuudet olivat yhteensi 55 %, kuntien 3 % ja arvonlisidverosta
Kelalle tilitetty osuus vajaat 10 % tuotoista. Loppuosa koostui ra-

hastojen omaisuuden tuotoista, liikenne- ja tapaturmavakuutuslai-
tosten maksusta seki takautumissuorituksista.

Sijoitustoiminta

Kelalle on hyviksytty sijoitussuunnitelma. Sijoitustoiminnan ta-
voitteena on varmuus, tuotto ja rahaksi muutettavuus seki sijoitus-
ten asianmukainen monipuolisuus ja hajauttaminen. Sijoitustoi-
minnassa huomioidaan myos kansanelikerahaston, sairausvakuu-
tusrahaston ja elidkevastuurahaston luonne ja tarkoitus seka tisti
sijoitustoiminnalle aiheutuvat vaatimukset.

Kansanelidkerahaston ja sairausvakuutusrahaston sijoitustoimin-
nan painopiste on rahoitusomaisuuden sijoittamisessa. Elakevas-
tuurahaston varat ovat henkilston Kelan palvelukseen perustuvan
elakevastuun katteena. Eldkevastuurahaston varoja sijoitettaessa
painotetaan portfoliosijoittamisen periaatteita. Rahaston vuoteen
2010 saakka jatkuvan kartuttamisvaiheen aikana omaisuuden allo-
koinnilla pyritddn ensisijaisesti kasvattamaan rahaston tuottoa ja
toissijaisesti varautumaan rahaston myohemmissi kehitysvaiheissa
vaadittavaan sijoitusten hyviin rahaksi muutettavuuteen. Sijoitus-
ten kansainviliselle hajauttamiselle on asetettu tavoitteet ja aika-
taulu.

Suomen osakemarkkinoiden kehitys oli vuonna 2004 hieman en-
nakoitua parempi. Energiayhtioiden tulokset kehittyivit vahvasti.
Metalliyhtiot hy6tyivit nopeasti nousseesta terdksen hinnasta. Tek-
nologiayhtividen tulokset olivat myds positiiviset. Sen sijaan
metsdyhtididen kurssien kehitys oli huomattavasti vaatimatto-
mampaa.

Kansanelidkerahaston osakeomistuksessa ei vuoden aikana tapahtu-
nut muutoksia. Osakkeiden markkina-arvo nousi edellisen vuoden
lopusta 10,6 %. Elikevastuurahastossa on jatkettu sijoitusten
hajauttamista ja riskien pienentdmistd. Rahaston sijoitusten mark-
kina-arvo nousi vuoden aikana 24,4 %.

Kelan osinkotuotot olivat 29 milj. euroa (33 milj. euroa vuonna
2003). Rahoitusomaisuuden kuukausittainen keskiarvo oli 481
milj. euroa (441 milj. euroa vuonna 2003). Rahoitusomaisuuden
keskikorko oli 2,08 % (2,41 % vuonna 2003), ja korkotuottoja ker-
tyi yhteensd 10 milj. euroa (11 milj. euroa vuonna 2003).

Eldkevakuutuksen rahoitus

Elikevakuutuksen kulut olivat 2 989 milj. euroa. Ne vihenivit hie-
man edellisvuodesta. Elikevakuutuksen tuotot olivat 2 886. Lisiksi
tarvittiin valtion takuusuoritusta 102 milj. euroa rahoitusomaisuu-
den vihimmiistason saavuttamiseksi. Tuotoista 1 336 milj. euroa
kertyi tyonantajien kansanelikemaksuista, 1 128 milj. euroa valtion
suorituksista etuuksiin ja 400 milj. euroa arvonlisiveron tuloutuk-
sesta kansaneldkerahastoon. Tyonantajien kansaneldkemaksuilla
rahoitettiin eldkevakuutuksen kuluista hieman suurempi osuus
kuin edellisvuonna.

Valtio rahoitti kansaneldkkeistd 29 % ja kokonaan lapsen hoitotuet,
vammaistuet, perhe-eldkkeet, rintamasotilasetuudet ja eldkkeen-

saajien asumistuet.

Sairausvakuutuksen ja kuntoutuksen rahoitus
Sairausvakuutuksen kokonaiskulut olivat 3 372 milj. euroa, josta
kuntoutuskulut olivat runsaat 286 milj. euroa. Kokonaiskulut
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lisadntyivit edellisvuodesta 6,5 %. Sairausvakuutuksen tuotot oli-
vat 2 690 milj. euroa ja valtion takuusuoritus 711 milj. euroa.
Vakuutettujen sairausvakuutusmaksuja kertyi 987 milj. ja tyonan-
tajien sairausvakuutusmaksuja 984 milj. euroa. Arvonlisdverosta
tuloutettiin sairausvakuutusrahastoon 600 milj. euroa. Loput tuo-
tot kertyivit vakuutuslaitosten maksusta, omaisuuden tuotoista ja
takautumissuorituksista. Valtio rahoitti kokonaan vanhempain-

péivirahojen vihimmadispiivirahat.

Muun sosiaaliturvan rahoitus

Muun sosiaaliturvan etuuksia maksettiin 4 198 milj. euroa. Ne li-
sdantyivit edellisvuodesta 2,8 %. Muun sosiaaliturvan etuuksista
valtio rahoitti 3 813 milj. euroa ja kunnat 359 milj. euroa. Palkan-
saajien tyottomyysvakuutusmaksua tilitettiin tyottomyysturvan ra-

hoitukseen 26 milj. euroa.

Toimintakulut

Toimintakulujen yhteisméiri oli 343,5 milj. euroa. Téhin siséltyy
toimieldkevastuun katteeksi eldkevastuurahastoon siirrettyjen kiin-
teistojen arvo 15,9 milj. euroa. Toimintakulut lisddntyivit edellis-
vuodesta 4,0 % ja ilman kiinteistojen siirtoa 2,3 %.

Palkkoja ja palkkioita maksettiin 156,9 milj. euroa ja henkilosivu-
kuluja 70,1 milj. euroa. Ne molemmat kasvoivat edellisvuodesta
2,3 %.

Muut toimintakulut olivat yhteensa 65,1 milj. euroa. Ne lisdantyi-
vit edellisvuodesta 4,6 %. Muista toimintakuluista atk-kayttokulu-
ja oli 33,1 milj. euroa ja toimintakuluja vahentévid tuottoja 15,9
milj. euroa. Atk-kéyttokulut vihenivit edellisvuodesta 2,9 %.
Ostopalveluista maksettiin yhteensi 51,3 milj. euroa eli 11,1 %
edellisvuotta enemman. Naistd suurimmat erdt olivat verotuskus-
tannukset 31,6 milj. euroa, apteekkipalkkiot 14 milj. euroa ja tyo-
paikkakassojen toimintakulukorvaukset 3,2 milj. euroa.

Toimintakulujen jakautuminen
vuonna 2004, milj. euroa

156,9 70,1
20 %

33,1

513~ N10%
15% 156
-159 65
,5%/ %Z/u 9%

Toimintakulut yhteensa
343,5 milj. euroa

m Palkat ja palkkiot m Henkildsivukulut
Atk-kdyttokulut  Toimitilakulut

= Muut toimintakulut m Kéyttdomaisuuden
poistot = Tuotot  Ostopalvelut

Eldkevastuurahasto

Kelan toimihenkil6iden vakuutustekninen téysi elikevastuu oli
vuoden lopussa 1 304 milj. euroa, josta jo alkaneiden elidkkeiden
osuus oli 560 milj. euroa. Téysi elikevastuu lisdantyi kertomus-
vuonna 65 milj. euroa, miki johtui palkkojen, eldkkeiden ja elike-
kertymin kasvusta.

Katettu eldkevastuu tiydesti vastuusta kasvoi 38,2 %:iin. Vuonna
2003 vastaava osuus oli 32,1 %. Vuoteen 2010 mennessi tiydesti
vastuusta tulee olla katettuna 41 %.

Elikevastuurahastoon suoritettiin tyonantajan kannatusmaksuna
42,1 milj. euroa. Siihen sisiltyi kiinteist6jd 15,9 milj. euron arvosta.
Lisaksi rahastoon suoritettiin tyontekijan eldkemaksua 7,4 milj. eu-
roa, josta 1,7 milj. euroa kaytettiin eldkevastuun katteen lisdykseksi.
Kela liittyi yhdessd Kuntien eldkevakuutuksen ja Valtiokonttorin
kanssa ns. Vilma-menettelyyn, jossa viimeinen laitos hoitaa koko
toimihenkil6lle karttuneen elidkkeen. Elikkeen rahoitusta Vilma-
menettely ei muuta. Vilma-laitokset maksoivat Kelassa karttuneita
elikkeitd 0,08 milj. euroa, ja Kela maksoi Vilma-laitosten elikkeitd
0,07 milj. euroa. Toimisuhde-elikkeitd Kela maksoi 46,6 milj. eu-
roa, jossa oli kasvua edellisvuodesta 6,8 %.

Kansaneldke- ja sairausvakuutusmaksuperusteet

TYONANTAJAT, % ennakonpidatyksen alaisista palkoista

Kansaneldkevakuutus 2003 2004 2005
Yksityinen sektori '

| maksuluokka 1,35 1,35 1,366
[l maksuluokka 3,55 3,55 3,566
[l maksuluokka 4,45 4,45 4,466
Julkinen sektori

Valtio ja Ahvenanmaa 3,95 3,95 3,966
Kunnat ja kirkko 2,40 2,40 2,416
Sairausvakuutus

Yksityinen sektori 1,614 1,614 1,60
Julkinen sektori

Valtio ja Ahvenanmaa 2,864 2,864 2,85
Kunnat ja kirkko 1614 1,614 1,60
VAKUUTETUT, % kunnallisverotuksessa verotettavasta tulosta
Sairausvakuutus 1,50 1,50 1,50

! Maksuluokka maaraytyy yrityksen tekemien poistojen maaran sekd poistojen ja
palkkojen suhteen perusteella.

Nakymit vuodesta 2005 eteenpdin

Asiakas ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Kelan vahvuuksia ovat osaava ja sitoutunut henkilgstd, kattava toi-
mistoverkko, hyvin toimivat etuuksien kisittelyjirjestelmét, toimi-
vat johtamis-, suunnittelu- ja laatujérjestelmit ja nykyaikainen ke-
hittamistoiminta sekd itsendinen asema ja kansalaisten luottamus.
Kelan vahvuutena tulee olemaan, etti se toimii periaatteella ”yksi
yhteniinen Kela”. Otetaan kidyttoon uutta teknologiaa, lisitdédn sih-
koisid asiointimahdollisuuksia ja parannetaan palvelua tyon tasaa-
misella ja hyodyntamailld suorakorvausjirjestelmii sekd kehitetdan
palveluverkkoa yhteistyssd muiden toimijoiden kanssa. Samalla
huolehditaan, ettd sidosryhmayhteistyo ja verkostoituminen ovat

kunnossa. Kela osallistuu myds aktiivisesti yhteiskunnassa kayta-
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vain julkiseen sosiaaliturvaa koskevaan keskusteluun ja sosiaali-
turvan kehittamiseen.

Kelalla on yhteensa 263 tdyden palvelun toimistoa sek lisaksi sivu-
vastaanottopaikkoja ja enenevissd mairin erilaisia yhteispalveluso-
pimuksia. Koko Kelan palvelutuotannon siirryttyd sihkoiseen asia-
kirjahallintaan on mahdollista joustavasti siirtdd tyotd vakuutuspii-
rien ja vakuutusalueiden vililld ja ndin saada etuuksien lipimeno-
ajat koko maassa yhtendisiksi. Tdma lyhentid ruuhkaisten asutus-
keskusten lipimenoaikoja ja luo palvelutoimintaan tehokkuutta ja
oikeudenmukaisuutta. Ndin voidaan myos séilyttda koko maan
kattava palveluverkko.

Puhelinpalvelu eriytetdin omaksi palvelukanavakseen perustamalla
yhteyskeskuksia, jotka keskittyvit asiakkaiden puhelinneuvontaan
ja sithen liittyvddn tyohon. Sahkoisid asiointimahdollisuuksia lisd-
td4n siten, ettd sihkoinen etuuksien hakeminen tulee vihitellen
mahdolliseksi. Suorakorvausjirjestelmien taysimittaista hyodynta-
misti jatketaan.

Kela tiedottaa etuuksistaan ja palveluistaan monipuolisesti. Asia-
kaspalvelua ja sisdisen toiminnan tasoa seurataan sadnnollisesti
tehtivilld kyselyilld ja selvityksilld. Kela osallistuu sosiaaliturvan ke-
hittamiseen aktiivisesti tekemalld lainsddadantoaloitteita, jotka pe-
rustuvat ennusteisiin, arvioihin ja tutkimustuloksiin.

Talous

Vuonna 2005 Kelan tuottojen ja kulujen arvioidaan lisdantyvan re-
aalisesti noin 2 %:1la 10,9 mrd. euroon. Valtion takuusuoritusta tar-
vitaan sekd kansaneldke- ettd sairausvakuutusrahastoon yhteensa
arviolta runsaat 1,0 mrd. euroa. Takuusuorituksen miiri kasvaa
vuodesta 2004 noin 230 milj. eurolla.

Sairausvakuutuksen rahoituksen uudistaminen

Maan hallituksen hyviksymien vuosien 2006 - 2009 valtiontalou-
den kehysten mukaan sairausvakuutuksen rahoitusuudistus toteu-
tetaan 1.1.2006 lukien. Sairausvakuutus jaetaan tydtulovakuutuk-
seen ja sairaanhoitovakuutukseen. Valtio rahoittaa tydtulovakuu-
tukseen kuuluvat vihimmaispéivirahat. Maan hallituksen ldhto-
kohtana on, ettd tyonantajan rahoitusosuus tyétulovakuutuksen
menoista on uudistuksen voimaan tullessa 73 %. Palkansaajien ja

yrittdjien maksuosuus on vastaavasti 27 %. Sairaanhoitovakuutuk-
sen etuudet ja toimintamenot rahoitetaan vakuutetuilta perittivilla
sairaanhoitovakuutuksen maksuilla ja valtion varoista. Valtion ra-
hoitusosuus menoista on 50 % ja sairaanhoitovakuutuksen mak-
suilla rahoitettava osuus 50 %. Arvonlisdverotilitystd ei suoriteta
sairausvakuutusrahastoon. Samalla luovutaan myos arvonlisdveron
tilityksestd kansanelikerahastoon.

Sairausvakuutuksen rahoitusuudistusta koskeva lakiesitys valmis-
tellaan niin, etti esitys voidaan antaa eduskunnalle vuoden 2005
kevitistuntokaudella. Palkansaajien ja yrittijien maksun nousu
kompensoidaan uudistuksen voimaantulovaiheessa. Myds tyonan-
tajan vakuutusmaksun nousu kompensoidaan alentamalla tyénan-
tajien kansaneldkemaksua tyonantajan sairausvakuutusmaksun
nousua vastaavasti.

Tyo6tulovakuutuksen rahoittamiseksi kerattavit maksut vahviste-
taan vuosittain sosiaali- ja terveysministerion asetuksella. Sairaan-
hoitovakuutuksen rahoittamista varten kannettavat maksut vahvis-
tetaan yksivuotisilla laeilla. Kela valmistelee vuosittain sosiaali- ja
terveysministeriolle yksityiskohtaiset esitykset tydtulovakuutuksen
ja sairaanhoitovakuutuksen maksujen vahvistamista varten.

Prosessit

Prosessien laatua parannetaan jatkuvasti ja niitd verrataan parhai-
siin kédytantoihin. Asiat hoidetaan vaivattomasti eri palvelukanavia
kayttden, asiakaslahtoisesti, nopeasti, ynhdenmukaisesti ja oikein.
Paitosten ja asiakaskirjeiden selkeyteen kiinnitetdan jatkuvasti
huomiota. Toimiva tyonjako, yhteniiset tydmenetelmiit ja jarjestel-
mit ovat toiminnan perusta.

Henkiloston ja tydyhteison uudistuminen

Erityistd huomiota kiinnitetd4n esimiestaitoihin ja kannustavaan
vuorovaikutteiseen johtamiseen. Lihiesimiestyo ja johtaminen ovat
tyShyvinvoinnin perusta. Huolehditaan henkiloston osaamisesta,
tyokyvystd ja hyvinvoinnista sekd kehitetdan tyon sisdltod ja tydyh-
teison toimivuutta. Panostetaan rekrytointiin, perehdyttimiseen ja
koulutus- ja etenemismahdollisuuksiin seki palkitsemisjirjestel-
miin. Kela kilpailee hyvista tydvoimasta muillakin kuin palkka-
eduilla.
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Suomessa vettd riittid, sopivasti. Aluevesirajaa on

1 250 km. Suomen pinta-alasta kymmenen prosenttia
on jdrvien peitossa. Niiden kokonaispinta-ala on

33 350 km?. Suurimmat jirvet ovat Saimaa 1 377 km?,
Pdijinne 1 080 km? ja Inari 1 040 km?.

Vihintddn viiden aarin kokoisia jirvid on 188 000 kpl,
joista 56 000 kpl on pinta-alaltaan yli hehtaarin.
Pisimpid jokia ovat Kemijoki 550 km, Iijoki 340 km

ja Ounasjoki 300 km...

e e
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Kansaneldkelaitoksen tuloslaskelma vuosilta 2004 ja 2003

1000 euroa
TUOTOT 2004 2003

Vakuutusmaksut 3307 184 3253219
Vakuutettujen maksut 987 490 1000014
Tydnantajien maksut 2319693 2253204

Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 26 000 17700

Valtion suoritukset etuuksiin (2) 4974114 4878 963

Kuntien suoritukset etuuksiin 358 782 363056

Takautumissuoritukset 15961 12 415

Erityistuotot (3) 1051 600 1051 600

Sijoitusten tuotot ja kulut (4) 14 438 31 868

Rahoitustuotot ja kulut (4) 10222 10 740

Muut tuotot ja kulut 15728 10 500

9774029 9630060
KULUT

Eldke- ja vammaisetuudet 2 847 638 2875010

Sairausvakuutussuoritukset vakuutetuille 2 654 649 2469 321

Tydterveyshuolto 184 580 172 808

Kuntoutus 286 550 286 528

Tydttomyysturvaetuudet 1199599 1176 501

Lapsiperheiden etuudet 1799273 1733513

Opintoetuudet 731379 726 761

Asumistuki 436 426 430069

Muut etuudet 75 490 59377

Etuudet yhteensd (5) -10 215585 -9929 889
Etuuskate - 441 556 -299 828
Toimintakulut (6)

Henkilostokulut (7) 227081 221995
Palkat ja palkkiot 156 931 153 448
Henkilosivukulut 70150 68 546

Muut toimintakulut (8) 65112 62 256

Ostopalvelut (9) 51325 46189

-343 518 -330 440
Valtion osuus kokonaismenoista (10) +813372 +676726
Kuntoutuslain 4§:n varauksen muutos (11) -2905 +348
Ylijaama +25393 + 46 805
| |
ELAKEVASTUURAHASTO
TUOTOT

Kannatusmaksut 42110 40515

Omaisuuden tuotot (4) 37603 43 439

Tydntekijoiden elakemaksut 7382 7183

Vilma-laitosten hyvitykset 69

87165 91137
KULUT

Toimisuhde-eldakkeet 46 582 43619

Vilma-laitosten maksamat eldkkeet 84

Muut kulut 33 19

Eldkevastuurahaston katteen lisdys +40 466 +47 500

-87 165 -91137
Ylijaamad/alijaama 0 0
| |

Suluissa olevat luvut viittaavat liitetietoihin
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Tase 31. pdivand joulukuuta 2004 ja 2003

VASTAAVAA 2004 2003
Kayttoomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset
Aineettomat hyodykkeet (12) 8182 5293
Atk-ohjelmat 8182 5293
Aineelliset hyodykkeet (12) 57 545 72096
Rakennukset 46 401 66 184
Perusparannukset 4 446 1719
Koneet ja kalusto 4214 3200
Ennakkomaksut 2483 994
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset (12) 63 482 63 482
Osakkeet ja osuudet (14) 63 482 63 482
Muut sijoitukset (13,14) 264082 238771
Osakkeet 264082 238771
393291 379 642
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset 118718 202 292
Rahastojen viliset saamiset (15) 1441 469
Myyntisaamiset 4138 3696
Siirtosaamiset (16) 686 550
Muut saamiset (16) 3260 3453
Ennakkomaksut (17) 109194 194124
Rahoitusarvopaperit 141000 47000
Rahat ja pankkisaamiset 326622 308134
586 341 557 427
Yhteensd 979 631 937 069
ELAKEVASTUURAHASTO
Kayttdomaisuus ja muut pitkdaikaiset sijoitukset
Sijoitukset (13)
Lainat 15615 24 825
Osakkeet ja osuudet (14) 417 295 339029
Muut sijoitukset 44734 28785
477 644 392639
Eldkevastuurahaston vajaus (20) 167 480 179 687
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset 651 1449
Rahastojen viliset saamiset (15) 0 199
Siirtosaamiset (16) 651 1251
Rahat ja pankkisaamiset 41647 22643
42298 24092
Yhteensd 687 422 596 418
Vastaavaa yhteensd 1667053 1533487
| |
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1000 euroa
VASTATTAVAA 2004 2003
Oma pddoma (19)

Kansanelakerahasto 240368 242 601
Rahasto vuoden alussa 242 601 218294
Rahaston muutos -2232 +24307

Sairausvakuutusrahasto 204 897 177 272
Rahasto vuoden alussa 177272 154773
Rahaston lisdys +27625 +22498

Arvonkorotusrahasto 238631 235 245
Rahasto vuoden alussa 235245 233976
Rahaston lisays +3385 +1269

683896 655118
Varaukset (11)

Kuntoutuslain 4 §

Varaus vuoden alussa 12727 13075
Varauksen lisdys 87195 102 000
Varojen kaytto -84290 -102 348
15632 12727

Vieras padoma

Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot (17) 117 607 115419
Rahastojen viliset velat (15) 0 199
Ostovelat 5298 5997
Siirtovelat (18) 39116 42 664
Muut lyhytaikaiset velat (18) 118082 104 945

280103 269223
Yhteensa 979 631 937069
ELAKEVASTUURAHASTO
Oma pddoma (19)

Elakevastuurahasto 555739 527 479
Katettava vastuu vuoden alussa 527 479 499790
Katettavan vastuun lisays +28260 +27 689

Arvonkorotusrahasto 130927 68937
Rahasto vuoden alussa 68937 51894
Rahaston lisdys +61990 +17 043

686 666 596 416
Vieras pddoma

Lyhytaikainen vieras padoma
Rahastojen viliset velat 739 0
Siirtovelat 2 2
Velat Vilma-laitoksille 15

756 2

Yhteensd 687 422 596 418
Vastattavaa yhteensa 1667053 1533487
| |
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain Tuloslaskelmat vuosilta 2004 ja 2003, 1 000 euroa

KANSANELAKEVAKUUTUS
TUOTOT 2004 2003
Vakuutusmaksut 1335715 1308507
Vakuutettujen maksut 0 1
Tyonantajien maksut 1335715 1308 506
Valtion osuudet etuuksista 1127940 1135283
Erityistuotot 400 000 700000
Sijoitusten tuotot ja kulut 14438 31868
Rahoitustuotot ja kulut 1339 2489
Muut tuotot ja kulut 6291 4199
2885724 3182347
KULUT
Eldke- ja vammaisetuudet 2847 638 2875010
Muut etuudet 4382 2769
-2852020 -2877778
Etuuskate +33704 +304 568
Toimintakulut
Henkilostokulut 90832 88798
Palkat ja palkkiot 62772 61379
Henkilosivukulut 28060 27 419
Muut toimintakulut 26 045 24902
Ostopalvelut 20530 18 476
-137 407 -132176
Valtion osuus kansaneldkevakuutuksen kokonaismenoista +102218 0
Suoritukset Savan ja Kevan vililla -747 -148 085
Alijaama/ ylijadma -2232 +24307
| |
SAIRAUSVAKUUTUS
TUOTOT
Vakuutusmaksut 1971 469 1944712
Vakuutettujen maksut 987 491 1000014
Tyonantajien maksut 983978 944 698
Valtion osuudet etuuksista 32870 39490
Takautumissuoritukset 15956 12 404
Erityistuotot 651600 351600
Rahoitustuotot ja kulut 8883 8250
Muut tuotot ja kulut 9437 6301
2690214 2362757
KULUT
Suoritukset vakuutetuille 2654 649 2469321
Tyoterveyshuolto 184580 172 808
Kuntoutus 286 550 286 528
Muut etuudet 39695 38 497
-3165475 -2967 154
Etuuskate -475 260 -604 396
Toimintakulut
Henkilostokulut 136249 133197
Palkat ja palkkiot 94159 92069
Henkilosivukulut 42090 41128
Muut toimintakulut 39067 37353
Ostopalvelut 30795 27713
-206111 -198 264
Valtion osuus sairausvakuutuksen kokonaismenoista +711154 +676726
Suoritukset Savan ja Kevan vililla + 747 +148085
Kuntoutuslain 4§:n varauksen muutos -2905 +348
Ylijaama +27 625 +22 498
| |
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MUU SOSIAALITURVA
TUOTOT 2004 2003
Valtion suoritus etuuksiin 3813304 3704189
Kuntien suoritukset etuuksiin 358782 363056
Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 26 000 17700
Takautumissuoritukset tydnantajilta 5 12
4198 091 4084 956
KULUT
Tyottomyysturvaetuudet 1199599 1176501
Lapsiperheiden etuudet 1799273 1733513
Opintoetuudet 731379 726 761
Asumistuki 436 426 430069
Muut etuudet 31414 18111
-4198 091 -4084956
Ylijaama/alijaama 0 0
| |
ELAKEVASTUURAHASTO
TUOoTOT
Kannatusmaksut 42110 40515
Omaisuuden tuotot 37603 43 439
Tyontekijoiden eldkemaksut 7382 7183
Vilma-laitosten hyvitykset 69
87165 91137
KULUT
Toimisuhde-eldakkeet 46582 43619
Vilma-laitosten maksamat eldkkeet 84
Muut kulut 33 19
Eldkevastuurahaston katteen lisdys +40 466 +47 500
-87 165 -91137
Ylijdamad/alijadma 0 0
| |
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Taseet 31. pdivand joulukuuta 2004 ja 2003, 1 000 euroa

VASTAAVAA 2004 2003
KANSANELAKEVAKUUTUS
Kayttdomaisuus ja muut pitkdaikaiset sijoitukset
Aineettomat hyodykkeet 3273 2117
Atk-ohjelmat 3273 2117
Aineelliset hyodykkeet 34741 40561
Rakennukset 30283 38196
Perusparannukset 1778 688
Koneet ja kalusto 1686 1280
Ennakkomaksut 993 398
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset 25393 25393
Osakkeet ja osuudet 25393 25393
Muut sijoitukset 264082 238771
Osakkeet 264082 238771
327 488 306842
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen vdliset saamiset 585 2997
Myyntisaamiset 1655 1478
Siirtosaamiset 118 206
Muut saamiset 32 19
Ennakkomaksut 1565 90719
Rahoitusarvopaperit 63000 0
Rahat ja pankkisaamiset 67199 41773
134155 137193
Vastaavaa yhteensa 461 643 444035
|
SAIRAUSVAKUUTUS
Kayttdomaisuus ja muut pitkdaikaiset sijoitukset
Aineettomat hyodykkeet 4909 3176
Atk-ohjelmat 4909 3176
Aineelliset hyodykkeet 22804 31535
Rakennukset 16118 27 988
Perusparannukset 2668 1031
Koneet ja kalusto 2528 1920
Ennakkomaksut 1490 596
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset 38089 38089
Osakkeet ja osuudet 38089 38089
65803 72800
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 1536 281
Myyntisaamiset 2483 2218
Siirtosaamiset 568 343
Muut saamiset 3228 3434
Ennakkomaksut 70206 63947
Rahoitusarvopaperit 78000 47000
Rahat ja pankkisaamiset 259423 266 362
415 444 383585
Vastaavaa yhteensa 481 246 456 384
|
MUU SOSIAALITURVA
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen vdliset saamiset 113561 113117
Ennakkomaksut 37423 39 458
Vastaavaa yhteensa 150984 152576
|
ELAKEVASTUURAHASTO
Kdyttdomaisuus ja muut pitkdaikaiset sijoitukset
Sijoitukset
Lainat 15615 24825
Osakkeet ja osuudet 417 295 339029
Muut sijoitukset 44734 28785
477 644 392639
Eldkevastuurahaston vajaus 167 480 179 687
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 0 199
Siirtosaamiset 651 1251
651 1450
Rahat ja pankkisaamiset 41647 22 643
42298 24092
596 418

Vastaavaa yhteensa 637 422
|
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VASTATTAVAA
KANSANELAKEVAKUUTUS 2004 2003
Oma padoma
Kansaneldkerahasto 240368 242 601
Rahasto vuoden alussa 242 601 218294
Rahaston muutos -2232 +24307
Arvonkorotusrahasto 189 474 174381
Rahasto vuoden alussa 174381 166329
Rahaston lisdys +15093 +8052
429843 416982
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Rahastojen viliset velat 681 79
Ostovelat 2119 2399
Siirtovelat 13 487 13426
Muut lyhytaikaiset velat 15514 11149
31800 27053
Vastattavaa yhteensa 461643 444035
| |
SAIRAUSVAKUUTUS
Oma padoma
Sairausvakuutusrahasto 204 897 177 272
Rahasto vuoden alussa 177272 154773
Rahaston lisdys +27 625 +22 498
Arvonkorotusrahasto 49156 60 864
Rahasto vuoden alussa 60 864 67 647
Rahaston vahennys -11708 -6782
254053 238136
Varaukset
Kuntoutuslain 4§
Varaus vuoden alussa 12727 13075
Varauksen lisdys 87195 102 000
Varojen kayttd -84 290 -102 348
15632 12727
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 395 470
Rahastojen valiset velat 113561 116 046
Ostovelat 3178 3598
Siirtovelat 25629 29238
Muut lyhytaikaiset velat 68797 56 169
211561 205521
Vastattavaa yhteensa 481 246 456 384
| |
MUU SOSIAALITURVA
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 117 212 114949
Muut lyhytaikaiset velat 33772 37627
Vastattavaa yhteensd 150 984 152576
| |
ELAKEVASTUURAHASTO
Oma padoma
Eldkevastuurahasto 555739 527 479
Katettava vastuu vuoden alussa 527 479 499790
Katettavan vastuun lisdys +28260 +27 689
Arvonkorotusrahasto 130927 68937
Rahasto vuoden alussa 68937 51894
Rahaston lisdys +61990 +17 043
686 666 596 416
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras pddoma 756 2
Rahastojen valiset velat 739 0
Siirtovelat 2 2
Velat Vilma-laitoksille 15
Vastattavaa yhteensd 687422 596 418
| |
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Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

1. Tilinpaatoksen rakenne, perusteet ja arvostusperiaatteet

Tilinpaatoksessa esitetadn Kelan tuloslaskelma ja tase yhdistettyné siten, etté kansanelake-
vakuutuksen, sairausvakuutuksen ja muun sosiaaliturvan luvut on yhdistetty. Elakevastuu-
rahasto esitetddn omakatteisena rahastona. Yhdistetysta taseesta on eliminoitu Kevan,
Savan ja muun sosiaaliturvan valiset erdt. Yhdistetyn tuloslaskelman ja taseen liséksi kusta-
kin osasta on oma tuloslaskelmansa ja taseensa.

Tilinpaatoksen perusteet noudattavat valtuutettujen paatdksen mukaisesti padosin
maksuperustetta. Viime vuosina suoriteperusteisuutta on lisatty. Rahastojen valiset tilityk-
set, ennakonpidatykset ja sosiaaliturvamaksut, sairauksien ehkaisemis- ja kuntoutusvaraus,
arvonlisaverotilitykset, korot, kayttd- ja sijoitusomaisuuden ostot ja myynnit, kurssierot ja
vastaavat erdt sekd toimintakulut kirjataan suoriteperusteisesti.

Kansanelakelaitoksen jarjestamésta kuntoutuksesta annetun lain 48:n mukaisen varauk-
sen kayttd kirjataan tuloslaskelmaan suoriteperusteisesti kuluksi yksilokohtaisen kuntoutuk-
sen osalta ja muilta osin sitoumusperusteella. Myds varauksen muutos merkitéan tulos-
laskelmaan.

Valtuutettujen paatoksen mukaisesti omaisuuden arvostusperiaatteena kéytetaan varo-
vaisia kdypié arvoja, jotka kiinteistéjen ja toimisto-osakkeiden osalta ovat enintdén 85 %
kdyvastd arvosta ja muiden osakkeiden osalta enintdan 70 % tilinpadtdshetken arvosta.

Arvonkorotuksia ja arvonalennuksia tehtédessa on arvostusperiaatteena noudatettu valtuu-
tettujen hyvaksymié enimmaisprosentteja. Arvonkorotukset ja niiden peruutukset on kirjattu
taseeseen ja arvonalennukset ja niiden oikaisut tuloslaskelmaan. Kéyvan arvon maarittelys-
sa on osakkeissa kéytetty tilinpaatoshetken porssikursseja. Kiinteistdjen ja kiinteisto- ja
asunto-osakeyhtididen osakkeiden arvot perustuvat kiinteistolinjan arvioihin ja osittain ulko-
puolisiin arvioihin.

Vuoden 2003 tilinpaatoksesta lukien kayttdomaisuudesta on tehty suunnitelman
mukaiset tasapoistot. Kalustosta aktivoidaan vain mahdolliset asiakaspalvelutiskihankinnat.
Koneiden ja ulkoa ostettujen ohjelmistojen osalta aktivointiraja on 2000 euroa. Poistoajat
ovat seuraavat:

kalustoinvestoinnit 10 vuotta

atk-kone- ja laiteinvestoinnit 4 vuotta

puhelinvaihde- ja koneinvestoinnit 10 vuotta

muut kone- ja laiteinvestoinnit 5 vuotta
atk-ohjelmainvestoinnit (ostetut) 5 vuotta
toimitilojen peruskorjaukset 5 vuotta
kiinteistdjen peruskorjaukset 20 vuotta

2. Valtion suoritukset etuuksiin, 1 000 euroa

Keva Sava Muu sos.turva yhteensé
Valtion suoritukset etuuksiin 1127940 32870 3813304 4974114
Kansanelakeosuus 602 711 602 711
Perhe-eldkesuoritukset 39221 39221
Rintamasotilasetuussuoritukset 96 012 96 012
Elékkeensaajien asumistukisuoritukset 280 375 280375
Lapsen hoitotukisuoritukset 74072 74072
Vammaistukisuoritukset 35550 35550
Vanhempainpéivérahaosuus 32870 32870
Tyottomyysturva 1173594 1173594
Lapsiperheiden etuudet 1440491 1440491
Opintoetuudet 731379 731379
Asumistuki 436426 436 426
Muut etuudet 31414 31414
3. Erityistuotot, 1 000 euroa
Keva Sava yhteensa
Erityistuotot 400 000 651600 1051 600
Osuus alv-tuotoista 400000 600 000 1000000
Maksu vakuutuslaitoksilta 51600 51600
4. Sijoitusten tuotot ja kulut seka rahoitustuotot ja kulut, 1 000 euroa
Keva Sava Elva yhteensa
Sijoitusten tuotot ja kulut 14 438 0 36755 51193
Korot ja osingot 11417 0 19 361 30778
Muut sijoitustuotot ja kulut 3021 0 17393 20415
Rahoitustuotot ja kulut 1339 8883 849 11071
Kansaneléke- ja sairausvakuutusrahaston sijoitusten tuotot ja kulut, 1 000 euroa
2004 2003
Osinkotuotot 11417 13522
Omaisuuden myyntituotot 570 m
Vuokratuotot 18 28
Arvonalennusten muutos tuloslaskelmassa +2433 +18207
Sijoitusten tuotot ja kulut tuloslaskelmassa 14 438 31868
Arvonkorotusten muutos taseessa +23 140 +12 620
Sijoitusten tuotot ja kulut yhteensd +37578 +44 488
Eldkevastuurahaston omaisuuden tuotot, 1 000 euroa 2004 2003

Rahoitusomaisuuden korkotuotot 848 727

Sijoitusten korkotuotot 1280 1978
Osinkotuotot 18 081 19722
Vuokratuotot 2429 1589
Myyntituotot 17 842 12792
Muut kulut -197 - 264
Arvonalennusten muutos tuloslaskelmassa -2681 +6897
Omaisuuden tuotot tuloslaskelmassa +37 603 +43439
Arvonkorotusten muutos taseessa +67037 +24 236
Omaisuuden tuotot yhteensa +104 640 +67 675

5. Etuudet, 1 000 euroa Keva Sava Muusos.turva  yhteensd
Eldke- ja vammaisetuudet 2847638 2847638
Kansanelékkeet 2603 354 2603 354
Perhe-elakkeet 38764 38 764
Rintamasotilasetuudet 95 853 95853
Lapsen hoitotuet 74130 74130
Vammaistuet 35537 35537
Sair K vakuutetuille 2654 649 2654 649
Péivarahat 626 086 626 086
Vanhempainpéivarahat 590 155 590 155
Laakekorvaukset 992 704 992 704
Laakarinpalkkiokorvaukset 152 247 152 247
Tutkimus- ja hoitokorvaukset 52 201 52 201
Matkakorvaukset 139 587 139 587
Tytpaikkakassojen maksamat suoritukset 101 669 101 669
Tyoterveyshuolto 184 580 184 580
Tydterveyshuolto 164 771 164 771
Ylioppilaiden terveydenhoitosaéatio 19809 19809
Kuntoutus 286 550 286 550
Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus 33577 33577
Vaikeavammaisten |a&kinnallinen kuntoutus 110 085 110085
Muu ammatillinen ja ldakinnéllinen kuntoutus 84290 84290
Kuntoutusraha 58 685 58 685
Kuntoutuksen takautumissuoritukset -87 -87
Tyottomyysturvaetuudet 1199599 1199599
Peruspdivarahat 123949 123949
Tyomarkkinatuki 1026991 1026991
Koulutusetuudet 44 955 44 955
Vuorottelukorvaus 21 21
Ty6ttomien opiskelun tuki 3494 3494
Lapsiperheiden etuudet 1799273 1799273
Lastenhoidon tuki 359345 359345
Lapsilisét 1428806 1428806
Aitiysavustus 9972 9972
Adoptiotuki 1150 1150
Opintoetuudet 731379 7313719
Asumistuki 436426 436 426
Muut etuudet 4382 39695 31414 75490
Terveydentilan ja tydkyvyn lisaselvitykset 1415 1415
Lomakustannuskorvaukset tydnantajille 21377 21377
Suoritukset Melalle 4020 8740 12760
EU-korvaukset 8162 8162
Maatalousyrittéjien tydolosuhdeselvitykset 873 873
Maatalousyrittéjien tth:n keskusyksikké 316 316
Rintamaveteraanien matkakorvaukset 803 803
Sotilasavustus 14 428 14 428
Maahanmuuttajien erityistuki 14993 14 993

Muut etuudet 362 362
Etuuskulut yhteensa 2852020 3165475 4198091 10215585

6. Toimintakulut
KEL 588:n ja SVL 598:n mukaan hallintokustannusten kokonaismaéra jaetaan elakevakuutuk-
sen ja sairausvakuutuksen kesken jakosuhteessa 40/60.

7. Henkildstokulut, 1 000 euroa 2004 2003 muutos
Palkat ja palkkiot 156 789 152 302 +4487
Lomapalkkavelan muutos 142 1146 - 1004
Yhteensd 156 931 153 448 +3483
Kannatusmaksut 42110 40515 +1595
Muut henkildsivukulut 28 040 28 032 +8
Henkilostokulut yhteensa 227 081 221995 +5086
Palkkoihin liittyvien

luontoisetujen verotusarvo 5023 4881 +142

Hallitukselle ja johtajille on maksettu palkkoja ja palkkioita 0,7 milj. euroa.

Henkildston maara
Kokopaivaisen henkildston keskimaarainen luku vuoden 2004 aikana hallintotasoittain
keskushallinto

varsinainen keskushallinto 567
atk-keskus 381
opintotukikeskus 84
tyokyvyttomyyselakkeiden ratkaisutoiminta 59
ty6terveyshuollon ratkaisutoiminta 14
Kelan kuntoutusyhtio 132
tutkimusosasto 63 1300
aluehallinto 228
paikallishallinto 3653
yhteensa 5181
8. Muut toimintakulut, 1 000 euroa 2004 2003
Muut toimintakulut 65112 62 256
Koneiden ja kaluston kayttokulut 33894 34914
Hallintokulut 26 624 26 447
Toimitilakulut 15601 13820
Sekalaiskulut 2240 2212
Kayttdomaisuuden poistot 2669 527
Kuntoutuksen palveluyksikon tuotot -7872 -7968
Muut tuotot -8045 -7696
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9. Ostopalvelut, 1 000 euroa 2004 2003
Ostopalvelut 51325 46189
Verotuskustannukset 31571 28393
Apteekkipalkkiot 13903 12 253
Tyopaikkakassojen toimintakulukorvaukset 3139 3116
Muut ostopalvelut 2712 2427
10. Valtion osuus kokonaismenoista
Kansaneldkerahaston takuusuorituslaskelma, 1 000 euroa
4 % vuoden 2003 menoista 123935
+ Ennakkomaksujen liséys -89155
+ Tulot yhteensa +2876 571
- Menot yhteensa - 2897 664
- Padomien lisays -0
- Véhimmaisrahoitusomaisuuden ylite -0
Nettorahoitusomaisuus ennen takuusuoritusta 31.12. 13688
Nettorahoitusomaisuuden vahimmaismaara (4 % menoista) 115907
Valtion takuusuoritus 102218
Raham@arat ovat kassavirtalaskelman mukaisia.
Sairausvakuutusrahaston takuusuorituslaskelma, 1 000 euroa
8 % vuoden 2003 menoista 253 241
+ Ennakkomaksujen lisdys +6259
+ Tulot yhteensa +2 680633
- Menot yhteensa -3378131
- Pagomien lisdys -0
- Varausten lisdys -2905
+ Vahimmaisrahoitusomaisuuden ylite +0
Nettorahoitusomaisuus ennen takuusuoritusta 31.12. - 440904
Nettorahoitusomaisuuden vahimmaismaara (8 % menoista) 270 250
Valtion takuusuoritus 711154
Raham@arat ovat kassavirtalaskelman mukaisia.
11. Sairausvakuutuksen varaukset, 1 000 euroa
Kansanelakelaitoksen jarjestdmasta kuntoutuksesta annetun lain 48:n mukaiset menot
Varaus
31.12.2004
Yksilokohtainen kuntoutus
Varaus 1.1.2004 5432
Varauksen lisdys tilivuonna 84 261
Varauksen kayttd tilivuonna -82211 7482
Kuntoutuslaitosten perusparannukset ja kdyttéavustukset
Varaus 1.1.2004 3337
Varauksen liséys tilivuonna 1586
Varauksen kaytt6 tilivuonna -294 4629
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta
Varaus 1.1.2004 3958
Varauksen lisays tilivuonna 1348
Varauksen kéytto tilivuonna -1785 3521
Varaus yhteensa 31.12.2004 15632
Varauksesta sidottu paatoksin 15632
Varauksen muutos yhteensd (liséys) 2905

12. Kayttdomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset, 1 000 euroa

Tilivuonna hankittu kdyttdomaisuus on aikaisempina vuosina tilinpaatoksessa poistettu kan-
saneldkeasetuksen 198:4an perustuen kertapoistona. Poistot ovat siséltyneet kansaneléke-
rahaston ja sairausvakuutusrahaston muihin toimintakuluihin. Vuoden 2003 tilinpaatoksesta
lukien kayttéomaisuudesta tehddan suunnitelman mukaiset poistot. Vuoden 1998 tilinpaatok-
sestd lukien ei kulumattomasta kayttdomaisuudesta ole tehty enéd poistoja.

Kiinteistdt

Hankintameno 1.1.2004 41 964
Kertyneet poistot tilikauden alussa -39154
Arvonkorotukset tilikauden alussa 63 730
Arvonalennukset - 356
Tasearvo 1.1.2004 66 184
Siirrot elékevastuurahastoon -18585
Siirtojen kertyneet poistot +18316
Siirtojen arvonkorotukset -19513
Tasearvo 31.12.2004 46 402
Eldkevastuurahaston muut sijoitukset
Kiinteistdt
Hankintameno 1.1.2004 28785
Lisdys/vahennys +15895
Tasearvo 31.12.2004 44 680
Atk-ohjelmat
Hankintameno 1.1.2004 5450
Kertyneet poistot tilikauden alussa - 157
Tasearvo 1.1.2004 5293
Lisdykset +4.007
Tilikauden poistot -1118
Tasearvo 31.12.2004 8182
Rakennusten perusparannukset
Hankintameno 1.1.2004 1759

Kertyneet poistot tilikauden alussa -40
Tasearvo 1.1.2004 1719
Lisaykset +3173

Véhennykset - 56
Tilikauden poistot -390
Tasearvo 31.12.2004 4 446
Ennakkomaksut 1.1.2004 994
Ennakkomaksujen muutos +1490
Ennakkomaksut 31.12.2004 2483
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.2004
Kertyneet poistot tilikauden alussa
Tasearvo 1.1.2004 3200
Lisaykset +2243
Vahennykset -78
Vahennysten kertyneet poistot +10
Tilikauden poistot -1161
Tasearvo 31.12.2004 4214
Kayttdomaisuusosakkeet (toimisto-osakkeet ja puhelinosakkeet ja -osuudet)
Hankintameno 1.1.2004 110 257
Kertyneet poistot tilikauden alussa -102 839
Arvonkorotukset tilikauden alussa +57 164
Kertyneet arvonalennukset -1099
Tasearvo 1.1.2004
Véhennykset

Tasearvo 31.12.2004

13. Muut sijoitukset, 1000 euroa

Kansaneléke- ja sairausvakuutusrahaston osakkeet
Hankinta-arvo 1.1.2004
Arvonkorotukset tilikauden alussa
Kertyneet arvonalennukset
Tasearvo 1.1.2004 238771
Vahennykset -20

3529
-330

63 482
63 482
126 852

+114 351
-2433

Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -242
Arvonkorotusten muutos +23140
Arvonalennusten muutos +2433
Tasearvo 31.12.2004 264 082
Eldkevastuurahaston osakkeet

Hankinta-arvo 1.1.2004 300 894

Arvonkorotukset tilikauden alussa +68938

Kertyneet arvonalennukset -30802

Tasearvo 1.1.2004 339029
Lisaykset +26 995
Vahennykset -8038
Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -5047
Arvonkorotusten muutos +67037
Arvonalennusten muutos -2681
Tasearvo 31.12.2004 417 295

Elakevastuurahaston lainat, jotka kaikki ovat joukkovelkakirjalainoja.

Tasearvo 1.1.2004 24825
Vahennys -9085
Arvonmuutos -125
Tasearvo 31.12.2004 15615

14. Osakkeet

Alla on lueteltu ne yhtict, joissa Kelalla on markkina-arvoltaan yli kahden miljoonan euron

omistus 31.12.2004.

Yhtié

Fortum Oyj

Huhtaméki van Leer Qyj
Metso Qyj

Nokia Oyj Abp

Nordea Ab (fdr)
Orion-yhtyma Qyj
Outokumpu Oyj
Stora-Enso Qyj A
Stora-Enso Oyj R
Teliasonera Ab
UPM-Kymmene Qyj
Wartsila Oyj A
Wartsild Oyj B
Osakkeet ja osuudet

Osakemadrat kpl
Keva Elva Yht.
10593 696 10 593 696
400 000 400 000
396 316 396 316
4288896 4288 896
3414797 3414797
1659 568 1659 568
10530 434 9988014 20518 448
18468 770 5356 316 23825086
2220213 1518752 3738965
1038 882 1038 882
1603 690 1603 690
284176 284176
652 204 652 204

Kelalla on omistusosuus sadassa asunto- tai kiinteistoosakeyhtiossa, joita kadytetadn toimi-
tiloina. Allaolevissa yhtidissa omistusosuus on 50 % tai enemman.

Yhtio

Kotipaikka

Kiint. Oy Harman Lehtikela
Alaharma

Kiint. Oy Heinolan Virtakatu 9
Heinola

Kiint. Oy Sectagoona
Helsinki

Kiint. Oy Karpintie 8
Huittinen

Kiint. Oy lisalmen Paivitnk. 14
lisalmi

omistus- oma padoma
osuus % euroa
64 366 471

100 1832331

100 47271620

59 810217

100 1206 687

voitto/tappio
31.12.2003 euroa

-31

-7018

14
3685
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Yhtio omistus- oma padoma voitto/tappio 2004 2003 muutos
L o

iplde _ 2 euoa  31.122003eur0a oy iisctn elakevastuu 1303919 1239164  +64755

Kiint. Oy Kajaanin Keskuspuisto

Kajaani 58 1458 582 5610  Kannatusmaksulla katettava

Kiint. Oy Kannuksen Torinkulma tavoitetaso (41 %) + tydntekijdin elake-

Kannus 53 720 472 510  Maksulla katettu osuus elékevastuusta

Kiint. Oy Valtakatu 19 =Elakevastuurahasto 555739 527 479 +28 260

Kouvola . 100 1263310 3212 Katettu kannatusmaksulla ja tuotoilla 367127 328371 +38756

Kiint. Oy Ristontori Katettu tyontekijain elakemaksulla 21132 19421 +1710

Lappeenranta _ 54 989889 -7 Katettu yhteensé 388 258 347792+ 40466

Kiint. Oy Lohjan Kauppatori )

Lohja 60 2064 326 -7915  Eldkevastuurahaston vajaus 167 480 179 687 -12 206

Kiint. Oy Muonion Erkin Kulma Elékevastuurahaston arvonkorotukset 130927 68 937 +61990

Muonio o 78 392263 -1561  Rahaston ulkopuolella oleva

Kiint. Oy Pieksamaen Torihovi osa kokonaiselakevastuusta 748181 711686 +36495

Pieksamaki 66 1228 606 742

Kiint. Oy Pielaveden Puustellint. 10 Eldkevastuusta padjohtajan ja johtajien elakevastuu on 0,8 milj. euroa.

Pielavesi 100 390879 555

Kiint. Oy Vasarantori 21. Leasingvastuut, 1000 euroa 2004 2003 muutos

Raisio 51 902 161 -889  Atk-laitteiden leasingvastuu 19114 23 146 -4032

Kiint. Oy Nortamonkatu 24 Seuraavana tilivuonna maksettavat 9256 10522 - 1266

Rauma 67 2819328 421 Mycéhemmin maksettavat 9858 12 624 -2766

Kiint. Oy Ruokolahden Torinkulma

Ruokolahti 57 440 458 -2238  22. Muut vastuut

Kiint. Oy Hameentie 18 Laissa valtion vuonna 1999 kansanelakelaitokselle suorittaman takuusuorituksen vahentami-

Salo 100 172 058 579  sestd sdadetédn, ettd vuonna 1999 valtio suorittaa takuusuoritusta 84,1 milj. euroa vahem-

Kiint. Oy Suonenjoen Kelankulma man kuin saadosten perusteella normaalisti tulisi maksettavaksi. Kansanelakelaitos vastaa

Suonenjoki 100 551090 200  kyseisen 84,1 milj. euron rahoittamisesta omilla varoillaan vuoden 2005 loppuun mennessé.

Sini-Kulma Qy Vuoden 2004 loppuun mennessa Kela on rahoittanut kyseisestd maarastd 24,3 miljoonaa eu-

Tampere 50 5256 485 10787  roa. Rahoitusvelvollisuudesta on jaljella vield 59,8 miljoonaa euroa.

Kiint. Oy Laivurinkela

Tornio 53 296 235 -1308  23. Takaisinperinndssa olevien etuuksien maara, 1 000 euroa

Kiint. Oy Uudenkaupungin It&-tulli 2004 2003 muutos

Uusikaupunki 64 1712 206 -2933  Etuus

Kiint. Oy Ravatti Fastighets Ab Tysttsmyysturvaetuudet 30696 29 860 +836

Viaasa 100 1182434 5234 Yieinen asumistuki 28613 26 304 +2309

Kiint. Oy Varkauden Kelankulma Opintotuki 14195 14 967 -772

Varkaus 65 495453 1661 Flake-etuudet 8085 7547 +537

15. Rahastojen viliset tilityssaamiset ja tilitysvelat %uut eu.J.UdEt I0GIE w2z 3

Tilityssaamiset ja tilitysvelat ovat toiminnallisista syistd johtuvia ja ne maksetaan kuukausit- Leensd SRR EB e CIE
Y J Y yista | I

tain. Yhdistetyssd taseessa on kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja muun 24. Opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnat, 1 000 euroa

sosiaaliturvan valiset keskindiset saamiset ja velat eliminoitu. Yhdistetyssd taseessa olevat 2004 2003 muutos

rahastojen véliset saamiset ja velat johtuvat sairausvakuutusrahaston kuntoutuksen palvelu- Opintotuen vuosivalvonta 20623 21 266 - 643

yksikén myyntisaamisista toimistoilta ja kansaneldkerahaston ja sairausvakuutusrahaston
saamisista eldkevastuurahastolta.

16. Siirtosaamiset ja muut saamiset
Siirtosaamisina on korkoja 0,7 milj. euroa ja sairausvakuutusrahastossa on muina saamisina
saamiset EU-korvauksista 3,2 mil}. euroa.

17. Ennakkomaksut

Ennakkomaksuissa on toimisuhde-eldkkeitéd 2,9 milj. euroa, tydpaikkakassojen ennakoita
1,1 milj. euroa, etuusmaksuja 3,7 milj. euroa, apteekkiennakoita 62,7 milj. euroa sekd muun
sosiaaliturvan etuusennakoita 37,4 mil. euroa.

18. Siirtovelat ja muut lyhytaikaiset velat

Siirtovelkoihin sisaltyy lomapalkka- ja lomarahavelkaa sosiaaliturvamaksuineen 31,9 mil].
euroa seka Kelan kuntoutuksesta annetun lain 48:n mukaisia menoja 5,4 milj. euroa. Muut
velat siséltavat velkaa ennakonpidatyksistd 58,3 milj. euroa, velkaa valtiolle muun sosiaali-
turvan etuuksista 33,4 milj. euroa seké kansaneléke- ja sairausvakuutusrahaston velkaa
valtiolle 23,4 milj. euroa.

19. Oma pédoma, 1 000 euroa Keva Sava Elva  yhteensa
Oma padoma 429 843 254 053 686 666 1370 562
Rahasto 240 368 204 897 555739 1001004
Rahasto vuoden alussa 242 601 177272 527 479 947 351
Rahaston muutos -2232  +27625 +28260  +53653
Arvonkorotusrahasto 189 474 49 156 130 927 369 557
Kéyttdomaisuus 52 225 49 156 0 101 381
Sijoitukset 137 249 0 130927 268 176
Rahasto vuoden alussa 174 381 60 864 68 937 304182
Kéyttdomaisuus 60030 60 864 0 120894
Sijoitukset 114 351 0 68 937 183 288
Rahaston muutos +15092 -11708 +61990 +65375
Kéyttdomaisuus -7805 -11708 0 -19514
Sijoitukset +22898 0 +61990  +84888

20. Elékevastuurahasto, 1 000 euroa

Vuoden 1998 tilinpaatoksessa korotettiin lainmuutoksen perusteella elakevastuurahaston
tavoitetasoa aikaisemmasta 19 prosentin tasosta 41 prosenttiin. Tavoitetaso tulee saavuttaa
viimeistdan vuonna 2010.

Sijoitusomaisuuden arvonalennukset ja niiden oikaisut on kirjattu tuloslaskelmaan ja arvon-
korotukset ja niiden peruutukset taseeseen. Eldkevastuurahaston vajaus on 167,5 milj. eu-
roa. Arvonkorotukset huomioon ottaen kannatusmaksulla katetun vastuun osuus tdydesta
vastuusta oli vuoden lopussa 38,2 %.

Opintotukilain (178) mukaan opiskelija huolehtii itse, ettei vuosituloraja ylity. Perittavaan
madraan siséltyy 15 % korotus (278). Kela ei voi vaikuttaa takaisinperittédvan maaran syn-
tyyn.

25. Opintolainojen valtiontakaukset ja takaussaatavat, 1 000 euroa

Alla on valtion opintotukilain nojalla takaama pankeissa oleva opintolainakanta seké takaa-
jana maksetuista lainoista syntynyt takaussaatavakanta, jotka sisaltyvat valtion hallinnolli-
seen kirjanpitoon. Kela huolehtii opintotukilain nojalla takausvastuiden maksamisesta, taka-
ussaatavien perinndsté ja tuottojen tilittdmisesta opetusministeridlle. Kela ei voi vaikuttaa
takaajana maksettaviin maariin.

2004 2003 muutos
Valtion takaama opintolainakanta 1310 285 1338244 -27 959
Valtion takaussaatavat 181699 179 650 +2049
26. Vakuutusmaksujaamat, 1 000 euroa 2004 2003 muutos
Verovirastojen jaamaperinndssa
olevat vakuutusmaksusaatavat 115 645 134734 -19089

Helsingissé huhtikuun 6. paivana 2005

Pertti Parmanne

Tuulikki Petéjaniemi Anna-Maja Henriksson Jorma Huuhtanen

Kaarina Knuuti Eeva Kuuskoski Lasse Laatunen

Elina Lehto Matti Puhakka Matti Toiviainen
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Tilintarkastuskertomus

Olemme tarkastaneet Kansaneldkelaitoksen kirjanpidon, tilinpaatéksen
ja hallinnon tilivuodelta 2004 hyvan tilintarkastustavan edellyttdméssa
laajuudessa. Hallituksen laatima tilinpaatos sisaltaa toimintakertomuk-
sen sekd Kansaneldkelaitoksen ja eldkevastuurahaston tuloslaskelman
ja taseen seka tilinpaatoksen liitetiedot.

Tilivuoden valvontatilintarkastuksesta on huolehtinut allekirjoittanut
Yrj6 Tuokko, KHT.

Tilinpa&tds osoittaa ylijagd@maa 25 392 872,46 euroa sen jalkeen,

kun sairausvakuutusrahaston ja kansanelakerahaston lakisaateisen
vahimmaismaaran katteeksi on saatu valtion takuusuoritus

813372 073,92 euroa. Muun sosiaaliturvan ja eldkevastuurahaston
tuotot kattavat tilivuodelle kohdistetut kulut. Rahastojen ja muun
sosiaaliturvan tuloslaskelmat ja taseet seka tilinpaatdsperusteet,
omaisuuden arvostusperiaatteet ja eldkevastuun kattamista koskevat
tiedot on esitetty tilinpdatdksen liitetiedoissa.

Takaisinperinndssa olevat etuudet olivat tilivuoden paattyessa

112,8 miljoonaa euroa ja opintolainojen valtion takaussaatavat

181,7 miljoonaa euroa. Piddmme valttdmattdmand, ettd toimenpiteitd
takaisinperittdvien maaran pienentdmiseksi jatketaan mukaan lukien
lainsddddnndn muutokset.

Tarkastuksen perusteella esitimme lausuntonamme seuraavaa:

e Hallitus on toiminnassaan noudattanut voimassa olevia séannoksid ja
madrayksia.

e \alvontatilintarkastuksessa on todettu tilivuoden kirjanpito hyvéan
kirjanpitotavan mukaiseksi ja rahavarojen hoito huolelliseksi.

e Kansanelakelaitoksen tilinpaatds on laadittu Kansaneldkelaitoksesta
annetun lain ja soveltuvin osin kirjanpitolain seka tilinpaatéksen
laatimista koskevien muiden sddnndsten ja maadrdysten mukaisesti,
kun otetaan huomioon, etta tilinpaatds on laadittu valtuutettujen
paatoksen mukaisesti liitetiedoissa selostetuin tavoin pddosin
maksuperusteisesti.

e Tilinpd&tds antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja
riittdvat tiedot toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta, kun
otetaan huomioon, etta irtaimen kdyttéomaisuuden hankintamenot
on poistettu kertapoistoina ja ettd maksuperusteisuudesta ja tilin-
paatdsperiaatteista johtuen tilinpdatokseen ei sisally tdysimaarai-
sesti saamisia ja velkoja eikd vastuita.

e Tilinpdatos voidaan vahvistaa seka vastuuvapaus mydntaa hallituk-
sen jasenille tarkastamaltamme tilivuodelta.

Helsingissa 12. huhtikuuta 2005

Markku Koskela
KHT
Esko Ahonen Esko Kurvinen
Heli Puura Jorma Rasinmaki
Irja Tulonen Tuula Vaatéinen
Yrjo Tuokko

KHT
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TOIMIELIMET 2004 Tilintarkastajat Heinonen, Ritva (L&nsi-Suomen alue-
Koskela, Markku, professori, KHT, keskus)

Hallitus tilintarkastajien puheenjohtaja Hénninen, Sari (Itd-Suomen aluekeskus)

Saari, Rauno, maaherra, hallituksen Varajdsenet: Virtanen, Kalervo, Kuusiaho, Heikki (Lounais-Suomen alue-

puheenjohtaja professori, KHT keskus)

Laatunen, Lasse, johtaja, Roos, Jukka, kansanedustaja, Ruoppila, llkka (Eteld-Suomen aluekeskus)

varapuheenjohtaja tilintarkastajien varapuheenjohtaja

Henriksson, Anna-Maja, pankkilakimies
Huuhtanen, Jorma, paajohtaja

Knuuti, Kaarina, johtaja

Kuuskoski, Eeva, paasihteeri

Neimala, Anne, apulaisosastopaallikko
Parmanne, Pertti, johtaja

Petdjaniemi, Tuulikki, yritys- ja
yhteistkonsultti

Puhakka, Matti, johtaja

Jarvinen, Brita, puheenjohtaja,
henkildston edustaja, puhe- ja lasndolo-
oikeus

Johtajat

Huuhtanen, Jorma, paajohtaja
Puhakka, Matti, johtaja, pddjohtajan
sijainen

Morri, Pekka, johtaja, 1.1.-31.8.
Pesola, Helena, johtaja

Apukka, Asko, johtaja

Forss, Mikael, ma. johtaja, 1.1.-31.8.
Forss, Mikael, johtaja 1.9. lukien

Valtuutetut
Perho, Maija, kansanedustaja,
puheenjohtaja
Varajasenet: Asko-Seljavaara, Sirpa,
kansanedustaja
Peltomo, Pirkko, kansanedustaja,
varapuheenjohtaja
Lahtela, Esa, kansanedustaja
Koski, Valto, kansanedustaja
Seppald, Arto, kansanedustaja
Koskinen, Marjaana, kansanedustaja
Kéhkdnen, Lauri, kansanedustaja
Huotari, Anne, kansanedustaja
Immonen, Mikko, kansanedustaja
Rehula, Juha, kansanedustaja
Vihriala, Jukka, kansanedustaja
Sarkiniemi, Seppo, kansanedustaja
Télli, Tapani, kansanedustaja
Kerénen, Niilo, johtava |aakari
Paloniemi, Aila, kansanedustaja
YI&-Mononen, Jaana, kansanedustaja
Lov, Pehr, kansanedustaja
Nurmi, Tuija, kansanedustaja
Holmlund, Anne, kansanedustaja
Sarkomaa, Sari, kansanedustaja
Salo, Petri, kansanedustaja
Ojansuu, Kirsi, kansanedustaja
Merildinen, Rosa, kansanedustaja

Puura, Heli, eduskuntasihteeri
Ahonen, Esko, kansanedustaja
Auvinen, Markku, sairaanhoitopiirin
apulaisjohtaja
Hoskonen, Hannu, kansanedustaja
Rasinméki, Jorma, kaupunginjohtaja,
HTT
Kurvinen, Esko, kansanedustaja
Cronberg, Tarja, kansanedustaja
Tulonen, Irja, kansanedustaja
Vielma, Ahti, kansanedustaja
Vaatdinen, Tuula, kansanedustaja
Polvi, livo, kansanedustaja
Tuokko, Yrj6, kauppatieteiden maisteri,
KHT
Guttorm, Olavi, KHT

JOHTAVAT TOIMIHENKILOT

Osastopaallikot

Rantamaki, Juhani, (hallinto-osasto)
Merilainen, Erkki, (talousosasto)

Helin, Tero, (henkildstdosasto)

Kivimaki, Elise, (terveys- ja toimeentulo-
turvaosasto)

Ahokas, Eeva, (eldke- ja toimeentuloturva-
osasto), 1.1.-31.8.

lkonen, Marja, (eléke- ja toimeentulo-
turvaosasto), 1.9.-30.11.

Seppald, Marja-Leena, (elake- ja toimeen-
tuloturvaosasto), 1.-31.12.

Hytonen, Veikko, (tietohallinto-osasto)
Luotola, Jouni, (palveluosasto)
Haapa-aho, Jussi, (aktuaari- ja tilasto-
0sasto)

Forss, Mikael, (tutkimusosasto)

Muut johtavat toimihenkilot
Huunan-Seppéla, Antti, ylilaakari
Lindroos, Kari, sisédisen tarkastuksen
paallikko

Naumanen, Seppo, opintotukikeskuksen
johtaja

Waal, Jouko, kuntoutuspaallikko
Hlavaty, Jari, toimitusjohtaja, Kelan
kuntoutusyhtio Petrea

Suominen, Markku, atk-paallikko

Aluejohtajat
Lamsa, Tuomo (Pohjois-Suomen alue-
keskus)

NEUVOTTELUKUNNAT
Kelan neuvottelukunta
Huuhtanen, Jorma, padjohtaja,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Kairisalo, Anja, hallitusneuvas,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja,
1.1.-15.4.
Niemeld, Jorma, rehtori,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja,
16.4. lukien
Jéppinen, Arvo, ylijohtaja
Hirvonen, Hannu, hallitusneuvos
Skog, Harri, ylijohtaja
Kurki, Leila, vt. johtaja, 1.1.-19.10.
Kostiainen, Leila, johtaja, 20.10. lukien
Lemmetty, Markku, neuvottelupaallikké
Koponen, Markku, johtaja
Niemeld, Jorma, rehtori, 1.1.-15.4.
Penttild, Aino, puheenjohtaja
Vahakangas, Juhani, puheenjohtaja
Kdnkkola, Kalle, toiminnanjohtaja
Taskula, Tuula, sosiaali- ja terveystoimen
paallikko
Lahteenmaki, Risto, paasihteeri
Kiuru, Tiina, tydsuojelun padvaltuutettu
Varajésenet:
Algars, Helena, VT
Jarvi, Miia, projektisihteeri
Taskinen, Sirpa, tulosaluejohtaja
Tuominen, Risto, lainopillinen asiamies

Sairausvakuutusasiain neuvottelu-
kunta
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Varajasenet: Forss, Mikael, johtaja
Pesola, Helena, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja

Apukka, Asko, johtaja
Hermanson, Terhi, ylilaakari

Jarvinen, Pekka, hallitusneuvos
Pukkila, Tarmo, ylijohtaja

Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Parndnen, Heikki, ladketieteen lisensiaatti

Poyry, Matti, toiminnanjohtaja
Kaukinen, Kari, ylilaakari

Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Naatsaari, Sinikka, sosiaalipoliittinen
sihteeri

Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen

sihteeri
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Tyolajarvi, Riitta, asiamies, ladketieteen
lisensiaatti

Meklin, Jaana, lakimies
Koski, Valto, kansanedustaja

Rehula, Juha, kansanedustaja

Sosiaalildédketieteellinen neuvottelu-

kunta 1.1.-29.2.

Huunan-Seppald, Antti, ylilaakari,

neuvottelukunnan puheenjohtaja

Huttunen, Jussi, professori,

neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja

jasen

Holi, Tarja, apulaisjohtaja

Horsmanheimo, Maija, professori

Huupponen, Risto, dosentti

Isohanni, Matti, professori

Kiveld, Sirkka-Liisa, professori

Koivikko, Matti, dosentti

Kujala, Santero, apulaistoiminnanjohtaja
Varalla: Pylkkénen, Kari,
johtajapsykiatri

Leirisalo-Repo, Marjatta, professori

Myllynen, Pertti, dosentti

Neuvonen, Pertti, professori

Pentikainen, Pertti, professori

Poyry, Matti, toiminnanjohtaja, HLT

Taskinen, Helena, professori

Tilvis, Reijo, professori
Asiantuntijat:
Alanen, Pentti, professori
Elonen, Erkki, dosentti
Helminen, Sari,
asiantuntijahammaslaakari
Kerénen, Tapani, dosentti
Knuuttila, Matti, professori
Koivisto, Pekka, asiantuntijalaakari
Laatikainen, Leila, professori
Laitinen, Lauri, professori
Leinonen, Esa, professori
Lonngvist, Jouko, professori
Pirinen, Sinikka, professori
Rajaniemi, Sinikka, yliproviisori
Tiainen, Leena,
asiantuntijahammaslaakari
Ylikorkala, Reino Qlavi, professori

Sosiaalilddketieteellinen neuvottelu-
kunta 1.3. lukien

Huunan-Seppéld, Antti, yliladkari,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Huttunen, Jussi, professori,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja
jasen

Holi, Tarja, apulaisjohtaja

Huupponen, Risto, dosentti

Isohanni, Matti, professori

Kiveld, Sirkka-Liisa, professori

Kujala, Santero, apulaistoiminnanjohtaja
Varajasen: Anttila, Pekka, puheen-
johtaja

Lahtela, Jorma, dosentti

Leirisalo-Repo, Marjatta, professori

Myllynen, Pertti, dosentti, 1.1.-7.5.

Mékeld, Erkki A., dosentti, 18.11. lukien

Neuvonen, Pertti, professori

Poyry, Matti, toiminnanjohtaja

Sulkava, Raimo, professori

Taskinen, Helena, dosentti

Tilvis, Reijo, professori
Asiantuntijat:

Alanen, Pentti, professori
Elonen, Erkki, dosentti
Helminen, Sari,
asiantuntijahammaslaakari
Kerénen, Tapani, dosentti
Klaukka, Timo, terveystutkimuksen
paallikkd, 9.12. lukien
Knuuttila, Matti, professori
Koivisto, Pekka, asiantuntijalaakari
Laatikainen, Leila, professori emerita,
1.1.-17.11.
Kiveld, Tero, professori, 18.11. lukien
Laitinen, Lauri, professori
Leinonen, Esa, professori
Lénngvist, Jouko, professori
Rajaniemi, Sinikka, yliproviisori,
1.1.-284.
Varalla: Kurkijarvi, Ulla, proviisori,
1.1.-284.
Enoranta, Erja, yliproviisori, 29.4. lukien
Reunala, Timo, professori
Tiainen, Leena,
asiantuntijahammaslaakari
Ylikorkala, Reino Qlavi, professori

Eldakeasiain neuvottelukunta
Pesola, Helena, johtaja,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Apukka, Asko, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja ja jasen
Huunan-Seppéla, Antti, ylilaakari
Varajdsenet: Pirttimaki, Raili,
asiantuntijalaakari
Ahokas, Eeva, osastopaallikkd
lkonen, Marja, etuuspaallikkd
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Rossi, Juha, vanhempi hallitussihteeri
Liuksia, Veikko, hallitusneuvos
Tuhkanen, Pertti, budjettineuvos
Lindell, Christina, osastopaallikko
_ limakunnas, Seija, osastopaallikkd
Astrém, Johan, asiamies
Kaukinen, Kari, ylilaakari
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Suutarinen, Juhapekka, asiamies

Kallinen, Kaija, sosiaalipoliittinen sihteeri
Né&atsaari, Sinikka, sosiaalipoliittinen
sihteeri

Kostiainen, Leila, yksikonjohtaja
Pahlman, Irma, lakimies

Lumiaho, Maire, LKT
Tiainen, Simo, tutkimuspaallikké

Tenhidld, Hannu, puheenjohtaja
Korhonen, Erkki, puheenjohtaja

Ikonen, Teuvo, toiminnanjohtaja
Stenroos, Elsa, puheenjohtaja

Tyoterveyshuoltoneuvottelukunta
1.1.-31.3.
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Kivimaki, Elise, osastopaallikko,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja
jasen
Husman, Kaj, professori
Huuskonen, Matti, professori
Lamberg, Matti, ladkinténeuvos
Hiltunen, Marja-Leena, ylitarkastaja
Savolainen, Heikki, ylilaakari
Aalto, Asko, ladkintdneuvos
Arola, Heikki, tyoterveyslaakari
Nykanen, Mikko, laakari, 1.-29.1.
Kyrd, Marja, tyoterveysladkari, 30.1.
lukien
Peltokoski, Jaana, vastaava tydterveys-
hoitaja
Tuhkanen, Taina, johtava tyoterveys-
hoitaja
Perimaki, Raili, tydymparistosihteeri
Sairanen, Helina, tydterveyshoitaja
Kaukinen, Kari, ylilagkari
Toivonen, Rauno, asiamies
Lumiaho, Maire, LKT
Mattila, llpo, jaostopaallikkd
Tyolajarvi, Riitta, sosiaali- ja terveys-
poliittinen asiamies
Kivipelto, Saga, tyoterveyshoitaja
Mahdnen, Antti, asiamies, VT
Warn, Riitta, asiantuntija, VT

Tyoterveyshuoltoneuvottelukunta
1.4. lukien
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja, 1.1.-8.12.
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja, 9.12. lukien
Kivimaki, Elise, osastopaallikkd, neuvot-
telukunnan varapuheenjohtaja ja jasen
Lamberg, Matti E., [adkintdneuvos
Varajdsenet: Kairisalo, Anja, hallitus-
neuvos
Savolainen, Heikki, ylilaakari
Aalto, Asko, l&8kintdneuvos
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Husman, Kaj, professori
Kankaanpaa, Eila, tutkija
Arola, Heikki, tydterveyslaakari
Kyr6, Marja, tydterveyslaakari
Rautjarvi, Leila, tyoterveyshoitaja
Tuhkanen, Taina, tyéhyvinvointi-
koordinaattori
Perimaki, Raili, tydympaéristosihteeri
Sairanen, Heling, tydsuojelutoimitsija
Kaukinen, Kari, ylilaakari
Toivonen, Rauno, asiantuntija
Lumiaho, Maire, jaostopaallikké
Mattila, llpo, jaostopaallikké
Tyol&jarvi, Riitta, sosiaali- ja terveys-
poliittinen asiamies
Kivipelto, Saga, terveydenhoitaja
Mé&hdnen, Antti, asiamies, VT
Warn, Riitta, asiantuntija, VT

Kuntoutusasiain neuvottelukunta
Puhakka, Matti, johtaja,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Waal, Jouko, kuntoutuspaallikko,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja
jasen
Huunan-Seppéld, Antti, ylilaakari
Varajasenet: Forss, Mikael, johtaja
Kivimaki, Elise, osastopaallikko
Laine, Arto, tyéterveyshuoltopaallikko
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Lehmijoki, Pentti, ylitarkastaja
Koivumaki, Kai, ylitarkastaja
Kaukinen, Kari, ylilaakari
Toivonen, Rauno, asiamies
Rantahalvari, Vesa, asiantuntija
Warn, Riitta, asiantuntija
Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen sihteeri
Perimaki, Raili, tydymparistdsihteeri
Tyoldjarvi, Riitta, asiantuntijalaakari
lImonen, Kari, neuvotteleva virkamies
Lumiaho, Maire, jaostopaallikko, LKT
Mattila, llpo, jaostopdallikko
Taskula, Tuula, sosiaali- ja terveystoimen
paallikko
Liukko, Matti, hallintoylilaakari,
1.1.-28.4.
Karhunen, Sirkka-Liisa, kehitys-
paallikko, 29.4. lukien
Juvakka, Janne, avustusvalmistelija
Mykra, Pekka, kehittamispaallikko
Piispanen, Pekka, johtaja
Pelander, Marja-Liisa, lakimies
Jarvikoski, Aila, kuntoutuksen professori
Suikkanen, Asko, sosiologian professori
Ruponen, Teuvo, kuntoutusjohtaja
Huhta, Jaana, vammaisasiamies
Loijas, Sari, paasihteeri

Tyottomyysturva-asiain neuvottelu-
kunta 1.1.-31.3.
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Kivimaki, Elise, osastopaallikko,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja
jasen
Hakkola, Hannu, hallitusneuvos
Varajasenet: Kairisalo, Anja,
hallitusneuvos
Hartikka, Raili, hallitusneuvos
Jérvinen, Pasi, lainsdddantdneuvos
Pohja, Heikki, toimitusjohtaja
Oksanen, Tapio, talousjohtaja
Talonen, Juhani, toiminnanjohtaja
Palokangas, Laura, tydttdmyyskassan
johtaja
Rautiainen, Hannu, VT
Nyysséla, Mikko, VT
Rasanen, Mikko, asiamies, OTK
Warn, Riitta, asiamies, VT
Airikkala, Risto, VT
Knuuti, Kaarina, johtaja
Réisanen, Kalle, lakimies
Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen
sihteeri
Kostiainen, Leila, yksikonjohtaja
Salomaa, Markku, lakimies
Rautanen, Erja, paalakimies
Jussila, Niina, ylitarkastaja
Lundstrom, Stina, tyéttdmyyskassan
johtaja
Kurki, Juha-Veikko, kassanjohtaja

Tyottomyysturva-asiain neuvottelu-
kunta 1.4. lukien
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja, 1.4.-8.12.
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja, 9.12. lukien
Kivimaki, Elise, osastopaallikko,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja ja
jasen
Airikkala, Risto, lakimies
Varajdsenet: Mattila, lpo,
jaostopaallikko
Hartikka, Raili, hallitusneuvos
Jarvinen, Pasi, lainsdddantdneuvos
Jussila, Niina, ylitarkastaja
Rautanen, Erja, johtaja
Koskinen, Pasi, hallitusneuvos
Paivansalo, Kirsi, hallitussihteeri
Lundstrém, Stina, tyottémyyskassan
johtaja
Kurki, Juha-Veikko, kassanjohtaja
Pohja, Heikki, toimitusjohtaja
Oksanen, Tapio, talousjohtaja
Rautiainen, Hannu, VT

Nyysséla, Mikko, VT
Réisanen, Kalle, lakimies
Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen
sihteeri
Rasanen, Mikko, asiantuntija, OTK
Warn, Riitta, asiantuntija, VT
Salomaa, Markku, lakimies
Eiskonen, Jesper, lakimies
Talonen, Juhani, toiminnanjohtaja
Nenonen, Ranja, varapuheenjohtaja

Tutkimusasiain neuvottelukunta
Forss, Mikael, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Kajanoja, Jouko, yhteiskuntatutkimuksen
paallikko, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja
Rundgren, Simo, kansanedustaja
Varajasenet: Rasanen, Paivi,
kansanedustaja
Vartia, Pentti, toimitusjohtaja
Lassila, Jukka, tutkimusjohtaja
Karisto, Antti, professori
Rahkonen, Keijo, dosentti
Jarvinen, Raija, professori
Berglund, Erkki, yliopettaja
Kangas, Olli, professori, 1.1.-31.5.
Ritakallio, Veli-Matti, professori,
1.1.-31.5.
Ritakallio, Veli-Matti, professori, 1.6.
lukien
Forma, Pauli, dosentti, 1.6. lukien
Lilja, Reija, tutkimusjohtaja
Uusitalo, Roope, tutkimuskoordinaattori
Lehto, Markku, kansliapaallikko
lkonen, Raimo, osastopaallikkd
Myhrman, Rolf, apulaisosastopaallikko
Parjanne, Marja-Liisa, neuvotteleva
virkamies
Hjerppe, Reino, ylijohtaja
Raisanen, Heikki, tutkimusjohtaja
Kivimaki, Elise, osastopaallikko
Waal, Jouko, kuntoutuspaallikké
Pesola, Helena, johtaja
Ahokas, Eeva, osastopaallikkd
Haapa-aho, Jussi, osastopaallikkd
Hytti, Helka, johtava tutkija
Ruoppila, llkka, aluejohtaja
Lamsd, Tuomo, aluejohtaja
Huunan-Seppala, Antti, ylilaakari, 9.12.
lukien
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PL 78, 00381 Helsinki
Puhelin 020 434 11
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aluekeskus
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PL 361, 60101 Seinajoki
Puhelin 020 435 5221
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Kelan tietokonekeskus
PL 371, 40101 Jyvaskyla
Puhelin 020 434 11

Ita-Suomen
aluekeskus
Suokatu 40 A 2 krs
PL 188, 70101 Kuopio
Puhelin 020 435 7211

Kelan kuntoutusyhtio Petrea
Peltolantie 3, 20720 Turku
Puhelin 020 434 6411

Lounais-Suomen
aluekeskus
Eerikinkatu 26

PL 365, 20101 Turku
Puhelin 020 435 9611

Original Loiri Oy, Painopaikka F.G.Lonnberg 2005, ISBN 122456.

Kelan opintotukikeskus
Vapaudenkatu 48-50

PL 228, 40101 Jyvaskyla
Puhelin 020 434 6611

Etela-Suomen
aluekeskus
Kirkkokatu 8

PL 149, 15141 Lahti
Puhelin 020 435 1511
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Vuosittain sataa keskimdidirin 600 mm.

Sadepdivii on satakunta ja

suhteellinen kosteusprosentti noin 80.
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