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Kela — jokaista suomalaista varten

Kela - jokaista suomalaista varten

Kansanelskelaitos (Kela) huolehtii
Suomessa asuvien perusturvasta eri eldmantilanteissa.
Kelan hoitamia sosiaaliturvaetuuksia ovat véhimmais-
eldkkeet, vammaisetuudet, sairausvakuutusetuudet,
kuntoutusetuudet, tydttdméan perusturvaetuudet,
pienten lasten hoidon tuki, lapsilisat, ditiysavustus,
opintoetuudet, yleinen asumistuki ja sotilasavustus.

Eduskunnan valvonnassa

Kela toimii eduskunnan valvonnassa.
Laitoksen toimintaa johtaa ja kehittaa sen hallitus.
Periaatteellisesti tarkedt asiat ja erdat nimitykset
paatti vuoden 2001 loppuun asti lisétty hallitus.
Vuoden 2002 alusta aloitti toimintansa uusi 10-
jaseninen hallitus. Laitoksen hallintoa ja toimintaa
valvovat eduskunnan valitsemat 12 valtuutettua ja
heidan valitsemansa 8 tilintarkastajaa.

Lahella asiakasta

Sosiaaliturvaetuuksien ratkaisua koskeva
paatoksenteko on hajautettu vakuutuspiirien
toimistoihin. Ne tekevét ratkaisupaatokset lahes
kaikista etuuksista. Vain tydkyvyttdmyyseldkkeet seka
o0sa opintotuista ja tyéterveyshuollon korvauksista
ratkaistaan keskitetysti keskushallinnossa.
Korkeakouluopiskelijoiden opintotukihakemukset
ratkaistaan korkeakoulujen opintotukilautakunnissa.

Toiminta-ajatus ja arvot

Kelan toiminta-ajatus:
Kela turvaa véeston toimeentuloa, edistaa terveyttd ja
tukee itsendistd selviytymistd eri eldméntilanteissa.

Kelan toiminta perustuu seuraaviin arvoihin:

Osaava

lhmista
arvostava

Yhteistyokykyinen Uudistuva



<

PAAJOHTAJAN KATSAUS

Laki Kansanelakelaitoksesta tuli voimaan 1.1.2002.
Siind madaritelldan Kelan tebtavat sekd ylimpien toi-
mielimien rakenne ja tehtdvat. Kelalle tuli lain myota
ulkoinen hallitus, joka paneutui ripedsti tehtdviinsd.
Hallitus piti vuoden aikana 18 kokousta.

Uuden lain mukaisesti Kelaan tuli myos ballituk-
sen asettama Kansanelikelaitoksen neuvottelukunta.
Sen tebtdvand on edistdd ja kehittdd sosiaaliturvan
toteuttamiseen osallistuvien viranomaisten ja yhtei-
sojen yhteistyotd sekd ottaa huomioon palvelujen
kayttdjien nikokulma.

Vuosi 2002 sujui Kelan toiminnassa tyydyttivdis-
ti. Tutkimusten mukaan Kelan asiakaspalvelun taso
on korkea ja julkinen kuva on parantunut niin asiak-
kaiden ja yhteistyotahojen kuin tiedotusvdilineiden-
kin mielestd. Myos Kelassa tebtyjen pddtosten perus-
telujen, esitteiden ja hakuohjeiden katsotaan selkey-
tyneen. Henkilokunnan tyoviibtyvyys on kohentu-
nut, ja tyoyhteison ilmapiiri sekd tyytyvdisyys jobta-
miseen ovat parantuneet.

Emme kuitenkaan pddsseet tavoitteisiimme hake-
musten kdsittelyajoissa, vaikka tilanne paranikin
edellisesti vuodesta. Tavoitteesta jadminen johtui
uuteen tietojen sibkoiseen tallentamisjarjestelmddin
siirtymisestd ja uuden henkiloston perebdyttiamises-
td. Pitkan tyouran Kelassa tebnyt ja osaava henkilis-
tomme alkaa elikoityd ja ndin jatkuu libivuodet.

Tarkasteltaessa vuoden 2002 toiminnan tuloksia
tulosyksikoittiin, ovat Lounais-Suomen vakuutus-
alueen tulokset parbaat. Lounais-Suomella oli par-
haat tuottavuus- ja taloudellisuusluvut, ja myos k-
sittelyajat olivat lybentyneet. Kunniamaininnan sai-
vat Eldke- ja toimeentuloturvaosasto ja Terveys- ja
toimeentuloturvaosasto. Monivuotinen ty6 pddtos-
ten perustelujen selkeyttimiseksi on nyt tuottanut
konkreettista tulosta.

Toimintasuunnitelmamme mukaisesti turvaamme
koko maan kattavan toimistoverkon elinkelpoisuu-
den kebittamilld eri palvelumuotoja ja tasaamalla
tyotd. Kaytinndssd tamd tarkoittaa sitd, ettd hake-
musten ratkaisutyotd siirretddan ruubkautuneista toi-
mistoista vahemmidin ruubkaisiin. Se on mahdollista
muuttamalla hakemukset sihkoiseen muotoon, jol-
loin niitd voidaan kasitelld periaatteessa missd toi-
mistossa tahansa.

Paajohtajan katsaus

Pyrkimyksendmme on myoés parantaa asiakkai-
den mabdollisuuksia asioida pubelimitse ja postitse.
Otamme vibhitellen kidyttoon benkilokobtaisen pal-
velun obella sihkoisid asiointimabdollisuuksia ja itse-
palveluohjelmia ja laajennamme suorakorvausjirjes-
telmid. Lisdamme yhteistyotd muiden organisaatioi-
den kanssa ja osallistumme jatkossakin erilaisiin
yhteistyokokeiluibin.

Kelan henkilokunta on osallistunut innostuneesti
toiminnan kebittamiseen. Siitd ldmmin kiitos.

Kiitokseni erityisesti asiakkaillemme ja yhteistyo-
tahoillemme jatkuvasti paranevasta yhteisestd nike-
myksestd tebtdvastimme!




Joulukuun 16. pdivand tuli kuluneeksi
65 vuotta Kelan toiminnan alkamisesta.
Merkkipdivina asiakkaille tarjottiin kah-
vit kaikissa Kelan toimistoissa.

Kela maksoi etuuksia 9,7 mrd. eu-
roa. Toimintamenot olivat 314 miljoo-
naa euroa eli 3,1 % kokonaismenoista.
Tuotot olivat 10,0 mrd. euroa, mista
valtion osuus oli 54 %. Vakuutusmak-
suilla rahoitettiin kuluista 34 %. Valtion
takuusuorituksia tarvittiin 650 milj. eu-
roa.

Valtaosa suomalaisista sai Kelan
etuuksia. Sairausvakuutusetuuksia mak-
settiin 3,8 miljoonalle henkilélle. Lapsi-
lisdd sai vuoden lopussa noin miljoona
lasta. Eldkkeensaajia oli vuoden lopus-
sa 800 000. Tyottomyysturvaetuuksia
maksettiin vuoden aikana 315 000
henkilolle.

Laki Kansaneldkelaitoksesta tuli voi-
maan vuoden 2002 alusta. Laissa maa-
ritellian Kelan ylimpien toimielinten ra-
kenne sekd Kelan ja toimielinten tehti-
vit. Kelan uusi tyojarjestys tuli voimaan
1.9. Siind médritelldan mm. keskushal-
linnon uusi organisaatio.

Erityisid kehittimiskohteita olivat
johtamiskaytannon jarjestelmallisyys,
kehityskeskustelut ja palkitsemisjarjes-
telma sekd sahkoinen asiakirjanhallinta
ja tyonsiirto. Kevdan ja syksyn suunnit-

Kokonaismenot, mrd. euroa
Etuusmenot, mrd. euroa
Toimintamenot/kokonaismenot, %
Etuusmenot/BKT, %
Etuusmenot/sosiaalimenot, %
Etuusmenot/asukas, €/v

Henkilosto 31.12.

* Arvio

teluseminaareissa linjattiin toiminnan pe-
riaatteet strategisista lihtokohdista l4-
hivuosiksi.

Kelan 82 vakuutuspiirissa oli omia
palvelupaikkoja vuoden lopussa 328.
Niistd 263 oli joka pdiva avoinna olevia
tayden palvelun toimistoja. Sen lisdksi
Kela oli mukana 127 erilaisessa yhteis-
palveluhankkeessa.

Sahkoisiin palveluihin valmistaudut-
tiin osallistumalla erilaisiin yhteishank-
keisiin, muun muassa sihkoisen resep-
tin toteutusprojektiin.

Laatuohjelmaa toteutettiin tekemal-
14 jo viidentend vuotena perdkkain koko
Kelan itsearviointi. Arviointeja tehtiin
edellisvuosien tapaan myos osastoilla,
aluekeskuksissa ja vakuutuspiireissa.
Sisdinen laatukilpailu jarjestettiin toisen
kerran. Siihen osallistui 13 yksikkoa.
Voittajaksi selviytyi Atk-keskus, ja kun-
niamaininnan sai Pielisen-Karjalan va-
kuutuspiiri. Lisaksi kdynnistettiin yh-
teensd 15 benchmarking-hanketta (ver-
taisarviointi) ulkopuolisten organisaati-
oiden kanssa.

Kelan asiakaspalvelukysely tehtiin ai-
kaisempien vuosien tapaan. Tadssd kyse-
lyssd Kelan palvelutaso arvioitiin kou-
luarvosanalla 8,4. Kela teetti Suomen
Gallupilla imago- ja sidosryhmakyselyn.
Molemmissa kyselyissa Kelan julkisuus-
kuva oli merkittavasti parantunut.

Henkiloston maara oli vuoden lopus-
sa yhteensa 6 124, joista kokopaivitoi-
misia oli 5 102. Henkiloston tiysi eli-
kevastuu oli vuoden lopussa 1,2 mrd. eu-
roa. Vuoden lopussa elikevastuun kate
oli taydesta elikevastuusta 28,4 %.

1998 1999 2000
913 913 913

8.9 9.0 9.0
30(43) 30 30
17 75 6,9*
28,2 28,0 273
1729 1741 1741
5718 5778 5906

Kelan maksamat etuudet kasvoivat edel-
lisvuodesta nimellisesti 4,4 % ja reaali-
sesti 2,8 %. Etuuksien yhteismaara oli
9,7 mrd. euroa.

Kuntoutusetuudet kasvoivat 12,2 %,
sairausvakuutusetuudet 9,7 %, tyotto-
myysturvaetuudet 9,6 % ja yleiset asu-
mistuet 3,3 %. Lapsiperheiden etuudet
pienenivit 0,8 % edellisestd vuodesta.

2002 2001 Muutos
milj. € milj. € %
Elakkeet ja
vammaisetuudet  2900,1 2 848,6 1.8
Sairaus-
vakuutusetuudet  2471,3 22534 9,7
Kuntoutusetuudet 2663 2372 12,2
Tyottomyys-
turvaetuudet 11359 10368 9,6
Lapsiperheiden
etuudet’ 17468 1760,1 08
Opinto-
etuudet 726,6 7147 1.7
Yleinen
asumistuki 42,7 3994 33
Muut

etuudet 173 15,6 10,7

Etuuskulut

yhteensa 96770 92659 44

'Vanhempainpéivarahat siséltyvat sairausvakuutusetuuksiin.

2001 2002
9,6 10,0
93 9,7
3,1 3.1

6.8 7,0%

26,6% 26,4%

1784 1859

6 006 6124

Suluissa oleva luku vastaa tilinpaatoksessa olevaa maaraa, jossa on otettu huomioon eldkevastuurahaston nopeutettu kattaminen.



ELAKETURVA JA
VAMMAISETUUDET

Vuoden 2002 alussa eldkkeisiin ja vam-
maisetuuksiin tehtiin 2,4 %:n indeksi-
korotus ja alettiin myontda uudelleen
lapsikorotuksia. Kaikkiaan elakkeiti ja
vammaisetuuksia maksettiin 2 900 milj.
euroa eli 52 milj. euroa (1,8 %) enem-
man kuin vuonna 2001.

Elakkeensaajien lukumaira pieneni
0,4 % ja lapsen hoitotukien saajien
11,3 %. Elikkeensaajia oli vuoden pait-
tyessd 811 000 ja lapsen hoitotuen saa-
jia 41 000. Vammaistukien médéra kas-
voi ruokavaliokorvauksen kdyttoonoton
vuoksi 64,0 % ja oli vuoden lopussa
20 000. Henkiloille, jotka joutuvat kayt-
tdmdain gluteenittomia tuotteita ruoka-
valiossaan, alettiin maksaa korvausta
ruokavaliosta aiheutuvista kustannuk-
sista 1.10.2002 alkaen.

Kela otti vastaan 408 000 hakemus-
ta, jotka koskivat eliketta, elikkeen-
osaa, vammaisetuutta tai niiden tarkis-
tusta (lisdystad 6,8 %). Naista 20 000 oli
kansainvilisid hakemuksia, eli ne perus-
tuivat EY-asetukseen tai sosiaaliturva-
sopimuksiin. Kaikista hakemuksista
35 % koski uutta elakettd tai vammais-
etuutta ja 35 % asumistukea. Tyoeli-

ELAKKEET JA VAMMAISETUUDET

kehakemuksia vastaanotettiin 82 350 eli
0,1 % enemmain kuin edellisvuonna.
Hakemusten keskimiiriinen kisit-
telyaika oli sama kuin edellisvuonna eli
48 paivaa. Kansallisten hakemusten ka-
sittelyaika (44 pv) piteni kaksi pdivad ja
kansainvilisten hakemusten (5 kk) ly-
heni. Puolet kansallisista hakemuksista
ratkaistiin alle kuukaudessa.

Maksetut eldkkeet 1998-2002
(vuoden 2002 rahana)

Milj. euroa
3000

1998 1999 2000 2001 2002

Rintamasotilasetuudet M Perhe-eldkkeet
Muut kansaneldkkeiden osat
M Elkevahenteinen tai leikattu kansanelake

Kelan maksamat etuudet

Keskimairdinen kansanelike oli vuo-
den lopussa rintamalisit mukaan luet-
tuna 288 euroa kuukaudessa. Pelkin
kansaneldkkeen varassa eldvin yksinai-
sen henkilon kansaneldke oli ensimmai-
sessd kuntaryhmassa 488 euroa kuukau-
dessa. Keskimairdinen elikkeensaajien
asumistuki oli vuoden lopussa 128 eu-
roa kuukaudessa.

Sairausvakuutusetuudet

1998-2002

(vuoden 2002 rahana) Milj. euroa

2500

2000

1500

1000

500

1998 1999 2000 2001 2002

Tyéterveyshuolto ja opisk. terv.huolto
Lagkkeet
Sairaanhoitokorvaukset (pl. laakkeet)
Vanhempainpaivarahat

M Sairauspéivarahat

Eldkkeet 2002 2001 Muutos Kansanelakkeiden
milj. € milj. € % rakenne 31.12.2002 31.12.2001 Muutos %
Maksetut elakkeet 2792,0 27399 19 Kansanelakkeen saajista sai
Kansanelakkeet 26357 25761 2.3 tyGeldkevahenteistd kansaneldkettda 678 800 682 600 -0,6
Vanhuuseldkkeet 1821,3 1803,6 1,0 taytta 106 500 111100 4.1
Niistd alle 65-vuotiaiden 8.1 8.1 -09 vahennettyd 572 300 571500 0,1
Tyokyvyttomyyselakkeet 690,6 658,7 48 pelkkaa asumistukea, eldkkeen-
Niistd yksilolliset varhaiseldkkeet 13,0 15,2 -14.6 saajien hoitotukea, rintamalisaa tai
Tyottomyyselakkeet 50,4 48,3 44 lapsikorotusta 96 600 94 900 1,8
Muut ' /815 65,5 12,2 Kansanelakkeen saajista sai
Perhe-elakkeet 40,6 41,0 -0.9 asumistukea 164 300 163 500 05
Rintamalisét 115,7 122.9 -59 elakkeensaajien hoitotukea 168 600 159 900 54
Muut etuudet 28 25 95 rintamalisaa 124700 136 200 -84
" Kelan maksamat pelkat elakkeensaajien asumistuet, elakkeensaajien hoitotuet ja ylimaaraistd rintamalisaa 66 000 72900 -9,5
lapsikorotukset. lapsikorotusta 11 900 6900 72,2
Elakkeensaajien lukumaara 31.12.2002 31.12.2001 Muutos %
Elikkeensaajia yhteensa 810 900 813 800 04 A Az Al s
Kansanelkkeen saajia 775 400 777500 03 ol il il < %
Vanhuuselakkeen saajia 504 200 508 600 09 R 5.2 s o
Niist alle 65-vuotiaiden 3600 3800 54 Gl il A 2
Tyokyvyttomyyseldkkeen saajia 150 900 150 100 0,5
Niista yksilollisia varhaiselakkeita 5600 6900 -18,1 Vammaisetuuksia saavien
Tyottomyyseldkkeen saajia 23700 23900 -0,8 lukumaéra 31.12.2002 31.12.2001 Muutos %
Muita ' 96 600 94 900 1.8 Lapsen hoitotuet 41500 46700 -11,3
Perhe-elakkeen saajia 35500 36300 2.2 Vammaistuet 20200 12 300 64,0

" Henkilo saa Kelasta pelkéstasn eldkkeensaajien asumistukea, eldkkeensaajien

hoitotukea, rintamalisaa tai lapsikorotusta.



Asukkaittensa — seki eldinten ettd ihmisten — onneksi Suomessa
riittdd vieli monimuotoista puhdasta luontoa



SAIRAUSVAKUUTUS

Sairausvakuutuksen etuusmenot lisaan-
tyivit edellisvuodesta 218 milj. euroa
(9,7 %). Etuuksia maksettiin 2 471 milj.
euroa. Sairausvakuutusetuuksia saanei-
den henkiloiden maara kasvoi 0,3 %.
Sairaanhoitokorvaukset kasvoivat
10,2 %. Tyotulokorvauksista vanhem-
painpdivirahat kasvoivat 3,8 % ja sai-
rauspiiviarahat 15,4 %. Sairauspdivira-
hojen suurta kasvua selvitettiin vuoden
2002 syksylla. Selvityksen perusteella to-
dettiin kasvun kompensoivan vuoden
2001 hidastunutta kasvua, joka oli seu-
rausta mm. lddkarilakosta. Vieston van-
henemisen, huhtikuun alussa voimaan
tulleen vihimmadispaivarahan seka eri-
laisten pitkaaikaisty6ttomiin ja toimeen-
tuloasiakkaisiin suunnattujen seulonto-
jen ja toimenpideohjelmien todettiin kas-
vattaneen paivarahaa saavien lukumaa-
rda ja saajaa kohti korvattujen pdivien
maaraa.
Keskimdiriinen sairauspdivaraha oli
41 euroa ja vanhempainpdiviraha 35 eu-
roa. Sairausvakuutuslain muutoksella,
joka tuli voimaan 1.4.2002, lakkautet-
tiin tarveharkintainen pdiviraha ja alet-
tiin maksaa vihintdan vihimmaismaa-
rdn suuruista sairauspdivarahaa henki-
loille, joiden tyokyvyttomyys on kesta-
nyt yhtdjaksoisesti vihintdan 55 paivaa.
Tatd ns. minimipdivdarahaa sai 4 900
henkil6d vuonna 2002. Vuosilomakus-
tannusten korvausta maksettiin 18 800
henkilon tyonantajalle.
Sairauspdiviraharatkaisuja tehtiin
610 000 (lisaystd 7,0 %). Hakemusten
keskimaariinen kisittelyaika oli 14 péi-
vaa eli sama kuin edellisend vuonna.
Sairaanhoitokorvausten maksuker-
toja oli 25,5 milj. kpl (lisdystd 2,8 %).
Sairaanhoitokorvauksista lidkekorvaus-
menot kasvoivat edelleen (11,9 % ja 91
milj. euroa). Kasvu oli suurinta ylem-
man erityiskorvausryhman (100 %) 13-
kekorvauksissa (13,4 %). Liikekorva-
usten kasvu johtuu mm. uusien, entistd
kalliimpien lidkkeiden tulosta korvat-
taviksi, mikd nidkyy myos suurista laa-
kekustannuksista lisikorvausta saanei-
den mairin kasvuna (10,2 %).
Sairausvakuutuksesta korvattavan
hammashuollon piiriin on asteittain li-
sdtty uusia ikidluokkia ja vuoden 2002
joulukuusta alkaen hammashoito on
korvattu koko viaestolle. Taman seu-
rauksena hammaslddkarinpalkkioista
maksettujen korvausten maira on kas-
vanut. Menot olivat 9 milj. euroa
(15,6 %) edellisvuotta suuremmat. Sai-

rausvakuutuskorvauksien tutkimus- ja
hoitokorvaukset vihenivat edelleen (va-
hennysta 1,3 %).

Tyoterveyshuollon menot olivat 154
milj. euroa (lisdystd 8,5 %). Korvauk-
sia maksettiin tyonantajille 135 milj.
euroa ja Ylioppilaiden terveydenhoito-
saitiolle 18 milj. euroa. Yrittdjien ja
muiden omaa tyotddn tekevien tyoter-
veyshuoltokorvaukset olivat 0,2 milj.
euroa ja korvaukset terveyskeskuksille
0,5 milj. euroa. Maatalousyrittdjien tyo-
olosuhdeselvitysten kulut olivat 0,6 milj.
euroa.

KUNTOUTUS

Kuntoutuskulut kasvoivat 12,2 %, ja ne
olivat yhteensd 266,3 milj. euroa. Yksi-
lokohtaiseen kuntoutukseen kaytettiin
212 milj. euroa (lisdysta 11,3 %). Kun-
toutusrahaa maksettiin 49,3 milj. euroa
(lisaystd 17,7 %).

Kuntoutuspalveluja sai 87 000 hen-
kiloa. Heista 16 700:lle jarjestettiin va-
jaakuntoisten ammatillista kuntoutusta,
20 000:1le vaikeavammaisten laakinnal-
listd kuntoutusta ja 52 700:lle muuta
ammatillista ja ladkinnallista kuntoutus-
ta. Kuntoutujien lukumaara kasvoi edel-
lisestd vuodesta 4,5 %. Eniten kuntou-
tujien maira kasvoi ikaryhmassa 16-24-
vuotiaat.

Kuntoutusrahaa maksettiin 58 700
henkilolle (lisiysta 7,6 %). Heistd
43 015 sai kuntoutuspaatoksen Kelas-
ta. Kuntoutusrahaa maksetaan yhi
enemman lyhytaikaiseen kuntoutukseen
(esim. TYK-toiminta). Kuntoutusraha
oli keskimaarin 27,2 euroa paivissa.

Kuntoutuksen palveluyksikkd

Kuntoutuksen palveluyksikko tuottaa
kuntoutuspalveluja. Kuntoutuspalvelu-
asiakkaita oli 3 700. Asiakasvuorokau-
sia kertyi 39 400, mika oli 4,1 % enem-
man kuin edellisend vuonna. Kuntou-
tuksen palveluyksikko muutettiin sisdi-
seksi yhtioksi 1.1.2003 lukien.

MUU SOSIAALITURVA
Tyottémyysturva

Kelan maksamat tyottomyysturvaetuu-
det kasvoivat 9,6 %, ja ne olivat 1 136
milj. euroa. Merkittavin syy kasvuun oli
se, ettd tayttd tyottOmyyspaivarahaa
korotettiin 0,55 eurolla vuoden alusta
ja 0,84 eurolla 1.3. lihtien. Lisdksi tyo-
markkinatuen lapsikorotukset nostettiin

Kelan maksamat etuudet

samalle tasolle kuin peruspidiviarahan
lapsikorotukset.

Tyomarkkinatuen yhdistelmitukea
maksettiin pitkdaikaistyottoman tyollis-
taneille tyonantajille 82 milj. euroa
(lisdystd 17,3 %) ja maahanmuuttajille
37 milj. euroa (lisdystd 23,6 %) kotou-
tumistukea.

Tyottomyysturvaetuuksia maksettiin
vuoden aikana 315 000 henkilolle kes-
kimaarin 156 paivad etuudensaajaa koh-
ti. Peruspdivirahaa sai 47 000 henkilod
(lisdaystd 6,7 %) ja tyomarkkinatukea
263 000 (vdhennystd 3,1 %). Lisadksi
yhdistelmituen tyomarkkinatukea mak-
settiin 32 000 pitkidaikaistyottoman
tyonantajalle ja kotoutumistukea 9 000
maahanmuuttajalle. Kuntouttavaan tyo-
toimintaan tyomarkkinatukea makset-
tiin 2 000 osallistujalle.

Tyomarkkinatuen saajista 73 000 oli
vuoden aikana osallistunut tydvoimapo-
liittiseen koulutukseen, tyoharjoitteluun
tai muuhun tyovoimapoliittiseen toi-
menpiteeseen. Tyomarkkinatukea saa-
neista 86 000 oli saanut ansioturvan pai-
viarahaa ja 76 000 peruspdivdarahaa
enimmadisajan.

Keskimdiriinen peruspdiviraha oli
22,00 euroa ja tyomarkkinatuki 23,10
euroa. Soviteltua paivarahaa maksettiin
vuoden aikana ainakin jonkin aikaa
26 %:lle peruspdivirahan saajista ja
18 %:lle tydomarkkinatuen saajista.

Peruspdivaraha- ja tyomarkkinatu-
kiratkaisuja tehtiin kaikkiaan 738 000
(lisdysta 1,2 %). Ratkaisujen keskimaa-
riinen kasittelyaika oli 7 pdivda kuten
vuotta aiemmin.

Tyovoimapoliittisia koulutusetuuk-
sia maksettiin 31 milj. euroa. Etuuksia
sai 45 000 henkiloa.

Lapsiperheiden etuudet

Pienten lasten hoidon tukimenot piene-
nivit 0,9 %. Tukea maksettiin yhteensi
371 milj. euroa. Tahan sisaltyy 330 milj.
euroa kotihoidon tukea, 40 milj. euroa
yksityisen hoidon tukea ja osittaista hoi-
torahaa 1 milj. euroa. Kuntakohtaisia
lisid on 50 milj. euroa. Pienten lasten
hoidon tukea maksettiin kaikkiaan
128 800 henkilolle. Naistd yksityisen
hoidon tuen saajia oli 17 500.

Aitiysavustuksia maksettiin 55 100
aidille yhteensa 10 milj. euroa (lisaysta
2,8 %). Aitiyspakkauksen valitsi 77 %
avustuksen saajista.

Lapsilisien vihentyminen on jatku-
nut edellisvuosien tapaan (viahennysta
0,7 %). Lapsilisia maksettiin 1 366 milj.
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SAIRAUSVAKUUTUSETUUDET SAIRAUSVAKUUTUSETUUKSIEN SAAJAT
2002 2001 Muutos 2002 2001 Muutos
milj. € milj. € % %
Kaikki etuudet 24713 22534 97 Kaikki etuudet 3848200 3837400 0.3
Tydtulokorvaukset 11391 10390 9,6 Sairauspdivérahat 320900 301300 6.5
Sairauspaivarahat ' 603,6 5232 15,4 Vanhempainpaivarahat 139900 139700 0,1
Vanhempainpéivérahat? 535,5 515,8 38 Sairaanhoitokorvaukset 3789700 3780500 0,2
Sairaanhoitokorvaukset 1166.4 1058,2 10,2 Laakkeet 3353800 3363200 0.3
Muut etuudet 165,8 156,2 6.1 Peruskorvatut (50 %) 3205900 3217 400 04
Erityiskorvatut (75 %) 795300 778700 2.1
Kaikki sairaanhoitokorvaukset 1166,4 1058,2 10,2 Erityiskorvatut (100 %) 406 200 391 200 38
Laakkeet 859,4 768,2 11.9 Laakkeiden lisakorvaukset 123 400 112 000 10,2
Peruskorvatut (50 %) 3196 2831 12.9 Laakarinpalkkiot 1483000 1476100 0.5
Erityiskorvatut (75 %) 236.9 2176 8.9 Hammaslaakarinpalkkiot 706 200 627 800 12,5
Erityiskorvatut (100 %) 248,6 2193 134 Tutkimus ja hoito 762 800 763 600 0,1
L44kkeiden lisakorvaukset® 54,2 48,1 12,6 Matkat 571 400 563 100 1,5
Ladkarinpalkkiot 64,6 63,9 11 Matkojen lisakorvaukset 36000 33300 8,0
Hammaslaakarinpalkkiot 64,9 56,1 15,6
Tutkimus ja hoito 55,2 55,9 -1.3
Matkakustannukset 122.3 1141 7.2
Matkojen lisékorvaukset® 23,4 215 9,2

1 Sisaltda myos tartuntatautilain perusteella maksetut paivarahat ja ansionmenetys-
korvaukset seka elimen tai kudoksen luovuttajalle maksetut paivérahat.

2 Siséltaa myds erityishoitorahat ja vuosilomakustannusten korvaukset tyonantajalle.
%V, 2002 laakkeiden omavastuun kattosumma oli 594,02 euroa ja matkojen 157,26 euroa.

euroa. Lapsilisda saavia perheita oli jou-
lukuussa 575 000 (vahennystd 0,9 %).
Korotettua lapsilisdd maksettiin 102 000
yksinhuoltajaperheelle. Lapsilisiid mak-
settiin joulukuussa 1 045 000 lapsesta.

Opintotuki

Opintojen tukemiseen tarkoitetut etuu-
det kasvoivat 1,7 %. Opintotukea mak-
settiin 701,9 milj. euroa, josta opinto-
rahojen ja asumislisin osuus oli 654,5
milj. euroa eli 93,2 %.

Vuoden lopussa Kelan maksamaa
opintotukea sai 246 000 opiskelijaa (li-
sdystd 0,6 %). Heistd yliopisto-opiske-
lijoita oli 70 000, ammattikorkeakou-
lulaisia 75 000, ammatillisissa oppilai-
toksissa opiskelevia 67 000, lukiolaisia
25 000, ulkomaisissa oppilaitoksissa
opiskelevia 4 000 ja muissa kuin edelld
mainituissa oppilaitoksissa opiskelevia
5 000. Opintolainan valtiontakauksen
saaneita oli 108 000. Keskimiirdinen
opintoraha oli vuoden lopussa 203, ai-
kuisopintoraha 369 ja asumislisd 155
euroa kuukaudessa.

Korkeakouluopiskelijoiden ruokai-
lua tuettiin 16,7 milj. eurolla, mika oli
18,8 % enemman kuin vuotta aikaisem-
min.

Opintolainan korkoavustusta mak-
settiin 19 500 henkilolle yhteensd 3,2
milj. euroa. Korkotukimenot olivat 0,8

milj. euroa. Opintolainakanta oli vuo-
den lopussa 1,4 mrd. euroa. Valtionta-
kauksen perusteella opintolainoja ja lai-
nan korkoja maksettiin 26,7 milj. eu-
roa, mika oli 1,4 % enemman kuin vuot-
ta aikaisemmin.

Ty6ttémien yleinen perusturva

1998-2002
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Tydvoimapoliittinen koulutustuki
M Yhdistelmatuen tyomarkkintuki
ja vuorottelukorvaus
Ty6markkinatuki M Peruspaivarahat

Opintotukihakemusten keskimaarai-
nen kasittelyaika lyheni yhdelld pdival-
l4. Opintotukikeskuksessa kisittelyaika
oli 18, korkeakoulujen opintotukilau-
takunnissa 9 ja Kelan toimistoissa 15
paivii.

Koulumatkatukea sai kaikkiaan
64 400 opiskelijaa yhteensd 24,7 milj.
euroa. Kustannuksista Matkahuollon
laskutuksen osuus oli 64,3 %.

Yleinen asumistuki

Yleisen asumistuen menot lisddantyivit
3,3 %. Tukia maksettiin 412,7 milj. eu-
roa. Asumistukea saavia ruokakuntia oli
vuoden lopussa vajaat 160 000 (lisdys-
td 0,7 %). Lapsiperheiden osuus vuo-
den lopussa oli 43 % ja yksin asuvien
50 %. Opiskelijoiden osuus oli 9 %.
Tyottomien osuus oli vihentynyt 1,5
prosenttiyksikkoa vuodesta 2001. Tyot-
tomid ruokakuntia oli runsaat 101 000
(63 %). Keskimairiinen asumistuki oli
vuoden lopussa 206,2 euroa.

Vuoden aikana tehtiin 344 000 yleis-
ta asumistukea koskevia paatoksia (va-
hennystd 2,4 %). Hakemusten vahene-
miseen on vaikuttanut opiskelijoiden
siirtyminen opintotuen asumislisan pii-
riin. Hakemukseen perustuvien ratkai-
sujen keskimdardinen kasittelyaika ly-
heni 5 pdivaa edellisvuodesta. Se oli nyt
25 piivii.
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MUUT ETUUDET MUUT ETUUDET
2002 2001 Muutos Vuonna Vuonna Muutos
milj. € milj. € % 2002 2001 %
Kuntoutusetuudet 266,3 2372 12,2 Etuuksien saajat
Yksilokohtainen kuntoutus 212,0 190,5 1.3 Yksilokohtaiset kuntoutusetuudet 104 200 98 300 6.1
Kuntoutusraha 49,4 42,0 17,7 Kuntoutus 87 000 83 300 4,5
Muut kulut 48 4,7 29 Kuntoutusraha 58700 54 500 76
Ty6ttomyysturvaetuudet ' 11359 1036,8 9,6 Ty6ttomyysturvaetuudet
Peruspaivarahat 98,7 87,2 13,2 Peruspaivaraha tai tydmarkkinatuki 303 200 308 400 -1,7
Tyémarkkinatuki ® 1003,0 9238 8,6 Peruspaivaraha 46 600 43700 6.7
Yhdistelmatuen tydmarkkinatuki 82,0 69,9 17,3 Ty6markkinatuki 263 000 271 400 -3.1
Kotoutumistuen tyémarkkinatuki 37.3 30,2 23,6 Ty6voimapoliittinen koulutus 40 200 40100 04
Tyt6voimapoliittiset koulutusetuudet 314 241 30,2 Tyoharjoittelu/tyéeldmavalmennus 33600 32900 2,6
Koulutustuki 12,3 10,1 21,2 Kuntouttava tydtoiminta (1.9.2001 lukien) 2 000 100 .
Tyomarkkinatuella opiskelevan Matka-avustus 900 700 18,7
yllapito- ja majoituskorvaukset 19,1 14,0 36.9 Yhdistelmatuen tydmarkkinatuki 32300 30900 4.6
Koulutuspdivaraha 25 15 739 TyG6voimapoliittinen koulutustuki 5200 4900 7.1
Aitiysavustukset 9.6 9.4 2.8 Koulutuspaivaraha 800 600 35,1
Lapsilisat 1366,0 13761 -0,7 Kotoutumistuen tydmarkkinatuki 9100 8600 58
Pienten lasten hoidon tuki # 3712 3747 -09 Aitiysavustukset 55100 54 400 1,3
Lakisaateinen tuki 3211 3285 2.3 Lapsilisat
Kuntakohtaiset lisat 50,0 46,1 8.5 Perheet (31.12.) 574 800 580 000 09
Opintoetuudet 726,6 7147 1,7 Lapset (31.12.) 1046 900 1054 200 0,7
Yleinen asumistuki 412,7 3994 33 Pienten lasten hoidon tuki
Muut 14,5 13.1 11,0 Perheet 128 800 129 800 0,7
' Sisaltaa myds vuorottelukorvaukset (0,3 milj. euroa v. 2001 ja 0,3 milj. euroa v. 2002). Lfﬂpset - 199200 201800 13
? Siséltad myds ulkomaille tydnhakuun ldhteneille suomalaisille Kelan kautta maksetut Ylglnen asumistuki [ruokakunnat) (31.12) 158 600 198 500 oy
ansiopaivarahat. Opintoetuudet
3 Sisaltad myos tyoharjoittelun/tyéelamavalmennuksen ja kuntouttavan tyGtoiminnan Opintotuki 297500 3016007 1.4
ajalta maksetut yllapitokorvaukset (1,7 milj. euroa v. 2001 ja 6,9 milj. euroa v. 2002) Koulumatkatuki 51100 513007 04
sekéd matka-avustuksena maksetut tyémarkkinatuet (0,6 milj. euroa v. 2001 ja 0,8 milj. Sl el 11800 10600 123

euroa v. 2002).

* Luvuista on vahennetty vanhan lain mukaiset palautukset (0,1 milj. euroa v. 2001 ja

0,1 milj. euroa v. 2002).

Muut etuudet

Sotilasavustuksen kustannukset kasvoi-
vat 13 %. Avustusta maksettiin kaikki-
aan 12,8 milj. euroa, josta asumisavus-
tuksen osuus oli 10,7 milj. euroa. Soti-
lasavustusta maksettiin 11 800 henki-
lolle (lisaystd 11,3 %). Heistd oli varus-
michid 9 760, siviilipalvelusmiehid 1 050
ja omaisia 1 010. Sotilasavustuksen saa-
jilla oli 930 lasta.

Rintamaveteraanien kuntoutusmat-
kakustannusten korvauksia maksettiin
0,8 milj. euroa. Maatalousyrittijien tyo-
olosuhdeselvityksia korvattiin 0,6 milj.
euroa ja Tyoterveyslaitoksen yhteyteen
perustetun Maatalousyrittdjien tyoter-
veyshuollon keskusyksikén menoja 0,3
milj. euroa.

" Lukuvuonna 2001/2002.
2 Lukuvuonna 2000/2001.

Lapsilisat 1998-2002
(vuoden 2002 rahana)
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KELAN MUU TOIMINTA KANSAINVALINEN YHTEISTYO vilinen henkiliden vapaata liikkkuvuut-

TUTKIMUS JA TIETOPALVELU

Kelan tutkimusty6 kohdistui mm. sai-
raanhoitovakuutuksen etuuksiin, kun-
toutukseen ja hoitotukiin sekd kansa-
laisten toimeentuloturvaan ja sen oikeel-
lisuuteen. Kelan julkaisusarjoissa ilmes-
tyi naistd aihepiireista 19 raporttia ja
useita kymmenia tieteellisia artikkelei-
ta. Ikdantyneiden kuntoutusta ryhdyt-
tiin kehittimdan kdynnistimalld laaja-
mittainen IKA-hanke yhteisty6ssi kun-
tien kanssa. Tutkimusosasto osallistui
asiantuntijana ja tiedon tuottajana usei-
siin kansallisiin ja kansainvilisiin kehi-
tyshankkeisiin seka lainsdadannon val-
mistelutyohon. Panostusta sihkoisten
julkaisujen tuottamiseen lisattiin ja alu-
eittaisia ja kuntien tietotarpeita palvele-
va terveyspuntari avattiin tutkimusosas-
ton kotisivulla.

Tietopalvelu valitti eri lihteistd tie-
toa paddasiassa Kelan omille toimiyksi-
koille sekd my6s ulkopuolisille asiakkail-
le. Se hankki lisdksi sihkoisid tietopal-
veluja koko Kelan kdyttoon. Yhteistyo-
td sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonalan tietopalvelujen kanssa jatket-
tiin.

Yksiltkohtaiset kuntoutus-

etuudet 1998-2002
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200

150

100

1998 1999 2000 2001 2002

M Kuntoutusraha M Kuntoutus

EU-lainsddddnnon ja sosiaaliturvasopi-
musten tdytintoonpanoon liittyvit teh-
tdvit ovat huomattava osa kansainvili-
sestd toiminnasta. Taytintooénpanoon
liittyvid yhteyslaitosneuvotteluita kaytiin
Belgian, Pohjoismaiden, Saksan, Latvi-
an, Liettuan ja Viron sosiaalivakuutus-
laitosten kanssa.

Kela jatkoi yhteistyotd eri maiden so-
siaalivakuutuslaitosten ja alan jarjesto-
jen kanssa. Kela osallistui edelleen muun
muassa Kansainvilisen sosiaaliturvajir-
jeston ISSAn (International Social Secu-
rity Association), Maailman terveysjar-
jeston WHO:n ja FISSin (Foundation for
International Studies on Social Securi-
ty) tyohon. Yhteistyotd oli myos sekd
EU:n ettd muiden maiden sosiaaliturva-
alan laitosten kanssa.

Ulkomaan yksikké aloitti toimintan-
sa toukokuussa. Yksikon tehtdvdna on
muun muassa toimia ulkomailla asuvi-
en “kotitoimistona”, antaa vakuuttamis-
padtokset lahetetyille tyontekijoille, 1a-
hetys- ja kehitystyontekijoille sekd ul-
komailla paatoimisesti opiskeleville ja
tutkijoille.

Uusittu Luxemburgin sopimus tuli
voimaan helmikuussa. EU:n ja Sveitsin

Kelan tuotot 1998-2002

(vuoden 2002 rahana)

Mrd. euroa
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Muut tuotot  Kunnat
Tyonantajat M Vakuutetut

M Valtio, takuusuoritus
Valtio, etuuksista

ta koskeva sopimus tuli voimaan kesa-
kuussa.

VIESTINTA

Tiedotusyksikon nimi muuttui syyskuus-
sa viestintdyksikoksi.

Kelan Internet-palveluja uudistettiin
rakenteellisesti, visuaalisesti, yllapitope-
riaatteiltaan ja organisatorisesti. Inter-
net-sivuilla oli noin 1 708 000 kayntia,
jossa on lisdystd 75 % edellisvuodesta.

Asiakaslehdet Kelan sanomat ja FPA-
bladet ilmestyivat kumpikin kertomus-
vuotena neljd kertaa. Kelan sanomat
jaettiin jokaiseen suomenkieliseen koti-
talouteen (keskimiirdinen painos 2,3
miljoonaa kpl) ja FPA-bladet ruotsinkie-
lisiin talouksiin (noin 180 000 kpl). Yh-
teispeli ilmestyi 10 kertaa (10 000 kpl)
ja Sosiaalivakuutus 6 kertaa (18 000
kpl).

Tiedotusvilineille tuotettiin tiedottei-
ta ja paikallisradioille valmiita radio-oh-
jelmia.

Uutena esitteend valmistui Kaikkien
Kela. Se on yleisesite, jossa kerrotaan
laitoksen toiminnasta ja Kelan hoitamis-
ta etuuksista. Uusina Kelainfo-esitteina

Kelan etuudet ja toimintakulut

1998-2002

(vuoden 2002 rahana) Mrd. euroa
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Lastenhoidon tuki ~ Opintotuki

Yleinen asumistuki  Lapsilisat

TyGttomyysturva Kuntoutus
Sairausvakuutus M Elakevakuutus
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valmistuivat Opintolainojen ja korko-  sittiin. Tilastotietojen jakelua Interne-  AS|AKASPALVELL JA

tuen muutokset, Keliakiakorvaus ja  tin kautta laajennettiin uusilla tilasto- PALVELUVERKKO

Hammashoitokorvausten laajennus.
Suomenkieliset ja ruotsinkieliset Perus-
turva-esitteet (8 kpl) uusittiin, samoin
englanninkielinen A Guide to Benefits.

Kela osallistui tammikuussa Next-
Step-tyopaikka- ja koulutusmessuille Hel-
singissd, Farmari - Suomen maaseutu-
ndyttelyyn elokuussa Himeenlinnassa,
Rekisterit auki -tapahtumaan marras-
kuussa ja Studia-opintomessuille joulu-
kuussa Helsingissa.

TIETOJENKASITTELY

Tietojenkasittelyn kehittimissuunnitel-
ma vuosille 2003-2007 laadittiin kevaal-
la. Kehittamissuunnitelman yhteydessa
hyvaksyttiin etuusarkkitehtuurin, tieto-
jen vaihdon arkkitehtuurin ja tilastoark-
kitehtuurin periaatteet, ja ndiden jatko-
tyot ovat kdynnissa.

Euron kiyttdonotto muissa kuin ope-
ratiivisissa tietojarjestelmissd jatkui
koko vuoden. Tyollistivimmat etuus-
lainmuutokset kohdistuivat tyottomyys-
turvaan, vanhempain pdivdarahaan ja
opintotukeen. Takaisinperintdjarjestel-
mai on kehitetty perintatoimien tehos-
tamiseksi. Etuuskasittelyn ja sahkoisen
asiakirjahallinnan yhteensovitus aloitet-
tiin. Sahkoinen asiakirjahallintasovellus
on kaytossa kaikkiaan 47 vakuutuspii-
rissd ja kattaa 66 % koko maan viesto-
pohjasta.

Alkuvuodesta vaihdettiin 3 800 tyo-
asemaa. Kevailld siirrettiin Internet-pal-
velut Kelan omille koneille. Kevidin ja
kesin kuluessa uudistettiin dataliiken-
neverkko. Keskuslaitteiston palvelin- ja
sovellustuotantoymparistod kehitettiin
sahkoisen asioinnin tarpeisiin. Kirjepos-
tin tulostus- ja kuorituslinja uusittiin
syksylla. Vuonna 2002 postitettiin kes-
kitetysti 17,8 miljoonaa kirjettd. Uusi
sahkopostijarjestelma otettiin kdyttoon
marraskuussa. Keskuskoneen tehoa li-
sdttiin vastaamaan kasvanutta kiytto-
tarvetta. Pddtetapahtumia tehtiin 1,2
miljardia kertaa. Tyo mikrojen kiytto-
jarjestelmdn vaihtamiseksi on edennyt
valitun jarjestelmin koekayttoon.

TILASTOINTI JA LASKELMAT

Tilastotietokantojen tietosisiltoa laajen-
nettiin. Toimistojen toimintaa kuvaavi-
en tunnuslukujen kehittamistyota jatket-
tiin ja tilastoaineistojen analysointia li-

tiedotteilla. Tilastoarkkitehtuurityotd
jatkettiin selvittdimailld tilastojen ja muun
informaatiotuotannon raportointia seki
kasitteistoa.

Kelan tilastollisen vuosikirjan, nel-
jannesvuosittaisen tilastokatsauksen ja
viiden erikielisen taskutilaston lisaksi
kertomusvuonna ilmestyi kuusi tilastol-
lista vuosikatsausta. Painettuja tilasto-
julkaisuja ilmestyi kaikkiaan 16 ja tilas-
totiedotteita 60. Yhteistyossd Eliketur-
vakeskuksen kanssa julkaistiin lisaksi
kaksi nidettd maamme kokonaiseldke-
turvasta ja Lddkelaitoksen kanssa Suo-
men lddketilasto. Osa painetuista tilas-
tojulkaisuista julkaistiin myos Interne-
tissd.

Sosiaaliturvan budjetointia ja mak-
suvalmiuden ylldpitoa varten tuotettiin
ennuste- ja rahoituslaskelmia. Kerto-
musvuoden aikana laadittiin vuoteen
2050 ulottuva aktuaariraportti Kelan
hoitamasta sosiaaliturvasta. Sosiaalime-
notoimikunnalle sekd lukuisille muille
sosiaaliturvan kehittimishankkeille toi-
mitettiin arvioita uudistusten taloudel-
lisista vaikutuksista.

Kansanelakelaitoksen tuotot
vuonna 2002

3712 7516

8% 1082,5
R 1%
6431 3 /22658
6% 23%
/
315
48163” N
8% 315

Tuotot ja takuusuoritukset
yhteens& 9 999,5 milj. euroa

Vakuutetut Ty6nantajat
M Palkansaajien tydttomyysvakuutusmaksu
Omaisuuden tuotot ja takautumissuoritukset
Valtio, etuudet M Valtio, takuusuoritus
Kunnat Osuus alv:n tuotosta ja
maksu vakuutuslaitoksilta

Kelan viidelld vakuutusalueella oli vuo-
den pidattyessd 82 vakuutuspiirid. Kus-
sakin piirissd oli yksi tai useampi pai-
vittdin avoinna oleva tiyden palvelun
toimisto. Vuoden padittyessd omia pal-
velupaikkoja oli 328. Niistd 263 oli pii-
vittdin avoinna olevia toimistoja ja 65
sivuvastaanottoja, jotka ovat avoinna ra-
joitetusti. Lisdksi Kela oli mukana 127
erilaisessa yhteispalveluhankkeessa.

Kelan asiakaspalvelupaikat 31.12.2002

Vakuutusalue Tayden Sivu- Toimistot
palvelun  vastaanotot yhteensd
toimistot

Pohjois-Suomi 43 18 61

Lansi-Suomi 43 9 52

[t4-Suomi 56 17 73

Lounais-Suomi 52 15 67

Etela-Suomi 69 6 75

Yhteensa 263 65 328

Kansanelakelaitoksen kulut
vuonna 2002
29029 247113
29% 25%
% N / 25%
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Kansanelakevakuutus Sairausvakuutus
W Kuntoutus Lapsilisat
Tyottomyysturvaetuudet Lastenhoidon tuki
Yleinen asumistuki Opintotuki

B Muut etuudet = Toimintakulut



Toimistoissa asioitiin noin 18 miljoo-
naa kertaa. Lukuun sisiltyvit asiakas-
kdyntien lisaksi my6s asioinnit postitse
ja puhelimitse. Asiakaskdyntien osuus
kaikista asioinneista oli noin kolman-
nes. Lisdksi asiointi Internetin kautta li-
sdantyi. Kela osallistui erilaisiin sahkoi-
sen asioinnin kehittamishankkeisiin.

HENKILOSTO

Koko henkil6ston maira oli vuoden lo-
pussa 6 124 eli 118 henkil6d enemmin
kuin vuotta aikaisemmin.

Toimistojen henkilémaira kasvoi 44
henkilolla, aluekeskusten 6 henkil6lla ja
keskushallinnon 68 henkilolla.

Kokopaiviisid toimihenkiloitd oli
vuoden lopussa 5 102 (lisdystd 57). Heis-
td oli vakinaisia 4 626 (lisdysta 44) ja
madraaikaisia 476 (lisdysta 13). Lisaksi
vakinaisia osa-aikaisia oli 930 (lisdystd
43) ja maaraaikaisia osa-aikaisia 92 (li-
sdysta 18).

Kelan kokopaivdinen (vakinaiset ja maaraaikaiset)
henkildsto

31.12.2002 31.12.2001
Keskushallinto 1304 1263
Aluekeskukset 210 208
Kelan toimistot 3588 3574
Yhteensa 5102 5045

Uuden palkkausjarjestelmin edellyt-
tama palkkojen luokitus toteutettiin toi-
sen kerran. Myos vakuutuspiirien esi-
miehille suunniteltiin oma tehtdvakoh-
taiseen ja henkilokohtaiseen suorituk-
seen perustuva palkkausjirjestelma, joka
otettiin kdyttoon 1.9.2002. Vuoden ai-
kana aloitettiin johtaville toimihenkiloil-
le ns. HAY-jarjestelmain perustuvan
palkkausjarjestelman valmistelu. Toimi-
henkiléiden kannustamis- ja palkitsemis-
kdytanto yhtendistettiin.

Kaikilla tyopaikoilla on tyokykyryh-
mit, jotka suunnittelevat ja toteuttavat
tyoyhteisokohtaista tyky-toimintaa. Var-
haiskuntoutustyoryhma jarjesti ryhma-
kohtaisina toimenpiteina tyoyhteisoryh-
mid, ryhmailiikuntaa, erikoiskursseja,
kuntoremonttikursseja ja ammatillises-
ti syvennetyn lidkinnallisen kuntoutuk-
sen (ASLAK®) kursseja yhteensid 301
henkilolle. Varhaiskuntoutustyéryhma
teki 82 yksilopaatosta erilaisiksi kuntou-
tustoimenpiteiksi. Varhaiskuntoutustoi-
menpiteiden piirissd oli kaikkiaan 383
henkiloa.

Julkisen sektorin tyoeldkkeisiin ryh-
dytdan 1.1.2004 soveltamaan ns. viimei-
sen laitoksen periaatetta. Laki kansan-
elikkeen pohjaosan leikkausten hyvit-
tdmisestd tulee voimaan 1.10.2003. Mo-
lemmat lakimuutokset tulevat koske-
maan myos Kelan toimisuhde-eldkkei-
td. Muutoksien toteuttamisessa kayte-
tdan osaksi myos Kelan ulkopuolelta
hankittavia atk-palveluja.

Kelalaisista jai vanhuuseldkkeelle 92
ja yksilolliselle varhaiselikkeelle tai tyo-
kyvyttomyyseldkkeelle 72. Osa-aika-
elikkeelle siirtyi 123 ja osatyokyvytto-
myyseldkkeelle 46 toimihenkil6a.

KOULUTUS

Kurssimuotoisia koulutustilaisuuksia
jarjestettiin 733 (edellisvuonna 607).
Naihin osallistui yhteensa 15 244 hen-
kiloa (13 571), ja kurssihenkilopdivia
kertyi 19 480 (18 490).Taman lisaksi
yksikot jarjestivat toimipaikkakoulutus-
ta ja Kelan ulkopuoliseen koulutukseen
toimihenkil6itd osallistui 1 304 kertaa
(1.380).

Henkiléstokoulutuksen painopiste
oli etuusasioissa. Osaamisen varmista-
miseksi jarjestettiin runsaasti eri etuuk-
siin liittyvad perus- ja taydennyskoulu-

Toimintakulujen
jakautuminen vuonna 2002

147,7 465
7% N 15%
N
63 B
2% \
w7/ . 189
;
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Toimintakulut yhteensa 313,9 milj. euroa

Palkat ja palkkiot Henkildsivukulut
Koneiden ja kaluston kaytté ~ Toimitilakulut
Hallinto- ja sekalaiskulut M Tuotot
Ostopalvelut M KayttGomaisuuden poistot

Kelan muu toiminta

tusta. Etuuskoulutuksen ja osaamisen
varmistamisen tueksi tarkoitettujen kou-
lutusmateriaalien tuottamista jatkettiin.
Vuoden 2002 aikana valmistuivat sai-
rauspdivirahan ja koulumatkatuen kou-
lutusmateriaalipaketit. Etuusasioiden
opetusta kokeiltiin myos verkon avulla
toteuttamalla tyottomyysturvan verkko-
opiskeluhanke yhteistyossa Turun yli-
opiston tdydennyskoulutuskeskuksen
kanssa.

Kehittimiskoulutuksessa panostet-
tiin mm. tiimivalmennukseen, jolla tu-
ettiin tyoyksikoiden toimintamallien ja
sisdisen yhteistyon kehittdmista. Johta-
miskoulutuksen painopiste oli strategia-
koulutuksessa, joka antoi valmiuksia
strategiseen suunnitteluun ja strategioi-
den toteuttamiseen. Syys- ja kevatluku-
kauden kestivan esimieskoulutuksen
aloitti kaksi uutta ryhmaa syksylla 2002.
Tamain koulutuksen on vuoden 2002
loppuun mennessa kaynyt 116 Kelan esi-
miestd.

Sahkoiseen asiakirjahallintaan liitty-
vii koulutusta jarjestettiin niille vakuu-
tuspiireille, jotka siirtyvat SAHA-jarjes-
telmddn vuosien 2002 ja 2003 aikana.
Uuden sahkopostin kdyttoonottoa tuet-
tiin jarjestamalld koulutusta koko hen-
kilostolle.
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Kelan sisalld. Toimivaltapdatokselld ja L B llut keskeisti toimi
HALLITUKSEN yksittiisilla muilla paatoksilld hallitus aatutyo on olut Xeskeista toiminnan

TOIMINTAKERTOMUS

Kelan strategiaperusta

Kelan hallituksen hyviksymin vision
mukaan “Kela on keskeinen sosiaalitur-
van toimeenpanija. Asiakkaamme saa-
vat etuudet ja palvelut vaivattomasti ja
luotettavasti koko maassa. Kannamme
yhteiskunnallisen vastuumme ja toimim-
me avoimesti, tehokkaasti ja taloudelli-
sesti. Asiakkaamme saavat meiltd paras-
ta julkisen sektorin palvelua.”

Kelan toiminta perustuu seuraaville
arvoille: ihmistd arvostava, osaava, yh-
teistyokykyinen ja uudistuva henkilos-
to.

Strategian mukaan Kela arvostaa asi-
akkaita, onnistuminen perustuu ammat-
titaitoiseen henkil6st6on, kattavaan pal-
veluverkkoon, monipuolisiin palvelu-
muotoihin ja tehokkaaseen tietotekniik-
kaan. Kelan strategia, milld tihdatdan
vision toteutumiseen, esitetian asiak-
kaan ja yhteiskunnallisen vaikuttavuu-
den, talouden, prosessien ja henkiloston
ja tyOyhteison uudistumisen niakokul-
mista.

Uusi toimintamalli

Kansanelakelaitoksesta annettu laki tuli
voimaan 1.1.2002. Lailla sdannellian
mm. Kansaneldkelaitoksen uusi hallin-
tomalli. Lain 7§:n mukaan hallitus joh-
taa ja kehittdd Kansaneldkelaitoksen toi-
mintaa. Hallitukseen kuuluvat eduskun-
nan nimedmien Kelan valtuutettujen va-
litsemat 8 jasenti sekd pddjohtaja ja paa-
johtajan sijaiseksi maaratty johtaja. Hal-
lituksen toimikausi on 3 vuotta.

Uusi hallitus kokoontui ensimmadiseen
kokoukseensa 7.1.2002. Kaikkiaan hal-
lituksella oli 18 kokousta, joista kolme
oli puhelinkokousta.

Uuden lain 12§:n mukaan Kansan-
elakelaitoksessa on myos Kansaneldke-
laitoksen hallituksen asettama Kansan-
elikelaitoksen neuvottelukunta, jonka
tehtdvina on edistia ja kehittia sosiaa-
liturvan toteuttamiseen osallistuvien vi-
ranomaisten ja yhteisdjen yhteistyota
sekd palvelujen kayttdjien nikokulman
huomioon ottamista.

Hallituksen tyoskentelyssd ensim-
mdisend toimintavuotena oli keskeistd
laatia Kansanelikelaitokselle uusi tyo-
jarjestys, joka tuli voimaan 1.9.2002
seka pdattaa johtajien vilisestad tyonja-

on delegoinut toimivaltaansa.

65-vuotias Kela

Kansaneldkelaitos saavutti 65 vuoden
ian. Loppuvuonna 2002 valmistuneiden
Kela-barometri- ja gallup-kyselyjen mu-
kaan laitoksen julkinen kuva ja asiak-
kaiden ja yhteistyotahojen antama pa-
laute on ollut aiempia vuosia myontei-
sempdd. Myo0s laitoksen sisdinen tyoil-
mapiiri on parantunut. Tdma on hyvi
lihtokohta kehittda edelleen Kelan pal-
velutoimintaa. Uusi toiminta- ja hallin-
tomalli on lahtenyt hyvin kdyntiin.

Johtajien tydnjako

Padjohtaja

Jorma Huuhtanen

Vastuu Kelan strategisesta suunnittelus-
ta, operatiivisesta johtamisesta ja kehit-
tamisestd sekd alue- ja paikallishallin-
non toiminnasta. Hallinto-osaston ja ta-
lousosaston toimialajohtaja

Johtaja

Matti Puhakka

Pidjohtajan sijainen, henkilostoosaston,
tutkimusosaston ja kuntoutuksen pal-
veluyksikon toimialajohtaja

Johtaja

Pekka Morri

Terveys- ja toimeentuloturvaosaston toi-
mialajohtaja

Johtaja

Helena Pesola

Elike- ja toimeentuloturvaosaston ja
aktuaari- ja tilasto-osaston toimialajoh-
taja

Johtaja
Henry Olander
Tietohallinto-osaston toimialajohtaja

Johtaja
Asko Apukka
Palveluosaston toimialajohtaja

Hallitus on myo6s hyviksynyt Kelan
toiminta- ja taloussuunnitelman vuosil-
le 2003-2006, joka sisaltia strategiape-
rustan, toiminta-ajatuksen, arvot, visi-
on ja paastrategian. Mukana on myos

Kelan taloussuunnitelma, tuloskortti ja
hankesalkku vuodelle 2003.

kehittdmisessd. Laatuasiat on sisillytetty
toimintasuunnitelmiin ja tulossopimuk-
siin. Itsearvioinneilla on haettu keskei-
set vahvuudet ja kehittimiskohteet ja
niitd on laitettu kuntoon. Paijohtaja ja
johtajat vetdvit laadun kehittimisen
ryhmaa. Sisdinen laatukilpailu jarjestet-
tiin. Voittajaksi tuli Atk-keskus ja kun-
niamaininnan sai Pielisen-Karjalan va-
kuutuspiiri.

Aloitteellinen Kela

Kansanelikelaitoksesta annetun lain
2§:n mukaan Kansanelikelaitos voi teh-
dd ehdotuksia toimialaansa koskevan
lainsaddannon kehittamisesta. Hallitus
on tehnyt sosiaali- ja terveysministeri-
olle esityksen mm. laakadrin ja hammas-
ladkarin palkkioiden korvaamista kos-
kevan taksan perusteiden seka tutkimuk-
sen ja hoidon korvaamista koskevan tak-
san perusteiden muuttamisesta. Tdma
tarkoittaisi korvaustason nostamista
nykyisesta.

Muista hallituksen paatoksista on
syytd mainita paatos Kelan tyoehtoso-
pimuksen uudistamisesta tulopoliittisen
sopimuksen mukaisesti, kuntoutuksen
palveluyksikon muuttamisesta sisdisek-
si yhtioksi 1.1.2003 alkaen ja yksikon
perustamisesta kansainvalisten etuusasi-
oiden hoitamista varten 1.5.2002 luki-
en. Hallitus on kisitellyt my6s useasti
Kelan sijoitusomaisuuteen liittyvii asi-
oita.

Kesilld 2002 valmistuivat palveluver-
kon seka tietojenkisittelyn kehittamis-
suunnitelmat. Naiden pohjalta on alet-
tu konkreettisesti suunnitella palvelu-
toiminnan ja tietojenkdasittelyn edelleen
kehittamista.

Rahoitus

Kelan kokonaiskulut olivat 9 991 mil;.
euroa. Niista etuuskuluja oli 9 677 mil;.
euroa ja toimintakuluja 314 milj. euroa.
Kulut lisiantyivit edellisvuodesta 429
milj. euroa.

Kelan kokonaistuotot olivat 9 999
milj. euroa. Ne lisddntyivit edellisvuo-
desta 394 milj. euroa. Tuottoihin on tas-
sd laskettu mukaan valtion takuusuori-
tukset kansanelike- ja sairausvakuutus-
rahastoon, yhteensa 649 milj. euroa.

Vakuutusmaksut muodostivat tuo-
toista 34 %. Valtion osuudet olivat yh-



teensd 54 %, kuntien 4 % ja arvonlisi-
verosta Kelalle tilitetty osuus 7 % tuo-
toista. Loppuosa koostui rahastojen
omaisuuden tuotoista, litkenne- ja tapa-
turmavakuutuslaitosten maksuista sekd
takautumissuorituksista.

Sijoitustoiminta

Kelalle hyviksyttiin sijoitustoiminnan
yleiset periaatteet seka vuoden 2002 si-
joitussuunnitelma. Sijoitustoiminnan
tavoitteeksi asetettiin varmuus, tuotto
ja rahaksi muutettavuus sekd sijoitus-
ten asianmukainen monipuolisuus ja ha-
jauttaminen. Sijoitustoiminnassa tulee
ottaa huomioon myos kansaneldkera-
haston, sairausvakuutusrahaston ja ela-
kevastuurahaston luonne ja tarkoitus
seka tasta sijoitustoiminnalle aiheutuvat
vaatimukset.

Sjjoitustoiminnan painopiste on ra-
hoitusomaisuuden sijoittamisessa. Kan-
saneldkerahaston nykyisten pitkaaikais-
ten osakeomistusten katsotaan liittyvin
kansallisesti tarkeisiin yrityksiin.

Eldkevastuurahaston varat ovat hen-
kiloston Kelan palvelukseen perustuvan
elikevastuun katteena. Rahaston varo-
ja sijoitettaessa painotetaan ns. portfo-
liosijoittamisen periaatteita. Rahaston
karttumisvaihe jatkuu vuoteen 2010.
Omaisuuden allokoinnilla pyritidan en-
sisijaisesti kasvattamaan rahaston tuot-
toa ja toissijaisesti varautumaan rahas-
ton myohemmissa kehitysvaiheissa vaa-
dittavaan sijoitusten hyvdin rahaksi
muutettavuuteen. Sijoitusten kansainva-
liselle hajauttamiselle on asetettu tavoit-
teet ja aikataulu.

Suomen osakemarkkinoiden kehitys
jai vuonna 2002 kahden edellisen vuo-
den tavoin miinusmerkkiseksi. Kaikki-
en toimialojen tuotot olivat viime vuon-
na selvisti negatiivisia. Eniten laskivat
teknologiayhtioiden kurssit, mutta hei-
ndkuun jilkeen my6s perusteollisuusyri-
tysten kurssit kdantyivat laskuun. Ke-
lan kaikkien kotimaisten porssinoteerat-
tujen osakkeiden yhteenlaskettu mark-
kina-arvo pieneni vuoden alun 879 milj.
eurosta 689 milj. euroon (vihennystd
190 milj. euroa). Eldkevastuurahaston
kotimaisten osakkeiden markkina-arvo
pieneni puolestaan vuoden 2001 lopun
473 milj. eurosta 393 milj. euroon (va-
hennysta 80 milj. euroa). Osakeomistus-
ten markkina-arvon lasku johtui suurelta
osin perusteollisuusosakkeiden heikos-
ta hintakehityksestd vuoden jalkimmai-
sen puoliskon aikana.

Kelan osinkotuotot olivat 33 milj. eu-
roa (35 milj. euroa vuonna 2001). Ra-
hoitusomaisuuden keskikorko oli puo-
lestaan 3,23 % (4,31 % vuonna 2001).
Rahoitusomaisuuden kuukausittainen
keskiarvo oli 430 milj. euroa (444 mil;.
euroa vuonna 2001).

Rahoitusomaisuuden korkotuottoja
kertyi yhteensd 14 milj. euroa (20 milj.
euroa vuonna 2001).

Eldkevakuutuksen rahoitus

Elikevakuutuksen kulut olivat 3 028
milj. euroa ja tuotot 3 001 milj. euroa.
Tuotot kertyivit tyonantajien kansan-
elikemaksuista (45 %), valtion suori-
tuksista (38 %) ja arvonlisdveron tuo-
tosta (16 %). Edellisvuodesta kansan-
elakemaksujen osuus pieneni maksupe-
rusteiden alennusten vuoksi. Arvonlisa-
verosta Kelalle tilitettya osuutta lisittiin.

Valtio rahoitti kansanelikkeista
29 % ja kokonaan lapsen hoitotuet,
vammaistuet, perhe-elikkeet, rintama-
sotilasetuudet ja elikkeensaajien asumis-
tuet. Vuonna 2002 tarvittiin lisiksi val-
tion takuusuoritusta 24 milj. euroa kan-
saneldkerahaston vihimmaistason saa-
vuttamiseksi.

Sairausvakuutuksen ja kuntoutuksen
rahoitus

Sairausvakuutuksen kokonaiskulut oli-
vat 2 926 milj. euroa, josta kuntoutus-
kulut olivat 266 milj. euroa. Sairausva-
kuutuksen tuotot olivat 2 313 milj. eu-
roa. Lisiksi tarvittiin valtion takuusuo-
ritusta 625 milj. euroa sairausvakuutus-
rahaston vihimmadistason saavuttami-
seksi. Sairausvakuutuksen rahoitus ker-
tyi padosin vakuutettujen sairausvakuu-
tusmaksuista (37 %), tyOnantajien sai-
rausvakuutusmaksuista (31 %), valtion
takuusuorituksesta (21 %) ja arvonli-
sdveron tuotosta (7 %).

Muun sosiaaliturvan rahoitus

Muuhun sosiaaliturvaan on tissa luet-
tu tyottomyysturvaetuudet, lapsilisat,
lastenhoidon tuki, ditiysavustus, opin-
toetuudet, yleinen asumistuki ja sotilas-
avustus. Muun sosiaaliturvan etuuksia
maksettiin kaikkiaan runsaat 4 036 milj.
euroa.

Etuuksista valtio rahoitti 3 634 milj.
euroa. Kunnat rahoittivat lastenhoidon
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tuen eli 371 milj. euroa. Loppu 31,5 mil;.
euroa kertyi palkansaajien tyottomyys-
vakuutusmaksusta.

Toimintakulut

Toimintakulujen yhteismaira oli 313,9
milj. euroa. Ne kasvoivat edellisvuodesta
6,2 %:lla. Toimintakulujen kasvu ilman
poistoja oli 4,7 %.

Palkkoja ja palkkioita maksettiin
147,7 milj. euroa eli 4,2 % edellisvuot-
ta enemman. Henkilosivukulut, jotka si-
sdltavat elikevastuurahastoon makset-
tavan kannatusmaksun seka lakisdatei-
set ja vapaaehtoiset henkilosivukulut,
olivat 46,5 milj. euroa, ja ne kasvoivat
edellisvuodesta 14,4 %.

Muita toimintakuluja oli 73,0 milj.
euroa. Ne kasvoivat edellisvuodesta 5,2
%. Muihin toimintakuluihin sisdltyy
suurimpina ryhmina atk-kayttokulut ja
toimitilakulut. Toimintakuluja vihenta-
vit palveluista ja myynneista saadut tuo-
tot, joita kertyi 14,1 milj. euroa. Osto-
palveluista, joista suurin era oli verohal-
linnolle maksetut verotuskustannukset,
maksettiin yhteensd 46,7 milj. euroa.

Elakevastuurahasto

Kelan toimihenkiléiden vakuutustekni-
nen tdysi eldkevastuu oli vuoden 2002
lopussa 1 176 milj. euroa, josta jo alka-
neiden elikkeiden osuus oli 450 milj.
euroa. Taysi elikevastuu lisddntyi ker-
tomusvuonna 62 milj. euroa, mika joh-
tui palkkojen, elikkeiden ja elakekerty-
man kasvusta.

Nykyisten kattamissdannosten mu-
kaan tiydesta elakevastuusta tulee vuo-
den 2010 loppuun mennessid kattaa
41 %. Vuoden 2002 lopussa elikevas-
tuun kate taydesta vastuusta oli 28,4 %.
Kertomusvuonna rahaston katteeseen
siirrettiin myyntivoittoja 15,1 milj. eu-
roa ja rahaston muita tuottoja 6,5 milj.
euroa.

Elidkevastuurahastoon suoritettiin
tyOnantajan kannatusmaksuna 18,9
milj. euroa. Lisdksi rahastoon suoritet-
tiin tyontekijan elikemaksua 6,6 milj.
euroa, josta 1,8 milj. euroa kaytettiin
elakevastuun katteen lisaykseksi. Rahas-
tosta maksettiin toimisuhde-elakkeita
40,3 milj. euroa.
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KANSANELAKE -JA SAIRAUS-
VAKUUTUSMAKSUPERUSTEET

TYONANTAJAT, % ennakonpidatyksen alaisista
palkoista

Kansaneldkevakuutus
2001 2002 2003
Yksityinen sektori '

| maksuluokka 2,00 2,00/1,35? 1,35

Il maksuluokka 4,00 4,00/3,55 3,55
Il maksuluokka 4,90 4,90/4,45 4,45
Julkinen sektori

Valtio ja Ahvenanmaa 3,95 3,95 3,95
Kunnat ja kirkko 3,15 3,15/2,40 2,40
Sairausvakuutus

Yksityinen sektori 1,60 1,60 1,614
Julkinen sektori

Valtio ja Ahvenanmaa 2,85 2,85 2,864
Kunnat ja kirkko 1,60 1,60 1,614

! Maksuluokka maaraytyy yrityksen tekemien poistojen
maaran sekd poistojen ja palkkojen suhteen perusteella.

2 1.3.2002 lahtien.

VAKUUTETUT, % ennakonpidatyksen alaisista
palkoista

Sairausvakuutus

2001 2002 2003
Ansiotulosta 1,50 150 1,50
Eldketulosta peritty korotus 1,20 0,40 -

Nakymat vuodesta 2003 eteenpdin

Kelan vahvuudet ovat osaava henkilos-
to, kattava palveluverkko, monipuoli-
set palvelumuodot sekad luotettava tie-
totekniikka. Ne tarjoavat tulevaisuudes-
sakin uusia mahdollisuuksia palveluiden
jarjestamiseksi.

Asiakas ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Eri palvelumuotoja kehittamalli ja tyo-
td tasaamalla turvataan koko maan kat-
tava toimistoverkko. Sitd tiydennetdan
erilaisilla julkisen sektorin yhteispalve-
lupisteilla.

Asiakkaiden mahdollisuuksia asioi-
da puhelimitse ja postitse parannetaan.
Henkilokohtaisen palvelun ohella tarjo-
taan sahkoisia asiointimahdollisuuksia,
itsepalveluohjelmia ja suorakorvausjar-
jestelmii. Tietoturvallisuudesta huoleh-
ditaan kaikessa palvelussa.

Kelan hoitamista etuuksista ja pal-
veluista tiedotetaan monipuolisesti eri
kanavia kayttden. Asiakaspalvelun ja
sisdisen toiminnan tasoa seurataan siin-
nollisesti tehtavilla kyselyilld ja selvityk-
silla.

Sosiaaliturvan kehittamiseen osallis-
tutaan aktiivisesti ennusteiden, arvioi-
den ja tutkimustyon avulla.

Talous

Vuonna 2003 Kelan kokonaiskulujen ja
-tuottojen arvioidaan lisdantyvin reaa-
lisesti noin yhdelld prosentilla 10,3 mrd.
euroon. Valtion takuusuoritusta tarvi-
taan sairausvakuutusrahastoon arviol-
ta noin 640 milj. euroa.

Kulujen rahoituksessa vakuutusmak-
sujen osuus pienenee edelleen. Vuonna
2003 poistettiin eldketulosta peritty va-
kuutetun sairausvakuutusmaksun koro-
tus. Arvonlisdverosta tilitetian Kelalle
300 milj. euroa edellisvuotta enemman.
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Lihivuosina sairausvakuutusetuu-
det, erityisesti sairauspdivirahat ja laa-
kekorvaukset, lisdantyvit muita etuuk-
sia nopeammin. Eldkevakuutusetuudet
vihenevit reaalisesti, ja my0s muun so-
siaaliturvan menokehitys on aleneva, el-
lei etuuksiin tehda hintatason ylittavid
korotuksia. Toimintakulujen osuus ko-
konaiskuluista pysyy lahes vuoden 2002
tasolla.

Kulujen rahoituksessa valtion takuu-
suorituksen tarve lisdantyy tulevina vuo-
sina, mikali vakuutusmaksuperusteet pi-
detddn nykyiselld tasollaan.

Prosessit

Asiat ratkaistaan nopeasti, oikein ja yh-
denmukaisesti. Pdatosten ymmarretta-
vyyttd parannetaan.

Toiminnan tehokkuutta ja jousta-
vuutta kehitetdin sekd yhdenmukaiste-
taan toimintatapoja. Prosessien laatua
arvioidaan ja parannetaan ja niitd ver-
rataan parhaisiin kdytiantoihin.

Henkilésto ja tydyhteisdn uudistaminen

Erityistd huomiota kiinnitetddn esimies-
taitoihin sekd kannustavaan ja vuoro-
vaikutteiseen johtamiseen. Henkiloston
osaamista, tyokyvysta ja hyvinvoinnis-
ta huolehditaan. Tyotyytyvaisyytta yl-
lapidetaan kehittamalla tyon sisaltoa ja
tyoyhteison toimivuutta. Uusien toimi-
henkil6iden perehdyttdmistid tehostetaan
ja tydmadarit ja voimavarat pidetdan ta-
sapainossa.
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KANSANELAKELAITOKSEN TULOSLASKELMA VUOSILTA 2002 JA 2001

1000 euroa
TUOTOT 2002 2001

Vakuutusmaksut 3348313 3513328
Vakuutettujen maksut 1082 548 1081648
Tyonantajien maksut 2 265 765 2431679

Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 31500 58 025

Valtion suoritukset etuuksiin (2) 4816 267 4 661 666

Kuntien suoritukset etuuksiin 371152 374 662

Takautumissuoritukset 11 766 13253

Erityistuotot (3) 751 600 455 285

Sijoitusten tuotot ja kulut (4) 5788 36 621

Rahoitustuotot ja kulut (4) 13942 19 094

Muut tuotot ja kulut 39 377

9350 368 9132310
KULUT

Elake- ja vammaisetuudet 2900 105 2 848 569

Sairausvakuutussuoritukset vakuutetuille 2292 251 2 083 860

Tyoterveyshuolto 154 259 142 221

Kuntoutus 266 283 237 226

Tyottomyysturvaetuudet 1135914 1036 801

Lapsiperheiden etuudet 1746788 1760133

Opintoetuudet 726 556 714748

Asumistuki 412 690 399 383

Muut etuudet 42110 42 980

Etuudet yhteensa (5) — 9676 95 - 9265921
Etuuskate = 326 587 = 133611
Toimintakulut (6)

Henkilostokulut (7) 194 242 182 363
Palkat ja palkkiot 147 695 141 688
Henkildsivukulut 46 547 40 676

Muut toimintakulut (8) 72 967 69 334

Ostopalvelut (9) 46 682 43 922

- 313892 - 295619
Valtion osuus kokonaismenoista (10) + 649 121 + 472 193
Kuntoutuslain 4 §:n varauksen muutos (11) + 7181 - 3832
Ylijaama + 15824 + 39131
ELAKEVASTUURAHASTO
TUOTOT

Kannatusmaksut 18 930 13 455

Omaisuuden tuotot (4) 15716 32872

Tyontekijoiden eldkemaksut 6 600 6 475

41 247 52 803
KULUT

Toimihenkiloeldkkeet 40 331 36 535

Muut kulut 22 14

Elakevastuurahaston katteen lisays + 894 + 16 254

- 41 247 - 52 803
Ylijaama/alijaama 0 0

Suluissa olevat luvut viittaavat liitetietoihin.



TASE 31. PAIVANA JOULUKUUTA 2002 JA 2001

1000 euroa
VASTAAVAA 2002 2001
Kayttoomaisuus ja muut pitkaaikaiset
sijoitukset
Aineelliset hyodykkeet 77 251 77 251
Rakennukset (12) 77 250 77 250
Koneet ja kalusto (12) 1 1
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset (12) 63 761 63 792
Osakkeet ja osuudet (14) 63 761 63 792
Muut sijoitukset (13,14) 207 994 285371
Osakkeet 207 994 285371
349 006 426 114
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset 109 926 60 091
Rahastojen valiset saamiset (15) 586 309
Myyntisaamiset 3248 3747
Siirtosaamiset (16) 229 364
Muut saamiset (16) 3972 3147
Ennakkomaksut (17) 101 891 52 524
Rahoitusarvopaperit 108 000 228000
Rahat ja pankkisaamiset 251 066 91079
468 992 379170
Yhteensa 817998 805 584
ELAKEVASTUURAHASTO
Kayttdomaisuus ja muut pitkaaikaiset
sijoitukset
Sijoitukset (13)
Lainat 25 046 28 669
Osakkeet ja osuudet (14) 291 326 343 304
Muut sijoitukset 18 585 18585
334 957 390 558
Elakevastuurahaston vajaus (20) 199 498 173 066
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset (15) 2815 129
Siirtosaamiset (16) 1461 1494
Rahoitusarvopaperit 12 500 19 955
Rahat ja pankkisaamiset 457 363
17 233 21942
Yhteensa 551 688 585 566
Vastaavaa yhteensa 1369 686 1391150
| |



VASTATTAVAA 2002 2001
Oma padoma (19)

Kansanelakerahasto 218294 221707
Rahasto vuoden alussa 221707 199 065
Rahaston muutos - 3413 + 22 642

Sairausvakuutusrahasto 154773 135536
Rahasto vuoden alussa 135536 119 048
Rahaston muutos + 19 237 + 16 489

Arvonkorotusrahasto 233976 305743
Rahasto vuoden alussa 305743 284 371
Rahaston muutos — 71767 + 21372

607 043 662 986
Varaukset (11)

Kuntoutuslain 4 §

Varaus vuoden alussa 20 256 16 424
Varauksen lisdys 91000 90 149
Varojen kaytto - 98 181 - 86 316
13075 20 256

Vieras paaoma

Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot (17) 37 809 36
Rahastojen valiset velat (15) 2815 129
Ostovelat 3465 4685
Siirtovelat (18) 39 561 36 317
Muut lyhytaikaiset velat (18) 114 229 81174

197 880 122 342
Yhteensa 817 998 805 584
ELAKEVASTUURAHASTO
Oma paédoma (19)

Elakevastuurahasto 499 790 472 464
Katettava vastuu vuoden alussa 472 464 448 050
Katettavan vastuun lisdys + 27 326 + 24414

Arvonkorotusrahasto 51894 113100
Rahasto vuoden alussa 113100 156 525
Rahaston vahennys = 61207 = 43 425

551 683 585 564
Vieras paaoma

Lyhytaikainen vieras pddoma

Siirtovelat 4 2

4 2

Yhteensa 551 688 585 566
Vastattavaa yhteensa 1369 686 1391 150
| |



TULOSLASKELMAT JA TASEET RAHASTOITTAIN
Tuloslaskelmat vuosilta 2002 ja 2001, 1 000 euroa

KANSANELAKEVAKUUTUS
TUOTOT 2002 2001
Vakuutusmaksut 1347 578 1550 549
Vakuutettujen maksut 205 104
Ty6nantajien maksut 1347 374 1550 444
Valtion osuudet etuuksista 1144 532 1129613
Erityistuotot 500 000 403 651
Sijoitusten tuotot ja kulut 5788 36 621
Rahoitustuotot ja kulut 3146 4614
Muut tuotot ja kulut 16 151
3001 060 3125197
KULUT
Elake- ja vammaisetuudet 2900 105 2 848 569
Muut etuudet 2789 2548
— 2902895 - 2851117
Etuuskate + 98 166 + 274080
Toimintakulut
Henkilostokulut 77 697 72 945
Palkat ja palkkiot 59 078 56 675
Henkildsivukulut 18619 16 270
Muut toimintakulut 29187 271733
Ostopalvelut 18673 17 569
- 125557 - 118 247
Valtion osuus kansaneldkevakuutuksen
kokonaismenoista + 23977 + 0
Suoritukset Savan ja Kevan vélilla + 0 = 133191
Alijaama/Ylijaama - 343 + 22 642
| |
SAIRAUSVAKUUTUS
TUOTOT
Vakuutusmaksut 2000735 1962779
Vakuutettujen maksut 1082 344 1081544
Ty6nantajien maksut 918 391 881235
Valtion osuudet etuuksista 37924 40 594
Takautumissuoritukset 11762 13253
Erityistuotot 251 600 51634
Rahoitustuotot ja kulut 10796 14 480
Muut tuotot ja kulut 24 226
2312 841 2 082 966
KULUT
Suoritukset vakuutetuille 2292 251 2083 860
Tydterveyshuolto 154 259 142 221
Kuntoutus 266 283 237 226
Muut etuudet 24 801 27 350
— 2737593 — 2490657
Etuuskate - 424753 - 407 691
Toimintakulut
Henkilostokulut 116 545 109418
Palkat ja palkkiot 88617 85013
Henkildsivukulut 27 928 24 405
Muut toimintakulut 43780 41 601
Ostopalvelut 28009 26 353
= 188 335 - 177 372
Valtion osuus sairausvakuutuksen kokonaismenoista + 625 144 + 472193
Suoritukset Savan ja Kevan valilla + 0 + 133191
Kuntoutuslain 4 §:n varauksen muutos + 7181 - 3832
Ylijaamé/alijaama + 19237 + 16 489
| |



MUU SOSIAALITURVA

TUOTOT 2002 2001
Valtion suoritus etuuksiin 3633811 3491 460
Kuntien suoritukset etuuksiin 371152 374 662
Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 31500 58 025
Takautumissuoritukset tydnantajilta 4 0

4036 467 3924 146

KULUT
Tyottomyysturvaetuudet 1135914 1036 801
Lapsiperheiden etuudet 1746788 1760133
Opintoetuudet 726 556 714748
Asumistuki 412 690 399 383
Muut etuudet 14 520 13082

— 4036467 — 3924146

Ylijaama/alijaama 0 0

| |

ELAKEVASTUURAHASTO

TUOTOT
Kannatusmaksut 18930 13 455
Omaisuuden tuotot 15716 32872
Tyontekijoiden elakemaksut 6 600 6 475

41 247 52 803

KULUT
Toimihenkildelakkeet 40 331 36 535
Muut kulut 22 14
Elakevastuurahaston katteen lisays + 894 + 16 254

- 41 247 - 52 803

Ylijaama/alijaama 0 0

| |




Taseet 31. paivana joulukuuta 2002 ja 2001, 1 000 euroa

VASTAAVAA
KANSANELAKEVAKUUTUS 2002 2001
Kayttdomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset
Aineelliset hyodykkeet 42 624 42 624
Rakennukset 42 623 42 623
Koneet ja kalusto 1 1
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset 25504 25517
Osakkeet ja osuudet 25504 25517
Muut sijoitukset 207 994 285371
Osakkeet 207 994 285371
276122 353512
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 420 732
Myyntisaamiset 1299 1499
Siirtosaamiset 47 58
Muut saamiset 5 42
Ennakkomaksut 1331 316
Rahoitusarvopaperit 0 110 000
Rahat ja pankkisaamiset 136 041 18 261
139 192 130 908
Vastaavaa yhteensa 415314 484 420
| |
SAIRAUSVAKUUTUS
Kéayttdomaisuus ja muut pitkdaikaiset sijoitukset
Aineelliset hyodykkeet 34 627 34 627
Rakennukset 34 627 34 627
Sijoitukset
Kéayttdomaisuussijoitukset 38256 38275
Osakkeet ja osuudet 38 256 38275
72 884 72902
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 352 186
Myyntisaamiset 1949 2248
Siirtosaamiset 182 306
Muut saamiset 3920 3105
Ennakkomaksut 61284 52 207
Rahoitusarvopaperit 108 000 118 000
Rahat ja pankkisaamiset 115 025 72 818
290710 248 870
Vastaavaa yhteensa 363 594 321772
| |
MUU SOSIAALITURVA
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 45 488 17 285
Ennakkomaksut 39276 0
Vastaavaa yhteensa 84763 17 285
| |
ELAKEVASTUURAHASTO
Kayttoomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset
Sijoitukset
Lainat 25 046 28 669
Osakkeet ja osuudet 291 326 343 304
Muut sijoitukset 18 585 18585
334 957 390 558
Elakevastuurahaston vajaus 199 498 173 066
Rahoitusomaisuus
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen valiset saamiset 2815 129
Siirtosaamiset 1461 1494
4277 1624
Rahoitusarvopaperit 12 500 19 955
Rahat ja pankkisaamiset 457 363
17 233 21942
Vastaavaa yhteensa 551 688 585 566
| |



VASTATTAVAA

KANSANELAKEVAKUUTUS 2002 2001
Oma padoma
Kansanelakerahasto 218294 221707
Rahasto vuoden alussa 221707 199 065
Rahaston muutos - 3413 + 22 642
Arvonkorotusrahasto 166 329 238078
Rahasto vuoden alussa 238 078 216 359
Rahaston muutos = 71748 + 21719
384 623 459 785
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Rahastojen valiset velat 1126 52
Ostovelat 1386 1874
Siirtovelat 12 904 12 300
Muut lyhytaikaiset velat 15274 10 409
30691 24 635
Vastattavaa yhteensa 415314 484 420
| |
SAIRAUSVAKUUTUS
Oma padoma
Sairausvakuutusrahasto 154773 135536
Rahasto vuoden alussa 135536 119 048
Rahaston lisdys + 19237 + 16 489
Arvonkorotusrahasto 67 647 67 665
Rahasto vuoden alussa 67 665 68 012
Rahaston vahennys — 19 — 347
222 420 203 201
Varaukset
Kuntoutuslain 4 8
Varaus vuoden alussa 20 256 16 424
Varauksen lisdys 91 000 90 149
Varojen kaytto - 98 181 - 86 316
13075 20 256
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 428 0
Rahastojen valiset velat 47 296 17 970
Ostovelat 2079 2811
Siirtovelat 26 657 24017
Muut lyhytaikaiset velat 51639 53516
128 099 98 314
Vastattavaa yhteensa 363 594 321772
|
MUU SOSIAALITURVA
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras padoma
Saadut ennakot 37 381 36
Rahastojen véliset velat 66 0
Muut Iyhytaikaiset velat 47 316 17 249
Vastattavaa yhteensa 84 763 17 285
ELAKEVAKUUTUSRAHASTO
Oma padoma
Elakevastuurahasto 499790 472 464
Katettava vastuu vuoden alussa 472 464 448 050
Katettavan vastuun lisays + 27 326 + 24414
Arvonkorotusrahasto 51894 113100
Rahasto vuoden alussa 113100 156 525
Rahaston vahennys - 61207 - 43 425
551 683 585 564
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Siirtovelat 4 2
Vastattavaa yhteensa 551 688 585 566
| |
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Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

1. Tilinpaatoksen rakenne, perusteet ja arvostusperiaatteet

Tilinpaatoksessa esitetdan Kelan tuloslaskelma ja tase yhdistettynd siten, ettd kansanelake-
vakuutuksen, sairausvakuutuksen ja muun sosiaaliturvan luvut on yhdistetty. Eldkevastuurahasto
esitetddn omakatteisena rahastona. Yhdistetysté taseesta on eliminoitu Kevan, Savan ja muun
sosiaaliturvan valiset erdt. Yhdistetyn tuloslaskelman ja taseen lisdksi kustakin osasta on
oma tuloslaskelmansa ja taseensa.

Tilinpaatoksen perusteet noudattavat valtuutettujen paatéksen mukaisesti padosin maksu-
perustetta. Viime vuosina suoriteperusteisuutta on lisatty. Rahastojen valiset tilitykset, enna-
konpidatykset ja sosiaaliturvamaksut, sairauksien ehkaisemis- ja kuntoutusvaraus, arvonlisa-
verotilitykset, korot, kdytto- ja sijoitusomaisuuden ostot ja myynnit, kurssierot ja vastaavat
erdt sekd toimintakulut kirjataan suoriteperusteisesti. Kansaneldkelaitoksen jarjestdmasta
kuntoutuksesta annetun lain 48:n mukaisen varauksen kéytt kirjataan tuloslaskelmaan suorite-
perusteisesti kuluksi. Myds varauksen muutos merkitdan tuloslaskelmaan.

Valtuutettujen paatoksen mukaisesti omaisuuden arvostusperiaatteena kdytetaan varovaisia
kdypia arvoja, jotka kiinteistdjen ja toimisto-osakkeiden osalta ovat enintdan 85 % kayvasta
arvosta ja muiden osakkeiden osalta enintéén 70 % tilinpaatdshetken arvosta.

Arvonkorotuksia ja arvonalennuksia tehtdessa on arvostusperiaatteena noudatettu valtuutettu-
jen hyvéaksymia enimmaisprosentteja. Arvonkorotukset ja niiden peruutukset on kirjattu tasee-
seen ja arvonalennukset ja niiden oikaisut tuloslaskelmaan. Kayvan arvon maérittelyssa on osak-
keissa kaytetty tilinpaatoshetken pérssikursseja. Kiinteistojen ja kiinteistd- ja asunto-osake-
yhti6iden osakkeiden arvot perustuvat kiinteistdlinjan arvioihin ja osittain ulkopuolisiin arvioihin.

2. Valtion suoritukset etuuksiin, 1 000 euroa
Keva Sava Muu sos.
turva yhteensd

Valtion suoritukset etuuksiin 1144532 37924 3633811 4816267

Kansaneldkeosuus 624 514 624 514
Perhe-elakesuoritukset 40 706 40 706
Rintamasotilasetuussuoritukset 115833 115833
Eldkkeensaajien asumistukisuoritukset 255338 255338
Lapsen hoitotukisuoritukset 76 282 76 282
Vammaistukisuoritukset 31859 31859
Vanhempainpdivérahaosuus 37924 37924
Tyottomyysturva 1104410 1104410
Lapsiperheiden etuudet 1375636 1375636
Opintoetuudet 726 556 726 556
Asumistuki 412 690 412 690
Muut etuudet 14520 14 520
3. Erityistuotot, 1 000 euroa
Keva Sava yhteensé
Erityistuotot 500 000 251600 751 600
Osuus alv-tuotoista 500 000 200000 700 000
Maksu vakuutuslaitoksilta 51600 51600
4. Sijoitusten tuotot ja kulut seka rahoitustuotot ja kulut, 1 000 euroa
Keva Sava Elva yhteensé
Sijoitusten tuotot ja kulut 5788 0 14434 20 222
Korot ja osingot 14 665 0 20540 35205
Muut sijoitustuotot ja kulut -8877 0 - 6105 - 14983
Rahoitustuotot ja kulut 3146 10 796 1282 15224
Kansaneldke- ja sairausvakuutusrahaston sijoitusten tuotot ja kulut, 1 000 euroa
2001
Osinkotuotot 14 665 16120
Omaisuuden myyntituotot 11735 105
Vuokratuotot 28 23
Arvonalennusten muutos tuloslaskelmassa -20640 +20372
Sijoitusten tuotot ja kulut tuloslaskelmassa 5788 36 621
Arvonkorotusten muutos taseessa - 59905 +21998
Sijoitusten tuotot ja kulut yhteensa - 54117 +58619
Eldkevastuurahaston omaisuuden tuotot, 1 000 euroa
2002 2001
Rahoitusomaisuuden korkotuotot 1282 1525
Sijoitusten korkotuotot 2314 3048
Osinkotuotot 18 226 18769
Vuokratuotot 1589 1531
Myyntituotot 15043 3560
Arvonalennusten muutos tuloslaskelmassa -22737 +4439
Omaisuuden tuotot tuloslaskelmassa +15716 +32872
Arvonkorotusten muutos taseessa -58928 -43 206
Omaisuuden tuotot yhteensa -43212 -10334
5. Etuudet, 1 000 euroa
Keva Sava Muu sos.
turva yhteensd
Elédke- ja vammaisetuudet 2900 105 2900 105
Kansaneldkkeet 2635700 2635700
Perhe-eldkkeet 40 581 40 581
Rintamasotilasetuudet 115687 115687
Lapsen hoitotuet 76 207 76 207
Vammaistuet 31931 31931
Sairausvakuutussuoritukset vakuutetuille 2292 251 2292 251
Paivérahat 562 206 562 206
Vanhempainpdivarahat 503 086 503 086
Laakekorvaukset 840398 840398

Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

Keva Sava Muu sos.

turva yhteensa

Lagkarinpalkkiokorvaukset 122 523 122523
Tutkimus- ja hoitokorvaukset 50 839 50 839
Matkakorvaukset 121323 121323
Tyopaikkakassojen maksamat suoritukset 91875 91875
Tyoterveyshuolto 154 259 154 259
Ty6terveyshuolto 136 453 136 453
Ylioppilaiden terveydenhoitos&atio 17 806 17 806
Kuntoutus 266 283 266 283
Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus 31809 31809
Vaikeavammaisten lagkinnallinen kuntoutus 86 886 86 886
Muu ammatillinen ja lagkinnallinen kuntoutus 98 181 98181
Kuntoutusraha 49 483 49 483
Kuntoutuksen takautumissuoritukset -77 -77
Tyottomyysturvaetuudet 1135914 1135914
Peruspéivarahat 98 664 98 664
Tydmarkkinatuki 1003049 1003049
Koulutusetuudet 31373 31373
Vuorottelukorvaus 290 290
Tyottomien opiskelun tuki 2538 2538
Lapsiperheiden etuudet 1746788 1746788
Lastenhoidon tuki 371152 371152
Lapsilisat 1365988 1365988
Aitiysavustus 9648 9648
Opintoetuudet 726 556 726 556
Asumistuki 412 690 412 690
Muut etuudet 2789 24 801 14520 42110
Terveydentilan ja tydkyvyn liséselvitykset 1208 1208
Lomakustannuskorvaukset tydnantajille 13275 13275
Suoritukset Melalle 2381 6431 8812
EU-korvaukset 3887 3887
Maatalousyrittdjien tydolosuhdeselvitykset 599 599
Maatalousyrittéjien tth:n keskusyksikko 320 320
Rintamaveteraanien matkakorvaukset 797 797
Sotilasavustus 12 803 12 803
Muut etuudet 408 408
Etuuskulut yhteensa 2902895 2737593 4036467 9676 955

6. Toimintakulut
KEL 58 &:n ja SVL 59 &:n mukaan hallintokustannusten kokonaismé&aré jaetaan elakevakuu-
tuksen ja sairausvakuutuksen kesken jakosuhteessa 40/60.

7. Henkilostokulut, 1 000 euroa

2002 2001 muutos
Palkat ja palkkiot 146 317 140 285 +6033
Lomapalkkavelan lisdys 1378 1402 -25
Yhteensa 147 695 141688 +6008
Kannatusmaksut 18930 13 455 +5475
Muut henkildsivukulut 27616 27221 +396
Henkildstékulut yhteensé 194 242 182 363 +11879
Palkkoihin liittyvien luontoisetujen verotusarvo 4738 4543 +195

Hallitukselle ja lisétylle hallitukselle on maksettu palkkoja ja palkkioita 0,6 milj. euroa.

Henkildston maara
Kokopéivaisen henkildston keskimaardinen luku vuoden 2002 aikana hallintotasoittain
keskushallinto

varsinainen keskushallinto 714
atk-keskus 370
kuntoutuksen palveluyksikkd 124
tutkimus- ja kehitysyksikkd 106 1314
aluehallinto 195
paikallishallinto 3643
yhteensé 5152
8. Muut toimintakulut, 1 000 euroa
2002 2001
Muut toimintakulut 72 967 69334
Koneiden ja kaluston kdyttokulut 35403 37538
Hallintokulut 25661 25659
Toimitilakulut 16 864 14 960
Sekalaiskulut 2322 2178
Kayttdomaisuuden poistot 6850 2501
Kuntoutuksen palveluyksikén tuotot -7162 -6613
Muut tuotot -6970 - 6889
9. Ostopalvelut, 1 000 euroa
2002 2001
Ostopalvelut 46 682 43 922
Verotuskustannukset 28 955 27 445
Apteekkipalkkiot 12 479 12 156
Tyopaikkakassojen toimintakulukorvaukset 3131 2637
Muut ostopalvelut 2118 1684

10. Valtion osuus kokonaismenoista

Kansanelakerahaston takuusuorituslaskelma, 1 000 euroa

4 % vuoden 2000 menoista 118 767
+ Ennakkomaksujen liséys +1015
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+Tulot yhteensd +3010245 13. Muut sijoitukset, 1000 euroa
i F’\’/'eli%r(])?rt]i\éwﬁgg\s/g -3 023 ggg Kansaneldke- ja sairausvakuutusrahaston osakkeet
AR X ) . Hankinta-arvo 1.1.2002 126 567
- Vahimmaisrahoitusomaisuuden ylite 0 Arvonkorotukset tilikauden alussa +173515
Nettorahoitusomaisuus ennen takuusuoritusta 31.12. 97 204 $enyneet1a1rv§8§£ennukset __ 14710 285371
Nettorahoitusomaisuuden vahimmaismaara (4 % menoista) 121181 L?s%?kr:gt h +18294
: : Vahennykset -3296
Vamo? .t.a}(uusuorltus_ o B9 Véhennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -11831
Rahaméarat ovat kassavirtalaskelman mukaisia. Arvonkorotusten muutos -59905
Arvonalennusten muutos -20640
Sairausvakuutusrahaston takuusuorituslaskelma, 1 000 euroa Tasearvo 31.12.2002 207994
8 % vuoden 2001 menoista 213682
+ Ennakkomaksujen lisays +9077 Elakevastuurahaston osakkeet ja osuudet
stiiciicel roasm Hankinta-arvo 1.1.2002 245 608
- Paomien liséys 0 Arvonkorotukset tilikauden alussa +113100
a Varaustenuliséys o . . _ +7181 Kertyneet arvonalennukset -15404
+ Kansanelakerahaston vahimmaisrahoitusomaisuuden ylite 0 Tasearvo 1.1.2002 343 304
. ) . — Lisdykset +43 258
Nettorahoitusomaisuus ennen takuusuoritusta 31.12. -390 444 Vahennykset -11515
Nettorahoitusomaisuuden vahimmaismaara (8 % menoista) 234700 Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -2978
Valtion takuusuoritus 625 144 Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset +1
o ) . Arvonkorotusten muutos -58 928
Rahamaérat ovat kassavirtalaskelman mukaisia. Arvonalennusten muutos 222516
i Tasearvo 31.12.2002 291 326
11. Sairausvakuutuksen varaukset, 1 000 euroa
Kansaneldkelaitoksen jarjestdéméasté kuntoutuksesta annetun lain 4 8 mukaiset menot Elékevastuurahaston lainat, jotka kaikki ovat joukkovelkakirjalainoja.
Varaus
Tasearvo 1.1.2002 28 669
- . 31.12.2002 Véhennykset -3 402
Yksilokohtainen kuntoutus Anvonmuutos 991
Varaus 1.1.2002 9990 E—Ty
Varauksen lisdys tilivuonna 88 500 Tasearvo 31.12.2002 25046
Varauksen kaytto tilivuonna - 93351 5139
. R 14. Osakkeet
Kuntoutuslaitosten perusparannukset ja kdyttdavustukset Alla on lueteltu ne yhtitt, joissa Kelalla on markkina-arvoltaan yli kahden miljoonan euron
Varaus 1.1.2002 5812 omistus 31.12.2002.
Varauksen liséys tilivuonna 800 Osakemaarét kpl
Varauksen kayttd tilivuonna -2571 4041 Yhtié Keva Elva Yht.
e [ Fortum Qyj 12753696 12753 696
Tutkimus- ja kehittamistoiminta Huhtamaki van Leer Oy 400000 400000
Varaus 1.1.2002 4454 ; .
Cesve il Instrumentarium Qyj 420470 420 470
Varauksen lisdys tilivuonna 1700 M Ovi 396 316 96 316
Varauksen kayttd tilivuonna -2259  38% N(?I}isaOOy\J{JAbp 423889 4788 896
Varaus yhteensd 31.12.2002 13075 Nordea Ab (fdr) 344797 3414797
Varauksen muutos yhteensa (vahennys) 7181 Qrion-yhtymé QOyj 829784 829784
Outokumpu Oyj 10530434 10500814 21031248
12. Kayttoomaisuus ja muut pitkadaikaiset sijoitukset, 1 000 euroa gig;g:gﬂgg 8% é 12 ggg gg ? g?g %g 2;’ %g 8%2
Tilivuonna hankittu kayttdomaisuus on aikaisempina vuosina tilinpadtoksessa poistettu kansan- Teliasonera Ab 1038882 1038882
eldkeasetuksen 19 §:aan perustuen kertapoistona. Poistot ovat sisaltyneet kansaneldkerahaston UPM-Kymmene Oyj 301 845 301 845
ja sairausvakuutusrahaston muihin toimintakuluihin. Vuoden 1998 tilinpaatoksesta lukien ei Wiartsil Oyj A 164 951 164 951
kulumattomasta kayttéomaisuudesta tehdd enéa poistoja. Wiartsila Oyj B 376 703 376 703

Kiinteistot

Hankintameno 1.1.2002 53972
Kertyneet poistot tilikauden alussa -51028
Arvonkorotukset tilikauden alussa 74 662
Tasearvo 1.1.2002 77 250
Lisdys/vahennys 0
Tasearvo 31.12.2002 77 250
Eldkevastuurahaston muut sijoitukset
Kiinteistot
Hankintameno 1.1.2002 18 585
Lisdys/vahennys 0
Tasearvo 31.12.2002 18 585
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1.2002 43 660
Lisaykset +7631
Vahennykset - 1260
Kertyneet poistot tilikauden alussa - 43659
Vahennysten kertyneet poistot +148
Tilikauden poistot -6518
Tasearvo 31.12.2002 1
Poistot koneista ja kalustosta 6518
Poistot atk-ohjelmista 331
Tilikauden poistot 6850
Kayttdomaisuusosakkeet siséltavat toimisto-osakkeet ja puhelinosakkeet ja -osuudet
Hankintameno 1.1.2002 110540
Kertyneet poistot tilikauden alussa -103232
Arvonkorotukset tilikauden alussa +57 567
Kertyneet arvonalennukset -1083
Tasearvo 1.1.2002 63792
Vahennykset -27
Vahennyksiin kohdistuvat kertyneet poistot +27
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -31
Tasearvo 31.12.2002 +63761

Osakkeet ja osuudet

Kelalla on omistusosuus sadassa asunto- tai kiinteistdosakeyhtiossd, joita kaytetdan toimi-
tiloina. Allaolevissa yhti6issé omistusosuus on 50 % tai enemman.

omistus- oma pddoma voitto/tappio

Yhtio
Kotipaikka

Kiint. Oy Harmén Lehtikela
Alaharma

Kiint. Oy Heinolan Virtakatu 9
Heinola

Kiint. Oy Sectagoona

Helsinki

Kiint. Oy Karpintie 8

Huittinen

Kiint. Qy lisalmen Péivionk. 14
lisalmi

Kiint. Oy Kajaanin Keskuspuisto
Kajaani

Kiint. Oy Kannuksen Torinkulma
Kannus

Kiint. Oy Valtakatu 19

Kouvola

Kiint. Qy Ristontori
Lappeenranta

Kiint. Oy Lohjan Kauppatori
Lohja

Kiint. Oy Muonion Erkin Kulma
Muonio

Kiint. Qy Pieksamaen Torihovi
Pieksamaki

Kiint. Oy Pielaveden Puustellint. 10
Pielavesi

Kiint. Oy Vasarantori

Raisio

Kiint. Oy Nortamonkatu 24
Rauma

osuus
% euroa
64 366 457

100 1831934
100 4281607
59 810184
100 1207576
58 1458587
53 721 066
100 1260045

54 970829
60 2075479
78 393 899
66 1231979
100 390393
51 924 890
67 2818900

31.12.2001
euroa

"
1339
2359
1017
1709

- 3555
11199
-5280

-816
1197
-5984
- 1606



26

Yhtio omistus- oma padoma voitto/tappio

Kotipaikka osuus 31.12.2001
% euroa euroa

Kiint. Oy Ruokolahden Torinkulma

Ruokolahti 57 443278 224

Kiint. Oy Hdmeentie 18

Salo 100 168 470 5912

Kiint. Oy Suonenjoen Kelankulma

Suonenjoki 100 552703 -1

Sini-Kulma Oy

Tampere 50 5253563 6671

Kiint. Qy Laivurinkela

Tornio 53 298610 0

Kiint. Oy Uudenkaupungin Ita-tulli

Uusikaupunki 64 1715942 0

Kiint. Oy Ravatti Fastighets Ab

Vaasa 100 1188144 -2857

Kiint. Oy Varkauden Kelankulma

Varkaus 65 497 004 238

15. Rahastojen viliset tilityssaamiset ja tilitysvelat

Tilityssaamiset ja tilitysvelat ovat toiminnallisista syista johtuvia ja ne maksetaan kuukausit-
tain. Yhdistetyssé taseessa on kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja muun sosi-
aaliturvan valiset keskindiset saamiset ja velat eliminoitu. Yhdistetyssa taseessa olevat
rahastojen véliset saamiset ja velat johtuvat sairausvakuutusrahaston kuntoutuksen palvelu-
yksikdn myyntisaamisista toimistoilta ja kansaneldkerahaston ja sairausvakuutusrahaston
velasta elakevastuurahastolle.

16. Siirtosaamiset ja muut saamiset

Sairausvakuutusrahastossa on muina saamisina saamiset EU-korvauksista 2,2 milj. euroa seka
saatavaa edellisten vuosien ennakonpidatyksistd 1,7 milj. euroa. Eldkevastuurahaston siirto-
saamisina on korkoja 1,5 milj. euroa.

17. Ennakkomaksut

Ennakkomaksuissa on toimisuhde-eldkkeitd 2,6 milj. euroa, tydpaikkakassojen ennakoita 1,8 milj.
euroa, etuusmaksuja 2,9 milj. euroa, apteekkiennakoita 54,2 milj. euroa sekd muun sosiaali-
turvan etuusennakoita 39,3 milj. euroa..

18. Siirtovelat ja muut lyhytaikaiset velat

Siirtovelkoihin sisaltyy lomapalkka- ja lomarahavelkaa sosiaaliturvamaksuineen 30,6 milj. euroa
sekd Kelan kuntoutuksesta annetun lain 4 $:n mukaisia menoja 7,3 milj. euroa. Muut velat
siséltavat velkaa ennakonpidatyksista 54,1 milj. euroa, velkaa valtiolle muun sosiaaliturvan
etuuksista 46,3 milj. euroa, kansaneldkerahaston velkaa valtiolle 3,9 milj. euroa sekd sairaus-
vakuutusrahaston velkaa valtiolle 6,3 milj. euroa.

19. Oma paéoma, 1 000 euroa

Keva Sava Elva yhteensa

Oma padoma 384 623 222 420 551 683 1158727
Rahasto 218294 154 773 499 790 872 857
Rahasto vuoden alussa 221707 135536 472 464 829707
Rahaston muutos -3413 +19237 +27 326 +43150
Arvonkorotusrahasto 166 329 67 647 51894 285 870
Kéayttdomaisuus 64 551 67 647 0 132198
Sijoitukset 101778 0 51894 153672
Rahasto vuoden alussa 238078 67 665 113100 418 843
Kayttdomaisuus 64 564 67 665 0 132229
Sijoitukset 173514 0 113100 286614
Rahaston muutos -71748 -19 -61207 -132974
Kéayttdomaisuus -12 -19 0 -31
Sijoitukset -71736 0 -61207 -132943

20. Elakevastuurahasto, 1 000 euroa

Vuoden 1998 tilinpaatdksessa korotettiin lainmuutoksen perusteella elakevastuurahaston
tavoitetasoa aikaisemmasta 19 prosentin tasosta 41 prosenttiin. Tavoitetaso tulee saavuttaa
viimeistaan vuonna 2010.

Sijoitusomaisuuden arvonalennukset ja niiden oikaisut on kirjattu tuloslaskelmaan ja arvonko-
rotukset ja niiden peruutukset taseeseen. Eldkevastuurahaston vajaus on 199,5 milj. euroa.
Arvonkorotukset huomioon ottaen kannatusmaksulla katetun vastuun osuus tdydestd vastuusta
oli vuoden lopussa 28,4 %.

2002 2001 muutos
Henkiléstén eldkevastuu 1175998 1113731 +62 267
Kannatusmaksulla katettava tavoitetaso (41 %)
+ tydntekijdin elakemaksulla katettu osuus
eldkevastuusta = Eldkevastuurahasto 499790 472 464 +27325
Katettu kannatusmaksulla ja tuotoilla 282 662 283 564 -902
Katettu tydntekijdin eldkemaksulla 17 630 15834 +1797
Katettu yhteensa 300292 299 398 +894
Eldkevastuurahaston vajaus 199 498 173018 +26479
Eldkevastuurahaston arvonkorotukset 51894 113100 -61207
Rahaston ulkopuolella oleva
osa kokonaiseldkevastuusta 676 208 641268 +34 941

Elakevastuusta paéjohtajan ja johtajien tdysi eldkevastuu on 1,5 milj. euroa.

Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

21. Leasingvastuut, 1 000 euroa

2002 2001 muutos
Atk-laitteiden leasingvastuu 25 067 31843 -6776
Seuraavana tilivuonna maksettavat 13697 13157 +540
Mydhemmin maksettavat 11370 18 686 -7316

22. Muut vastuut

Laissa valtion vuonna 1999 kansanelékelaitokselle suorittaman takuusuorituksen vahent&mi-
sestd saadetdan, ettd vuonna 1999 valtio suorittaa takuusuoritusta 84,1 milj. euroa vdhem-
man kuin saadosten perusteella normaalisti tulisi maksettavaksi. Kansanelakelaitos vastaa
kyseisen 84,1 milj. euron rahoittamisesta omilla varoillaan vuoden 2003 loppuun mennessé.
Vuoden 2002 loppuun mennessa Kela on rahoittanut kyseisestd maarasté 23,3 miljoonaa eu-
roa. Rahoitusvelvollisuudesta on jaljella vield 60,8 miljoonaa euroa.

23. Takaisinperinndssa olevien etuuksien méaara, 1 000 euroa

2002 2001 muutos
Etuus
TyGttémyysturvaetuudet 28014 25753 +2 261
Yleinen asumistuki 24189 22 087 +2102
Opintotuki 15907 16188 - 281
Elake-etuudet 7567 7 056 +511
Muut etuudet 8203 7336 + 868
Yhteensa 83880 78 420 +5460
24. Opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnit, 1 000 euroa
2001 muutos
Opintotuen vuosivalvonta 18 201 13700 +4501

Opintotukilain (178) mukaan opiskelija huolehtii itse, ettei vuosituloraja ylity. Perittavaan
maaradn sisaltyy 15 % korotus (278). Kela ei voi vaikuttaa takaisinperittdvan maaran syntyyn.

25. Opintolainojen valtiontakaukset ja takaussaatavat, 1 000 euroa

Alla on valtion opintotukilain nojalla takaama pankeissa oleva opintolainakanta seké takaaja-
na maksetuista lainoista syntynyt takaussaatavakanta, jotka siséltyvét valtion hallinnolliseen
kirjanpitoon. Kela huolehtii opintotukilain nojalla takausvastuiden maksamisesta, takaus-
saatavien perinndstd ja tuottojen tilittdmisestd opetusministeridlle. Kela ei voi vaikuttaa takaa-
jana maksettaviin maariin.

2002 2001 muutos
Maksetut takausvastuut 1377687 1475382 -9769
Valtion takaussaatavat 177 064 165 146 +11918
26. Vakuutusmaksujaamat, 1 000 euroa

2002 2001 muutos
Verovirastojen jd@méaperinndssé
olevat vakuutusmaksusaatavat 134137 132 469 +1668

Helsingissa helmikuun 26. paivéana 2003

Rauno Saari

Lasse Laatunen Pertti Parmanne Kaarina Knuuti

Anne Neimala Eeva Kuuskoski Tuulikki Petdjéniemi

Jorma Huuhtanen Matti Puhakka



Tilintarkastuskertomus

TILINTARKASTUSKERTOMUS

Olemme tarkastaneet Kansanelékelaitoksen kirjanpidon, tilinpaatoksen ja hal-
linnon tilivuodelta 2002 hyvén tilintarkastustavan edellyttdméssa laajuudessa.
Hallituksen laatima tilinpaatds sisaltaa toimintakertomuksen seka Kansaneld-
kelaitoksen ja eldkevastuurahaston tuloslaskelman ja taseen seké tilinpaatok-
sen liitetiedot.

Tilivuoden valvontatilintarkastuksesta on huolehtinut allekirjoittanut Yrjo Tuok-
ko, KHT.

Tilinpaatds osoittaa ylijagamaa 15.823.770,06 euroa sen jalkeen, kun sairaus-
vakuutusrahaston ja kansaneldkerahaston lakisaateisen vahimmaismaaran kat-
teeksi on saatu valtion takuusuoritus 649.121.172,21 euroa. Muun sosiaaliturvan
ja eldkevastuurahaston tuotot kattavat tilivuodelle kohdistetut kulut. Rahasto-
jen ja muun sosiaaliturvan tuloslaskelmat ja taseet seké tilinpaatdsperusteet,
omaisuuden arvostusperiaatteet ja eldkevastuun kattamista koskevat tiedot on
esitetty tilinpdatoksen liitetiedoissa.

Takaisinperinndssa olevien etuuksien ja opintolainojen valtion takaussaatavien
madrat ovat edelleen merkittavasti kasvaneet. Takaisinperinndssa olevat etuu-
det olivat tilivuoden paattyessa 102,1 miljoonaa euroa ja opintolainojen valtion
takaussaatavat 177,1 miljoonaa euroa. Piddmme valttamattdmana, etta toimen-
piteitd takaisinperittavien kasvun ja mé&éréan pienentamiseksi jatketaan mukaan
lukien lainsaadannon muutokset.
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Tarkastuksen perusteella esitdmme lausuntonamme seuraavaa:

- Hallitus on toiminnassaan noudattanut voimassa olevia saannoksia ja maa-
rayksia.

- Valvontatilintarkastuksessa on todettu tilivuoden kirjanpito hyvan kirjanpito-
tavan mukaiseksi ja rahavarojen hoito huolelliseksi.

- Kansaneldkelaitoksen tilinpaatds on laadittu Kansaneldkelaitoksesta anne-
tun lain ja soveltuvin osin kirjanpitolain sekd tilinpdattksen laatimista koske-
vien muiden saénndsten ja madrdysten mukaisesti, kun otetaan huomioon,
ettd tilinpdatos on laadittu valtuutettujen padtéksen mukaisesti liitetiedoissa
selostetuin tavoin padosin maksuperusteisesti.

- Tilinp&atos antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittévat tiedot
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta, kun otetaan huomioon, etta
irtaimen kayttéomaisuuden hankintamenot on poistettu kertapoistoina ja etta
maksuperusteisuudesta ja tilinpddtdsperiaatteista johtuen tilinpaatékseen ei
sisally tdysimaaraisesti saamisia ja velkoja eikd vastuita.

- Tilinpdatos voidaan vahvistaa sekd vastuuvapaus mydntaa hallituksen jase-
nille tarkastamaltamme tilivuodelta.

Helsingissa 10. maaliskuuta 2003

Markku Koskela

Seppo Berg

Virpa Puisto

Mauri Salo

Sirpa Pietikdinen

Jorma Rasinméki

Irja Tulonen

Yrjo Tuokko
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28 Toimielimet
TOIMIELIMET 2002 Ldv, Pehr, kansanedustaja Aluejohtajat

Katainen, Jyrki, kansanedustaja Lamsa, Tuomo (Pohjois-Suomen aluekeskus)
Hallitus Konkkdla, Kalle, paasihteeri Heinonen, Ritva (Ldnsi-Suomen aluekeskus)
Saari, Rauno, valtiosihteeri, hallituksen Ostberg, Harry (It&-Suomen aluekeskus) wv.
puheenjohtaja Tilintarkastajat Jyréasalo, Olavi (Itd-Suomen aluekeskus) ma,

Laatunen, Lasse, johtaja, varapuheenjohtaja
Henriksson, Anna-Maja, pankkilakimies
Huuhtanen, Jorma, paajohtaja

Knuuti, Kaarina, johtaja

Kuuskoski, Eeva, paasihteeri

Neimala, Anne, apulaisosastopaallikko
Parmanne, Pertti, johtaja

Petdjaniemi, Tuulikki, projektijohtaja
Puhakka, Matti, johtaja

Jarvinen, Brita, puheenjohtaja, henkildston
edustaja, puhe- ja ldsndolo-oikeus

Johtajat

Huuhtanen, Jorma, padjohtaja

Puhakka, Matti, johtaja, paajohtajan sijainen
Morri, Pekka, johtaja

Pesola, Helena, johtaja

Olander, Henry, johtaja

Apukka Asko, johtaja

Valtuutetut
Ihamaki, Timo, kansanedustaja, valtuutettujen
puheenjohtaja
Varajasenet:
Kanerva, Seppo, kansanedustaja
Vahasalo, Raija, kansanedustaja
Peltomo, Pirkko, kansanedustaja,
valtuutettujen varapuheenjohtaja
Koskinen Marjaana, kansanedustaja
Karhu, Saara, kansanedustaja
Rajamaki, Kari, kansanedustaja
Méahonen, Raimo, kansanedustaja
Haatainen, Tuula, kansanedustaja
Koski, Valto, kansanedustaja
Seppéld, Arto, kansanedustaja
Huotari, Anne, kansanedustaja
Immonen, Mikko, kansanedustaja
Kuoppa, Mikko, kansanedustaja
Rehula, Juha, kansanedustaja
Vihriala, Jukka, kansanedustaja
Vilkuna, Pekka, kansanedustaja
Takkula, Hannu, kansanedustaja
Nousiainen, Pekka, kansanedustaja
Kemppainen, Marja-Leena, kansanedustaja
Kerénen, Niilo, kansanedustaja
Oinonen, Lauri, kansanedustaja
Puhakka, Osmo, kansanedustaja
Yl&-Mononen, Jaana, kansanedustaja
Kerola, Inkeri, kansanedustaja
Komi, Katri, kansanedustaja
Markkula-Kivisilta, Hanna, kansanedustaja
Salo, Petri, kansanedustaja
Sarkomaa, Sari, kansanedustaja
Nurmi, Tuija, kansanedustaja
Oksala, llkka, paasihteeri
Kurvinen, Esko, kansanedustaja

Koskela, Markku, professori, KHT,
tilintarkastajien puheenjohtaja
Varajasen: Majala, Reino, professori, KHT
Berg, Seppo, hallinto- ja talouspaallikke,
tilintarkastajien varapuheenjohtaja
Lahdensivu, Pentti, opettaja
Puisto, Virpa, kansanedustaja
Polvi, livo, kansanedustaja
Salo, Mauri, kansanedustaja
Auvinen, Markku, sairaanhoitopiirin
apulaisjohtaja
Aho, Hannu, kansanedustaja
Rasinmaki, Jorma, kaupunginjohtaja, HTT
Tulonen, Irja, kansanedustaja
Lehtimaki, Jouni, kansanedustaja
Pietikdinen, Sirpa, kansanedustaja
Arhippainen, Max, valtiotieteen lisensiaatti
Tuokko, Yrjo, kauppatieteiden maisteri, KHT
Guttorm, Olavi, KHT

JOHTAVAT TOIMIHENKILOT

Osastopaallikot

Rantamaki, Juhani, (hallinto-osasto)
Merildinen, Erkki, (talousosasto)

Helin, Tero, (henkildstdosasto), 1.9. lukien
Kivimaki, Elise, ma (terveys- ja toimeentulo-
turvaosasto)

Ahokas, Eeva, (elake- ja toimeentuloturva-
osasto)

Lumento, Risto, (tietohallinto-osasto),
1.1.-31.1.

Hytdnen, Veikko, ma (tietohallinto-osasto),
1.2.-318.

Hytonen, Veikko, (tietohallinto-osasto),

1.9. lukien

Luotola, Jouni, (palveluosasto)

Haapa-aho, Jussi, (aktuaari- ja tilasto-osasto),
1.9. lukien

Forss, Mikael, (tutkimusosasto), 1.9. lukien

Muut johtavat toimihenkil ot
Huunan-Seppéld, Antti, ylilagkari

Alho, Markku, sisdisen tarkastuksen paallikkd
Helin, Tero, henkil6stopaallikkd, 1.1.-31.8.
Forss, Mikael, tutkimus- ja kehitysyksikon
johtaja, 1.1.-31.8.

Haapa-aho, Jussi, pddmatemaatikko, 1.1.-31.8.
Naumanen, Seppo, opintotukikeskuksen
johtaja

Waal, Jouko, kuntoutuspaallikko

Pietild, Juhani, kuntoutuksen palveluyksikén
johtaja

Hytonen, Veikko, atk-paallikko, 1.1.-31.1.
Hovi, Raija, ma atk-paallikkd, 1.2. lukien

6.11. lukien
Kuusiaho, Heikki (Lounais-Suomen aluekeskus)
Ruoppila, llkka (Etela-Suomen aluekeskus)

NEUVOTTELUKUNNAT

Kelan neuvottelukunta 1.4. lukien
Huuhtanen, Jorma, paajohtaja,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Kairisalo, Anja, hallitusneuvos,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Jappinen, Arvo, ylijohtaja
Hirvonen, Hannu, hallitusneuvos
Skog, Harri, ylijohtaja
Kurki, Leila, vt. johtaja
Lemmetty, Markku, neuvottelupaallikkd
Koponen, Markku, johtaja
Niemeld, Jorma, toiminnanjohtaja
Penttild, Aino, puheenjohtaja
Vahakangas, Juhani, puheenjohtaja
Pelkonen, Elisa, varapuheenjohtaja, 1.4.-22.5.
Kénkkola, Kalle, paasihteeri, 19.9. lukien
Taskula, Tuula, sosiaali- ja terveystoimen
paallikké
Dromberg, Susanna, paasihteeri, 1.4.-13.11.
Lahteenmaki, Risto, paasihteeri, 13.11. lukien
Kiuru, Tiina, tydsuojelun pdavaltuutettu
Varajésenet:
Algars, Helena, varatuomari
Mustakallio, Petri, edunvalvontasihteeri
Taskinen, Sirpa, tulosaluejohtaja
Tuominen, Risto, lainopillinen asiamies

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Varajdsen: Olander, Henry, johtaja
Pesola, Helena, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja
Apukka, Asko, johtaja
Blanco Sequeiros, Marjatta,
apulaisosastopaallikko
Jarvinen, Pekka, hallitusneuvos
Pukkila, Tarmo, ylijohtaja
Toiviainen, Matti, apulaisosastopaallikkd
Pylkkénen, Kari, |adketieteen lisensiaatti
Poyry, Matti, toiminnanjohtaja
Kaukinen, Kari, asiantuntijalaakari
Rantahalvari, Vesa, sosiaalipoliittinen
sihteeri
Né&atsaari, Sinikka, sosiaalipoliittinen sihteeri
Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen sihteeri
Tydlajarvi, Riitta, asiamies, ldaketieteen
lisensiaatti
Kojo, Markku, lakimies
Sarkomaa, Sari, kansanedustaja
Koski, Valto, kansanedustaja



Toimielimet

Sosiaaliladketieteellinen neuvottelukunta
Huunan-Seppéld, Antti, ylilaakari,
neuvottelukunnan puheenjohtaja

Huttunen, Jussi, professori, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja

Holi, Tarja, apulaisjohtaja

Horsmanheimo, Maija, professori

Huupponen, Risto, dosentti

Isohanni, Matti, professori

Kiveld, Sirkka-Liisa, professori

Koivikko, Matti, dosentti

Kujala, Santero, apulaistoiminnanjohtaja
Pylkkénen, Kari, johtajapsykiatri
Leirisalo-Repo, Marjatta, professori

Tilvis, Reijo, professori

Myllynen, Pertti, dosentti

Neuvonen, Pertti, professori

Pentikainen, Pertti, professori

Pdyry, Matti, toiminnanjohtaja, HLT

Taskinen, Helena, professori

Eldkeasiain neuvottelukunta
Pesola, Helena, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Olander, Henry, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja
Huunan-Seppald, Antti, ylilagkari
Varajasen: Pirttiméaki, Raili, asiantuntija-
laakari
Ahokas, Eeva, osastopaallikko
Ikonen, Marja, etuuspaallikké
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Rossi, Juha, vanhempi hallitussihteeri
Liuksia, Veikko, hallitusneuvos
Tuhkanen, Pertti, budjettineuvos
Lindell, Christina, osastopaallikko
_ limakunnas, Seija, osastopdallikko
Astrém, Johan, asiamies
Kaukinen, Kari, asiantuntijalaakari
Rantahalvari, Vesa, sosiaalipoliittinen
asiamies
Suutarinen, Juhapekka, asiamies,
kauppatieteiden maisteri
Kallinen, Kaija, sosiaalipoliittinen sihteeri
Né&atsaari, Sinikka, sosiaalipoliittinen
sihteeri
Kostiainen, Leila, yksikénjohtaja
Tyolajarvi, Riitta, asiantuntija, lddketieteen
lisensiaatti 1.1.-6.6.
Pahlman, Irma, lakimies 6.6. lukien
Ojala, llkka, jaostopaallikko
Tiainen, Simo, tutkimuspaallikkd
Tenhiala, Hannu, puheenjohtaja
Korhonen, Erkki, puheenjohtaja
Ikonen, Teuvo, toiminnanjohtaja
Stenroos, Elsa, puheenjohtaja

Tyoterveyshuolto neuvottelukunta
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja

Kivimaki, Elise, ma osastopaallikkd,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja

Husman, Kaj, professori
Huuskonen, Matti, professori
Lamberg, Matti, ladkintdneuvos
Hiltunen, Marja-Leena, ylitarkastaja
Savolainen, Heikki, ylilaakari
Aalto, Asko, laékintdneuvos
Nykanen, Mikko, |aékari
Mékinen, Olli. A., johtava tyépaikkalaakari
Tarvainen, Birgitta, kehityspaallikko, 1.1.-10.6.
Peltokoski, Jaana, vastaava tyGterveyshoitaja,
11.6. lukien
Peltokoski, Jaana, vastaava
tydterveyshoitaja, 1.1.-10.6.
Tuhkanen, Taina, johtava tydterveyshoitaja,
11.6. lukien
Perimaki, Raili, tydympdristésihteeri
Sairanen, Heling, tyéterveyshoitaja
Kaukinen, Kari, asiantuntijalaakari
Kaihilahti, Riitta, hallinnollinen
ty6terveyshoitaja, 1.1.-13.1.
Toivonen, Rauno, asiamies, 14.1. lukien
Lumiaho, Maire, jaostopaallikkd
Mattila, llpo, jaostopaallikko
Pahiman, Irma, asiamies, 1.1.-5.6.
lImonen, Kari, sosiaali- ja terveyspoliittinen
asiamies, 6.6. lukien
Kivipelto, Saga, tyGterveyshoitaja
Mé&hdnen, Antti, asiamies, varatuomari
Warn, Riitta, asiamies, varatuomari

Kuntoutusasiain neuvottelukunta
Puhakka, Matti, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Waal, Jouko, kuntoutuspaallikkd,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Huunan-Seppéla, Antti, ylilagkari
Varajasen: Forss, Mikael, osastopaallikkd
Kivimaki, Elise, ma osastopaallikkd
Laine, Arto, ty6terveyshuoltopaallikkd
Haikarainen, Tuulikki, hallitusneuvos
Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Lehmijoki, Pentti, ylitarkastaja
Lyra, Anja, ylitarkastaja
Kaukinen, Kari, asiantuntijalaakari
Toivonen, Rauno, asiamies
Rantahalvari, Vesa, sosiaalipoliittinen
asiamies
Warn, Riitta, ty6voimapoliittinen asiamies
Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen sihteeri
Perimaki, Raili, tyympdristdsihteeri
Tyolajarvi, Riitta, asiamies, ladketieteen
lisensiaatti
Pahlman, Irma, asiamies, 1.1.-5.6.
lImonen, Kari, sosiaali- ja terveyspoliittinen
asiamies, 6.6. lukien
Lumiaho, Maire, jaostopaallikkd
Mattila, llpo, jaostopaallikko
Taskula, Tuula, sosiaali- ja terveystoimen
paallikko
Liukko, Matti, hallintoylilaakari
Juvakka Janne, tarkastaja
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Mykra, Pekka, ylitarkastaja
Piispanen, Pekka, johtaja

Pelander, Marja-Liisa, lakimies
Jérvikoski, Aila, kuntoutuksen professori

Suikkanen, Asko, sosiologian professori
Ruponen, Teuvo, kuntoutusjohtaja

Huhta, Jaana, vammaisasiamies
Pelkonen, Elisa, toimistonjohtaja, 1.1.-22.5.
Konkkdla, Kalle, paasihteeri, 30.7. lukien

Tyottomyysturva-asian neuvottelukunta
Morri, Pekka, johtaja, neuvottelukunnan
puheenjohtaja
Kivimaki, Elise, ma. osastopaallikkd,
neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Hakkola, Hannu, hallitusneuvos

Varajasen: Kairisalo, Anja, hallitusneuvos
Hartikka, Raili, hallitusneuvos

Jérvinen, Pasi, vanhempi hallitussihteeri
Pohja, Heikki, toimitusjohtaja

Oksanen, Tapio, rahoituspaallikké
Talonen, Juhani, toiminnanjohtaja

Palokangas, Laura, ty6ttémyyskassan johtaja
Rautiainen, Hannu, varatuomari

Nyyssola, Mikko, varatuomari
Résénen, Mikko, asiamies, oikeustieteen
kandidaatti

Warn, Riitta, asiamies, varatuomari
Airikkala, Risto, varatuomari

Knuuti, Kaarina, johtaja, valtiotieteiden

lisensiaatti
Metséamaki, Janne, lakimies

Janérus, Mirja, sosiaalipoliittinen sihteeri
Kostiainen, Leila, yksikénjohtaja

Salomaa, Markku, lakimies
Rautanen, Erja, paalakimies

Jussila, Nina, ylitarkastaja
Lundstrém, Stina, ty6ttomyyskassan johtaja

Kurki, Juha-Veikko, kassanjohtaja

Tutkimusasiain neuvottelukunta
Huuhtanen, Jorma, paajohtaja,
neuvottelukunnan puheenjohtaja
Puhakka, Matti, johtaja, neuvottelukunnan
varapuheenjohtaja

Forss, Mikael, osastopaallikkd
Hidén, Mikael, professori

Hjerppe, Reino T., ylijohtaja
Julkunen, Raija, dosentti
Jarvikoski, Aila, tutkimusjohtaja
Kalimo, Esko, professori

Kangas, Olli, professori

Karisto, Antti, professori

Lehto, Markku, kansliapaallikkd
Nissinen, Aulikki, professori

Okko, Paavo, professori

Purola, Tapani, emeritusprofessori
Riihinen, Olavi, emeritusprofessori
Sintonen, Harri, professori



L

Onneksi on myds selkeit vuodenajat —
mitd olisi pelkki kesi ilman kevittd, ruskaista syksy ja valkeaa talvea.



Suomen tuntomerkit

Pituus 1 157 km. Suurin leveys 542 km. Pinta-ala
338 145 km2 Metsaa 23 000 km?. Vesialuetta 33 000 km.
Jarvia 188 000, suurimpana Saimaa. Pisin joki Kemijoki 483 km.
Vakiluku runsaat viisi miljoonaa. Suomenkielisid 92 %.
Ruotsinkielisid 5,6 %. Véestdtiheys koko maassa 17 henked
maaneliékilometrilld, Uudellamaalla 136, Lapissa vain kaksi.
Ihmisistd 65 % asuu kaupungeissa. Vuoden keskildmpdtila
pohjoisessa hiukan pakkasen puolella, eteldssa noin viisi
plusastetta. Vettd sataa vuosittain kuutisensataa millimetri.
Selkeitd pdivid vuodessa muutama kymmen, pilvisid toista sataa.



kaldden kela



kela vuosikertomus

1 luku 1§ Asema
2 § Tehtivat

)

4 § Valtuutetut
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