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Padjohtajalta

Vuosi 2022 oli monella tapaa haastava ja surullinen. Ukrainaa kohdannut Vendjan
hyokkayssota ja sen aiheuttama inhimillinen hata jarkyttivat meita kaikkia. Kriisien
keskelld ja epdvarmuuden aikana Kelan merkitys yhteiskunnassa korostuu. Sodan
aiheuttama pelko ja epdusko synnyttivat nopeasti halun auttaa. Tama nakyi kelalaisten
pienind ja suurina tekoina ukrainalaisten hyvédksi ja entistd vahvempana sitoutumisena
merkitykselliseen tyohémme.

Muuttuneeseen maailmaan ja toimintaymparistéomme vastaa myos viime kevdadana
pdivitetty strategiamme. Tunnen suurta ylpeyttd strategian kiteyttavdsta kolmesta
sanasta, jotka ohjaavat nyt ty6tamme. Luottamus, tieto ja turva merkitsevat yhteis-
kunnassa ndind aikoina paljon. Seuraavaksi keskitymme tekemdadn nditd todeksi ja
kuljemme niiden avulla kohti visiotamme.

Kelan strategian perustana puolestaan ovat kriittiset voimavarat. Haluamme olla
edelldkavijoitd kestdvassa taloudessa, henkilostokokemuksessa, viestinndssa ja
vastuullisuudessa.

Vendjdn hydkkdyssodasta seurannut energiakriisi, ylimadrdiset indeksikorotukset,
kaksinkertainen lapsilisd, perhevapaauudistuksen toimeenpano sekd sahkdtuen
tiivis ja haastava valmistelu ovat esimerkkeja tydntdyteisestd vuodestamme. Korona-
pandemia jatkui ja aiheutti Kelalle edelleen merkittdavdn tydmaaran lisdyksen. Moni
meistad kohtasi sen omassa elamdssdankin. Olemme kuitenkin onnistuneet vaikeana
aikana toteuttamaan ja toimeenpanemaan vaaditut muutokset ja myos kokonaan
uudet etuudet.
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Haastavana vuonna toimme aktiivisesti osaamisemme tutkijoiden ja muiden asiantun-
tijoiden voimin sosiaaliturvauudistuksen kayttoon. Uudistusta on valmisteltu pitkdan
ja sosiaaliturvan yksinkertaistaminen on jaettu tavoite. Itse olen nostanut esiin myds
sen, ettd jdrjestelmdn on nayttdydyttava asiakkaille kdytettdavand, yksinkertaisena
ja toimivana. Konepellin alla jarjestelma voi olla monimutkaisempi. Suorakorvaus
apteekista on tasta hyva esimerkki.

Teimme tyotd sellaistenkin asioiden eteen, joissa olisimme toivoneet erilaista ratkaisua.
Kela-korvausten leikkaukset huolestuttavat ndina aikoina paitsi minua, myés montaa
kollegaa Kelassa ja muissa organisaatioissa. Lisdksi olisin toivonut, ettd lainsadddannon
kehittdminen olisi edennyt nopeammin esimerkiksi tiedon liikkuvuuden edistamiseksi.

Koko vuotta leimasi valmistautuminen hyvinvointialueiden toiminnan kdynnistymiseen.
Maamme historian todenndkdisesti suurin hallinnollinen muutos nayttaytyy meille
mahdollisuutena rakentaa uusia kumppanuuksia. Kela, Kanta ja hyvinvointialueet
palvelevat yhteisid asiakkaita, joille haluamme varmistaa toimivat julkiset palvelut
ja asiointipolut. Vaikka uusien hyvinvointialueiden ty on vasta alussa, uskon jo nyt,
ettd onnistumme tdrkedssd tyossamme.

Outi Antila
Kelan paajohtaja
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Kela lyhyesti

Kela huolehtii Suomessa asuvien ja monien ulkomailla Kelan organisaatio
asuvien suomalaisten sosiaaliturvasta eri eldmantilan-
teissa. Kelan hoitamaan sosiaaliturvaan kuuluvat esimer-
kiksi lapsiperheiden tuet, sairausvakuutus, kuntoutus,

ty6ttoman perusturva, perustoimeentulotuki, asumistuki, Tietopalvelut Kanta-palvelut

opintotuki, vammaisetuudet ja vahimmaiseldakkeet. . .
Asiakkaan Valtakunnalliset

[dhipalvelut asiakkuus-

palvelut

Etuushakemusten kasittely ja ratkaisu on hajautettu
vakuutuspiireihin. Osa pddtoksistd tehddan erikoistu-
neissa yksikoissd tai keskuksissa. Kela toimii eduskunnan
valvonnassa. Sen hallintoa ja toimintaa valvovat edus-

Yhteiset palvelut

kunnan valitsemat 12 valtuutettua ja heidan valitsemansa
8 tilintarkastajaa. Kelan toimintaa johtaa ja kehittda
hallitus, jossa on 10 jasenta.

Viestinta Johdon tuki Sisdinen tarkastus

Kelan toiminta-ajatus on: Kela turvaa vdestén toimeen- JOhtO
tuloa, edistda terveyttd ja tukee itsendistd selviytymistd.

Hallitus Valtuutetut™ Tilintarkastajat
Kelan arvot ovat: ihmistd arvostava, osaava, yhteistyo-

kykyinen ja uudistuva. * Eduskunnan valitsemat
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Kelan vuosi 2022

Vuodenvaihteessa kansaneldkeindeksiin sidottuja etuuksia korotettiin 2,1 %. Korkean
inflaation vuoksi eduskunta paatti lisdksi tehdd etuuksiin ylimddrdisen indeksitarkistuksen
elokuun 2022 alussa.

Kelan korvaamissa taksimatkoissa siirryttiin 1.1.2022 malliin, jossa jokaisessa maakun-
nassa toimii kaksi palveluntuottajaa. Lesken- ja lapseneldkkeet uudistuivat vuoden 2022
alussa, ja opintotuen tulorajat nousivat. Uusi tydnhakumalli eli niin sanottu pohjois-
mainen tyovoimapalvelumalli otettiin kdyttéon toukokuun alussa. Pitkddan valmisteltu
perhevapaauudistus taas tuli voimaan elokuun 2022 alussa. Joulukuussa Kela julkaisi
vuoden 2023 ditiyspakkauksen.

Kela tuki vuoden 2022 aikana aktiivisesti sote-uudistuksen toimeenpanoa ja rakensi
yhteisty6td tulevien hyvinvointialueiden kanssa. Kela osallistui edelleen myds sosiaa-
liturvauudistusta valmistelevan parlamentaarisen komitean ja sen jaostojen tyohon.

Kelaan perustettiin uusi lainsddadannon kehittamisjohtajan tehtdvd, jossa aloitti 1.9.2022
oikeustieteen lisensiaatti Marjukka Turunen.

Epdavakaa maailmantilanne leimasi Kelan vuotta

Vendjdn hyokkdyssota Ukrainassa ja sitd seurannut energiakriisi seka inflaation kiihty-
minen vaikuttivat monin tavoin Kelan toimintaan vuonna 2022.

Elokuussa Kela pani toimeen ylimdardisen 3,5 prosentin indeksikorotuksen kansanela-
keindeksiin sidottuihin etuuksiin. Vuoden loppupuolella Kela tuki lainsdatdjida sahkon
hinnan nousuun vastaavien tukimuotojen suunnittelussa seka valmisteli tammikuussa

2023 kdyttoon tulevan vdliaikaisen sahkotuen sekd ylimadrdisten etuuskorotusten toi-
meenpanoa. Lainsddtdjat halusivat elinkustannusten noustessa tukea ylimaaraisilla
etuuskorotuksilla erityisesti lapsiperheitd. Joulukuussa 2022 Kela maksoi eduskunnan
paadtoksestd kaikki lapsilisat kaksinkertaisina.

Suomeen saapui vuoden 2022 aikana arviolta yli 50 000 pakolaista Ukrainasta. Kela
seurasi tilannetta tiiviisti yhteistydssd muiden viranomaisten kanssa ja ryhtyi varautumaan
siihen, ettd vuoden 2023 aikana suuri joukko ukrainalaisia siirtyy vastaanottopalveluista
Kelan palveluiden piiriin.

Kela lahjoitti joulukuussa Ukrainan lapsille ditiyspakkausten reklamaatiovaroiksi hankittuja
tuotteita yhdessa ditiyspakkausten jakelijan Suomen kirjastopalvelu Oy:n kanssa.

Kela tarjosi tuleville hyvinvointialueille tietoa ja
ohjeistusta

Vuoden 2023 alussa voimaan tullut sote-uudistus tarkoittaa, ettd hyvinvointialueista
tulee Kelalle tarkeitd kumppaneita. Uudistus vaikuttaa myos Kelan ja kuntien vidliseen
yhteistydhon.

Kela nimesivuonna 2022 alueelliset yhteyshenkilot hyvinvointialueille. Yhteyshenkildiden
tehtdvdna oli auttaa alueiden valmistelijoita paikalliseen ja alueelliseen yhteistyéhon
liittyvissd kysymyksissd ja edistdd yhteistyotd Kelan ja tulevan hyvinvointialueen vililla.
Sisdisesti tyotd tehtiin verkostomaisesti, ja sitd koordinoi poikkihallinnollinen tiimi.
Kela tarjosi vuoden aikana tuleville hyvinvointialueille aktiivisesti ohjeistuksia ja tietoa
muutoksen tueksi.
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Ukrainan sota ja sita seuranneet kriisit vaikuttivat

Kelan toimintaan

Monet koronapandemiaan liittyvdt tukimuodot olivat voimassa myds vuonna 2022.
Koronapandemia vahensijoidenkin Kelan etuuslajien menoja, mutta padosin se kasvatti
kuluja. Rahamdardisesti suurimmat Kelan hallinnoimat koronatukimuodot olivat tartun-
tapdivdaraha (273 miljoonaa), koronatestit ja -rokotukset (43 miljoonaa) seka yrittdjille
maksettu tyomarkkinatuki (17 miljoonaa euroa).

Helmikuun lopussa alkanut Vendjan hydkkays Ukrainaan ajoi miljoonia ukrainalaisia pako-
laisiksi muualle Eurooppaan ja aiheutti energiakriisin. Energiakriisi voimisti Suomessakin
pandemiasta ja velkaelvytyksestd aiheutunutta inflaatiota.

Sosiaaliturva on sidottu melko kattavasti indeksitarkistuksiin. Suomen hallitus reagoi hin-
tojen jyrkkddan nousuun kuitenkin myos erilliskorotuksin. Kansaneldkeindeksiin sidottuihin
etuuksiin tehtiin 3,5 prosentin ylimdardinen korotus elokuusta lahtien, mika lisdsi Kelan
etuusmenoja 104 miljoonalla eurolla. Lapsiperheiden ostovoimaa lisdttiin maksamalla
joulukuun lapsilisad kaksinkertaisena, mika kasvatti etuusmenoja 112 miljoonaa euroa.

Valtio rahoitti lahes kolme neljdsosaa vuoden 2022 kuluista. Kriiseistd huolimatta vakuu-
tusmaksujen muutokset ovat olleet varsin maltillisia, ja myds vuoden 2023 vakuutusmaksut
pysyvdt vuoden 2021 tasolla.

Vuodelle 2023 suunnataan madrdaikaisia korotuksia erityisesti tydttémyysturvan lapsiko-
rotukseen, alle 18-vuotiaiden toimeentulotuen perusosaan, lddkekaton jaadyttamiseen
ja lapsilisdn yksinhuoltajakorotukseen. Kelan hallinnoimalla vdliaikaisella sdhkdtuella

korvataan pienituloisten suuria sahkdlaskuja tammi-huhtikuulta. Myds Ukrainasta tulleista
pakolaisista koituvat etuusmenot alkavat nakyd vuonna 2023.

Luotettavat yhteiset arviot takaavat Kelan maksuval-
miuden

Kelan aktuaari- ja talousasiantuntijat laativat ministeridille Kelan hoitamaa sosiaaliturvaa
koskevat budjettilaskelmat sekd julkisen talouden suunnitelmaan liittyvat Kelan laskel-
mat. Kelan laskelmat perustuvat valtiovarainministerién laatimiin ennusteisiin Suomen
talouskehityksestd ja sosiaali- ja terveysministerion sekd opetus- ja kulttuuriministerion
antamiin oletuksiin lainsdddannostd. Ministeriot hyodyntavadt Kelan laskelmia laatiessaan
talousarvio- ja lisdtalousarvioesityksid sekd julkisen talouden suunnitelmia.

Vuonna 2022 Suomen talouskehitys oli likimain elokuussa 2021 ennustetun mukainen
inflaatiota lukuun ottamatta. Kelan etuusmenoarviot vuodelle 2022 olivat myds osuvia.
Vuoden 2022 lisdtalousarvioiden mdararahamuutokset liittyivdtkin siihen, ettd hallitus oli
reagoinut hintojen nousuun ylimaaraisilld etuuskorotuksilla. Kelan etuusmenoja lisattiin
arvioiden mukaan, mikd mahdollisti Kelalle taloudelliset edellytykset hoitaa tehtdvidan.
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Kriisien vuoksi tarvittiin valiaikaista lainsadadanto:
myos vuonna 2022

Valtioneuvosto ja eduskunta valmistelivat vuonna 2022 vdliaikaisia Kelan toimintaa
ja sosiaaliturvaa sdédtelevia lakeja. Kela tarjosi tukeaan ministerididen lainvalmiste-
lutyohon.

Lakivalmistelussa ministeriot ja Kela arvioivat vaihtoehtoisia malleja, etuuslain-
sdadannon yksityiskohtia ja etuuksien maksamista. Kela pystyi toimeenpanemaan
korona-poikkeuslait ja korkeaa inflaatiota kompensoineet madrdaikaiset etuuksien
lainmuutokset vuoden 2022 aikana.

Kuluneen hallituskauden vaikutukset Kelan
sosiaaliturvamenoihin olivat noin 800 miljoonaa
euroa

Vuoden 2019 hallituksen ohjelman mukaiset Kelan etuuksien korotukset painottuivat
hallituskauden alkuun. Vuonna 2020 eldkeldiset saivat tasokorotuksia sekd takuu- ettad
kansaneldkkeeseen, asumistukeen ja rintamalisdan. Nuorten kuntoutusrahaa ja am-
matillisen kuntoutuksen ajalta maksettavaa kuntoutustukea korotettiin, ja opintoraha
sidottiin indeksiin. Tydttomyysturva sekd kuntoutus- ja vahimmadispdivaraha nousivat.
Lapsiperheiden etuudet paranivat, kun esimerkiksi lapsilisdan yksinhuoltajakorotus ja
elatustuki nousivat. Ennen koronapandemiaa tehtyjen vaikutusarviontien perusteella
ndma hallitusohjelman mukaiset muutokset lisdsivdt Kelan kuluja vuositasolla 0,3
miljardia euroa.

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos



Vuodesta 2021 Kela on vastuussa opiskelijaterveydenhuollon jarjestamisesta kaikille kor-
keakouluopiskelijoille. Aikaisempaan verrattuna opiskelijaterveydenhuollon asiakasmaarat
kaksinkertaistuivat, koska ammattikorkeakouluopiskelijat ovat jarjestelmdassda mukana.
Oppivelvollisuuden laajentamisen myo6td opintotuen kulut kasvoivat.

Perhe-elakeuudistus tuli voimaan vuoden 2022 alussa ja perhevapaauudistus elokuussa.
Perhevapaauudistuksen tavoitteena on naisten ja miesten vdlisen tasa-arvon lisddminen
etuuksien kdytossa

Hallituskauden Kela-etuuksien leikkaukset kohdistuivat sairaanhoitovakuutuksen korva-
uksiin. Hallituksen paattamat leikkaukset toteutettiin vuodesta 2023 alkaen.

Ennen eduskuntavaaleja maaliskuussa 2019 Kelan kehyslaskelmassa ennustetut kokonais-
kulut vuodelle 2022 olivat arviolta noin 800 miljoonaa euroa pienemmat kuin toteutuneet
kulut olivat. Kuluja kasvattivat erityisesti hallitusohjelman mukainen panostus kansan- ja
takuueldkkeeseen sekd perusturvaan (300 miljoonaa euroa), koronakriisistd aiheutuneet
etuusmenot (340 miljoonaa euroa) sekd hintatason nousun kompensointi (220 miljoo-
naa euroa). Lisdaksi moni muukin hallituksen tekemé& p&datos ja taloudessa toteutunut
muutos on vaikuttanut etuusmenoihin nostavasti tai laskevasti. Hallituskauden aikana
padtettiin esimerkiksi korkeakoulujen aloituspaikkojen lisddmisestd, joka on lisdnnyt
opintotukimenoja.

Julkisen talouden tasapainottaminen siirtyy
tulevaisuuteen

Koronakriisi ja Ukrainan sodan seuraukset muuttivat merkittavasti julkisen talouden
tasapainoa. Kuluneen vuoden aikana Suomi padtti hakea Nato-jdsenyytta ja kasvattaa

myds puolustusmenoja. Ennusteiden mukaan julkisen talouden heikentyminen olisi ilman
kriisejdakin alkanut 2020-luvun alkuvuosina. Vuoden 2022 ensimmadiselld neljannekselld
valtio joutui ottamaan uutta velkaa 3 miljardia euroa, ja marraskuussa velka oli jo kasvanut
142 miljardiin euroon. Suhteessa bruttokansantuotteeseen velkaa on jo yli 70 prosenttia.
Muihin Pohjoismaihin verrattuna Suomi on velkaantunut nopeasti muutaman vuoden sisalla.

Inflaatio pysyi hitaana monta vuotta, mutta loppuvuodesta 2021 se kiihtyi nopeammin kuin
vuosikymmeniin. Tarkeimpid syitd ovat talouden nopea piristyminen sulkutoimien jalkeen
ja energian kallistuminen. Vuonna 2022 inflaatiota kiihdytti erityisesti sodan aiheuttama
energiakriisi. Marraskuussa kuluttajahintaindeksi oli noussut jo yli 9 prosenttiin.

Hintojen nousu ndkyy kaikkialla, sillda sahkdn ja polttoaineen lisdksi raaka-aineiden ja
peruselintarvikkeiden hinnat ovat kohonneet nopeasti. Inflaation seurauksena keskus-
pankit ovat nostaneet ohjauskorkojaan useita kertoja ja siten myds lainojen korot ovat
nousseet. Kuluttajien ostovoima on selvdsti laskenut. Vastaavasti inflaatio nostattaa
eldkkeitd ja muita sosiaaliturvaetuuksia sekd palkkoja viiveelld. Sdhkon hinnankorotukset
kohtasivat kuluttajia hyvin eri tavoin, ja jotkut kokivat moninkertaisia hinnankorotuksia.
Sahkotukien tarve ja niiden erilaiset muodot hallitsivat julkista keskustelua vuoden 2022
loppupuolella ja vuoden 2023 alussa.

Pitkalld aikavalilld sosiaaliturvan suurimmat haasteet liittyvat erityisesti talous- ja tyolli-
syyskehitykseen seka siitd johtuvaan paineeseen pienentdd julkisia menoja. Tyéllisyysaste
nousi marraskuussa 2022 enndtyksellisesti 74,7 prosenttiin, kun se vuotta aiemmin oli
72,2 prosenttia. Vuonna 2022 tyovoimapulasta on julkisessa keskustelussa puhuttu sel-
vasti enemman kuin viime vuosina. Erityisesti tydvoimapula uhkaa julkisten palveluiden
toimintakykya.

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos
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Vaikka Suomen tyéllisyysaste kohosi kuluneen vuoden aikana, se on edelleen huo-
mattavasti matalampi kuin muissa Pohjoismaissa. Suomessa suurin osa tydllistyneista
on tullut tydvoiman ulkopuolelta. Oppivelvollisuuden laajentaminen saattaa aikanaan
lisdta nuorten tyollisyyttd ja vahentdd sosiaaliturvaetuuksien kayttéd. Tyollisyyden
kuntakokeilut kdaynnistyivdt kevadlld 2021 ja padattyvat kesalld 2023. 118 kokeilukuntaa
vastaavat osin alueensa tyd- ja elinkeinopalvelujen tarjoamisesta. Vuoden 2024 aikana
TE-palvelut siirtyvat kunnille. Kela tuottaa seurantatietoa kokeilun edistymisestd
yhteistydssa kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa.

Yli 55-vuotiaiden tydllisyyttd pyritadn edistamddn eldkeputken eli ansionsidonnaisen
tydttomyysturvan lisdpdivien poistamisella vuodesta 2023 alkaen. Pidemmalla aika-
valillda vanhusvadeston maara kasvaa, tydikdisen vaestdn osuus pienenee ja syntyvyys
pysynee alhaisena. Tarvittaisiin enemman tydllisid ja vahemman tyottomid, jotta
julkinen talous olisi tasapainossa. Nahtdvaksi jdd, miten eldkeputken poistamisella
ja muilla toimilla saadaan lisattya vdeston tydvuosia.

Tyokyvyn yllapitamiselld tydterveyshuollon ja kuntoutuksen avulla voi olla ratkaiseva
merkitys ikddntyvien tydllisyysasteen nostamisessa. Toisaalta tydeldmdn vaatimusten
koventuminen ja varhaisten eldkereittien sulkeminen asettavat vaatimuksia uusille
hyvinvointialueille, kuntoutusjarjestelmalle ja tyoterveyshuollolle.

Tyoperdinen maahanmuutto on perinteisesti ollut Suomessa vdhdisempaa kuin
esimerkiksi muissa Pohjoismaissa. Samalla maahanmuuttajien tydmarkkina-asema
on Suomessa edelleen heikko verrattuna muuhun vdestoén. Maahanmuuttajien
heikompi tydllisyys ja pienituloisuus lisddvat etuuksien tarvetta. Maahanmuuttajien
kotouttaminen yhteiskuntaamme siten, ettd he parjadvat tyomarkkinoilla, vaikuttaisi
mydnteisesti tydllisten maadrdan ja julkiseen talouteen.
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Sosiaaliturvajdrjestelmdn uudistamisen keinot tydllisyyskehitykseen vaikuttami-
seen ovat rajalliset. Ndyttda siltd, ettd sosiaaliturvaetuuksia joudutaan jatkossa su-
pistamaan ja kohdentamaan uudelleen. Tdma saattaa kiihdyttaa tarvetta laajemmille
muutoksille sosiaaliturvajadrjestelmassa.

Miten sosiaaliturva uudistuu 2020-luvulla?

Kela tukee sosiaaliturvauudistuksen toteuttamista asiantuntija- ja tutkimustydlld ja tie-
tovarantoja hyodyntamalld. Kela osallistuu myds uudistustydssa tarvittavien laskelmien
tekemiseen. Komitean ja jaostojen lisdksi Kela on ollut mukana sosiaaliturvan vaihtoeh-
toiset jarjestamistavat -tyoryhmadssa seka lasten ja perheiden sosiaaliturva ja palvelut
-tydryhmadssa. Sosiaaliturvakomitea julkaisee maaliskuussa 2023 valimietintonsa ja
ehdotuksensa seuraavalle hallitukselle. Nyt on jo selvdd, ettd sosiaaliturvauudistuksen
tulee osaltaan varmistaa julkisen talouden kestdvyys tyollisyytta sekd vdeston tyo- ja
toimintakykyd vahvistamalla.

Ajoittain julkiseen keskusteluun on noussut tyottomyyskassoihin kuulumattomien tyonteki-
joiden tydttomyysturva. Keskusteluun nousee aika ajoin yleinen ansioturva ja minkalaisella
mallilla se voitaisiin toteuttaa.

Kela kehittdd asiakasymmarrystd ja -prosesseja yhdessa kumppanien kanssa. Tassa
tydssd asiakkaalla tarkoitetaan palvelun eri vaiheissa olevia asiakkaita, jotka voivat olla
yhteisia esimerkiksi kuntien, TE-keskusten ja hyvinvointialueiden kanssa. Asiakkaille
tarjottavaa palvelua voidaan myds kehittda etuuksien hakemista yksinkertaistamalla ja
kieltd selkeyttamalld. Kela on kdyttdanyt entista aktiivisemmin rekistereihin kertynyttd
aineistoa palvelujensa kehittdmiseksi seka tutkimuksen ettd data-analytiikan keinoin.

Hyvinvointialueet aloittivat toimintansa vuoden 2023 alusta. Kela voi osallistua valta-
kunnallisena toimijana sote-uudistuksen edistdmiseen tietopalvelujen avulla ja myds
toimeenpanijan roolissa yhdessa hyvinvointialueiden kanssa.

Kelan valtakunnallisia tietojdrjestelmid on jarkevad edelleen hyddyntad, jotta sosiaali- ja
terveyspalvelujen jdrjestdmisessd pddstddan kustannustehokkaaseen lopputulokseen.
Hyva esimerkki tdastd on lddkekorvausjdrjestelmd, jossa korvaus maksetaan suoraan oston
yhteydessa ja alkuomavastuun sekd maksukaton seuranta tapahtuvat reaaliaikaisesti.
Kelan vahvuutena onkin Kanta-palveluiden toimivuuden lisdaksi valtakunnallinen ja kan-
sainvdlinen tiedonhallinta terveysperusteisissa etuuksissa ja palveluissa. Kustannus- ja
toimintatiedot ovat saatavissa kaikista etuuksista hyvin nopeasti. Myos kansallinen
tulorekisteri auttaa tdssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon vuotuinen rahoitus on noin 25 miljardia euroa. Puoluei-
den ndkemykset Kelan sairausvakuutuksen sairaanhoitokorvausten tulevaisuudesta
eivdt ole yksimielisid. Seuraava hallitusohjelma ratkaisee sairausvakuutusjarjestelman
suunnan tulevaisuudessa.
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Asiakaspalvelu ja etuustoiminta vastasivat uusiin

haasteisiin

Yksi Kelan strategisista tavoitteista on asiakaskokemuksen kehittdminen. Vuonna 2022
Kelan palveluun vaikuttivat koronaepidemia, Ukrainan sota sekd loppuvuodesta myds
varautuminen mahdollisiin sahkdkatkoksiin.

Teimme paljon kehittamistyotd yhdessda kumppaniemme kanssa. Pyrimme erityisesti
varmistamaan sujuvan yhteistyon ja rahaliikenteen hyvinvointialueiden kanssa vuoden
2023 alussa.

Palvelupisteiden asiakasmaarat ovat pysyneet edellisen vuoden tasolla. Vuonna 2022
palvelupisteissd asioitiin noin 0,6 miljoonaa kertaa ja puhelinpalvelussa noin 2,2 miljoonaa
kertaa. Jotta asiakkaiden ei tarvitse jonottaa, asiakkaiden puheluista hoidetaan suuri osa
takaisinsoittopalvelun kautta. Vuonna 2022 takaisinsoittona hoidettiin 45 % puheluista.
Puhelinajanvarauksen kautta hoidettiin noin 100 000 puhelua

Korvasimme kuusi vahdisen asiointimdadrdn palvelupistettd muilla palveluilla. Paik-
kakunnilla, joilla palvelupiste suljettiin, palvelu turvattiin mm. yhteistyossad kuntien
kanssa. Uusia yhteispalvelun asiointipistesopimuksia tehtiin seitseman. Lisdksi Kelan
etdpalvelua saa yhad useammasta paikasta. Vuoden 2022 aikana etdpalvelupisteitd on
perustettu 17. Joulukuussa 2022 Kelan etdpalvelua sai 150 asiointipisteestd ja muusta
ldhipalvelupisteestd sekd 22 Virtu-pisteestd.

Kelassa seurataan sdaannollisesti asiakkaiden tyytyvdisyytta palveluihin. Asiakkaat ovat
olleet tyytyvdisia Kelan henkilokohtaiseen palveluun. Palvelupisteiden asiakkaat antoivat
asteikolla 0-10 arvosanaksi keskimddrin 9,1. Kelan puhelinpalvelun arvosanan keskiarvoksi
muodostui 8,8. Myds puhelinajanvarauksen tyytyvdisyys oli hyva, 9,0. Sdhkdisen asioin-
tipalvelu OmaKelan saamien arvioiden keskiarvo oli 6,9. Vuonna 2022 otimme kayttoon
asiakaskokemusmittarin, jolla mittaamme kvartaaleittain asiakkaan tyytyvdisyyttd asioiden
hoitoon kokonaisuutena eli hakemuksesta padtokseen. Tassd kyselyssd asiakaskokemus
sai keskimddrin arvosanan 7,5.

Henkiloasiakkaiden asiakaskokemuksen lisdksi selvitimme vuonna 2022 palveluntuottajien
tyytyvdisyyttd Kelan palvelutuottajille tarjoamiin palveluihin. 68 % palveluntuottajista arvioi
Kelan onnistuneen hyvin tai melko hyvin vastaajan tyotehtaviin liittyvissd palveluissa.

Kuluneena vuonna Kela jdrjesti perhevapaiden uudistukseen liittyvan asiakasraadin tyon-
antajien henkiléstohallinnon edustajien kanssa. Hyvinvointialueiden henkildstdasioista
vastaaville tehtiin haastattelut, joiden avulla Kela pyrki ymmartdamdan hyvinvointialueiden
muutosvaiheen haasteita ja siten tuottamaan alueille tarpeenmukaista ohjeistusta ja
suunnittelutukea. Lisdaksi haastattelimme suuria tydnantajia seka tilitoimistoja ja hyvinvoin-
tialueiden henkilostdasioita hoitavia palvelukeskusten edustajia. Haastatteluista valittyi
padosin tyytyvdisyys Kelan palveluihin, joskin kehittdmistarpeina tuotiin vahvasti esille
digitaalinen kokonaisprosessi ja sen yhteiskehittdminen ekosysteemitoimijoiden kesken.
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Asiakaspalvelua tehdaan ja kehitetddn yha
enemmadn Yhteistydossa kumppaneiden kanssa

Kelassa kehitetddn palvelua yhdessd kumppaneiden kanssa. Kela toimii samoissa tiloissa
kumppanien kanssa jo yli 40 pisteessd. Vuonna 2022 aloitimme yhteistydta hyvinvoin-
tikeskuksen kanssa samoissa tiloissa esimerkiksi Kauhavalla. Palvelu- ja tilayhteistyd
kdynnistyi vuonna 2022 myds Porissa ja Seindjoella.

Kela pyrkii hyvdadn paikalliseen yhteistyohdn kumppaneiden kanssa. Aiemmin aloitettu
yhteistyd on ollut hyvd pohja myds sote-uudistukseen varautumisessa. Hyvinvointialueilla
on ollut Kelasta nimetyt yhteyshenkilot, joiden avulla Kela on pyrkinyt varmistamaan suju-
van yhteistyon alueiden kanssa. Sote-uudistuksessa osa yhteispalvelun asiointipisteista
siirtyi kuntien vastuulta hyvinvointialueiden vastuulle. Paikallisten toimijoiden kanssa on
uusittu asiointipisteiden sopimuksia ja kdyty lapi toimintatapoja.

Kela on mukana valtion palvelu- ja toimitilaverkkouudistuksessa, jonka tavoitteena on
koota kdyntiasiointia julkisen hallinnon yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin ja tiivistda
valtionhallinnon toimitilaverkkoa. Vuoden 2022 aikana uudistuksessa kdynnistettiin
alueellisen suunnittelun pohjalta toimeenpano mm. Lahdessa ja Lappeenrannassa. Kela
osallistuu valtiovarainministerion vetamdan hankkeeseen erilaisten tydryhmien kautta.

Kela huomioi saamenkielisten palvelujen kehittdmisessd saamelaisvdestdn kielelliset ja
kulttuuriset erityistarpeet. Vuonna 2022 toiminnassa korostui yhdessa tekeminen kump-
paneiden kanssa. Vuodenvaihteessa 2021-2022 Kela jarjesti kumppaneilleen Mii ovttas
-tydpajoja, joissa teemana oli saamelaiset asiakkaana ja heiddn erityistarpeensa. 2022
perustettiin Mii ovttas -viranomaisverkosto, joka tarjoaa vertaistukea kehittamistyohon
ja arjen haasteisiin. Saamelaiskardjien yllapitdmadssa verkostossa Kelalla on merkittava
rooli mm. verkosto-osaamisen kehittdjand. Verkostossa on tuotettu kdaytannén kehittamis-

tydhon tarkoitettu Vinkkejd ja tietoa saamelaisten verkkopalveluiden kehittdjille -opas,
joka julkaistaan verkoston sivuilla alkuvuodesta 2023.

Kela tarjosi kumppanietdpalvelua vuonna 2022 tietyille valituille kumppaneille, joista
eniten palvelua on hyddyntanyt Rikosseuraamuslaitos. Palveluun on aktiivisesti kartoitettu
uusia kumppaneita. Muun muassa itdisen alueen talousneuvoloiden kanssa tehtiin vuoden
2022 aikana onnistunutta yhteistyo6ta.

Toimintamalleja ja palvelukanavia kehitettiin
osallistavasti

Kela haluaa kehittdd toimintaansa entista vahvemmin yhteistydssd asiakkaiden ja kumppa-
neiden kanssa.Vuoden 2022 aikana eri asiakasryhmat osallistuivat haastattelukyselyihin,
joiden avulla Kela selvitti asiakkaiden tulevaisuuden tarpeita ja odotuksia palveluille.
Erityisesti palvelukanaviin liittyvid odotuksia kerdttiin osana Kelan strategista palvelu-
kanavalinjaustyotda. Myos Kelan sisdisilld haastatteluilla kerdttya tietoa hyddynnettiin
palvelukanavien nykytilan kuvaamisessa.

Henkiloasiakkaiden verkkoasiointipalvelu OmaKelan uudistaminen jatkui vuonna 2022.
Palvelun kaytettavyyttd ja saavutettavuutta on monin tavoin parannettu. Esimerkiksi
padtdsten ndyttdminen ja liitteiden lahettaminen uudistettiin niin, ettd palvelua on helppo
kdyttdd myos mobiililaitteilla. Julkaisimme myds uusia verkkohakemuksia. Sahkdisen
asioinnin mahdollisuutta laajennettiin, kun verkkohakemusten rinnalle toteutettiin
lomakehakeminen. Asiakas pystyy toimittamaan sahkdisen pdf-lomakkeen aiempaa
yksinkertaisemmin niissa tilanteissa, kun verkkohakemus ei ole kdytossa. Asiakkaalle
ndytettdvid ilmoituksia sekd omien asioiden nakymistd on parannettu. Asiakas voi myos
yhd useammassa etuudessa luopua kokonaan paperipostista.
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Monet muutoksista ovat olleet asiakkaan nakdkulmasta merkittdvid, ja ne on otettu
hyvin vastaan. Kehittamistydssa [dhdetddn aina asiakasymmarryksestd, ja uudistettavaa
palvelua testataan asiakkailla. Seuraamme myos asiakkailta tulevaa palautetta ja teemme
tarvittaessa muutoksia ketterdsti. Muita OmaKelan kehittamistyétd ohjaavia asioita ovat
mm. kaytettdvyys mobiilissa, visuaalinen ja toiminnallinen yhtendisyys, selked kieli ja
saavutettavuus. OmaKelan kehittdmistyolla olemme saaneet myds parannettua Kelan
oman toiminnan tehokkuutta.

Kela.fi-verkkosivusto uudistui lokakuun alussa. Uuden sivuston tarkoitus oli parantaa
asiointikokemusta ja tukea verkkoasiointia. Esimerkiksi kieliversiosta toiseen siirtyminen
helpottui ja sivuston kdytdstda mobiilisovelluksella tuli aiempaa sujuvampaa.

Kelan chattirobottien eli suomenkielisen Kela-Kelpon ja ruotsinkielisen FPA-Folken kehitta-
mista jatkettiin vuonna 2022. Asiakkaat kdyttivat chattirobotteja enemman kuin aiemmin, ja
keskusteluja kdytiin koko vuoden aikana yli 90 000. Kesdstd 2022 alkaen chattirobotit ovat
opastaneet asiakkaita vanhempainrahoihin ja niiden hakemiseen liittyvissa kysymyksissa
perhevapaauudistuksen mukaisella uudella vanhempainrahahakemuksella OmaKelassa.
Vuoden aikana Kela-Kelpo ja FPA-Folke alkoivat vastata myos yleiseen asumistukeen seka
uuteen vdliaikaiseen sahkotukeen liittyviin kysymyksiin.

Kelan Facebookissa, Instagramissa ja Jodelissa tarjoamaa asiakaspalvelua kehitettiin
edelleen. Vuoden 2022 aikana yksityisviestit otettiin laajemmin kdyttéén Facebookin
Kela-Kerttu- ja Kela-FPA-tileilld. Kysy Kelasta-palstan toiminta pdattyi kevaallda 2022, minka
seurauksena viestimaarat kasvoivat Kelan muissa sosiaalisen median kanavissa. Vasta-
simme sosiaalisessa mediassa vuoden aikana lahes 6 000 yksityisviestiin. Jarjestimme
myds esimerkiksi kaksi perhevapaauudistusta kdsittelevaa live-tilaisuutta Instagramissa.

Kelan palvelupisteissa kdytossa olevia toimintamalleja kartoitettiin vuoden aikana.
Osassa palvelupisteitd toimintamallien kehittamistd jatkettiin yhdessa palveluyksikon
henkiléston kanssa. Puhelinpalvelun saatavuuden varmistamiseksi tehtiin vuoden aikana
erilaisia kehittdmistoimia. Myds vuonna 2021 kdytt6on otettua ajanvarausjdrjestelmaa
kehitettiin edelleen ajanvarauspalvelun tarjonnan parantamiseksi sekd asiakkaiden
palveluun padsyn turvaamiseksi.

Vahvistimme vuoden aikana tydnantaja-asiakkaiden ja kumppaneiden sdahkdpostiasiointiin
liittyvad tietoturvaa mm. ohjeistamalla entistd vahvemmin suojatun sahkdpostin kayttoon.
Kehitimme sdahkdpostiin liittyvid prosesseja myos esimerkiksi robotiikan avulla.

Toimistoasioinnit, miljoonaa
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Vastatut puhelut, miljoonaa Verkkoasioinnit*, miljoonaa
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*Verkkopalveluihin tehtyjen tunnistettujen kirjautumisten lukumaara.
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Eri palvelukanavien kdytté vuonna 2022, miljoonaa

Verkkoasioinnit* 76,4

Suorakorvaus** 37,3

* k%

Postiasiointi

Puhelinpalvelu
(Asiakkuuspalvelut)

Toimistopalvelu

Yhteispalvelu

*Tunnistautumiset: henkil6asiakkaat, asiointipalvelu (36,4 milj.), henkildasiakkaat,
Omakanta (37,2 milj.) ja yritys- ja organisaatioasiakkaat (2,8 milj.).

**Asiakkaan saama korvaus suoraan palveluntuottajalla asioidessaan. Tydpaikkakassat
ja Kelan toimistot.

***Postiasiointi: Kelan lahettdmat kirjeet (14,0 milj.) ja Kelaan saapuneet skannatut
hakemukset ja muut asiakirjat (5,6 milj.).

Korona vaikutti edelleen etuustoimintaan

Kelassa ennakoitiin koronatilanteen lisdavan etuushakemusméarda edelleen vuoden
2022 aikana. Mdardaikaisia henkiloita palkattiin lisddntyneen tyomadran takia, ja ylitoita
tehtiin tarpeen mukaan.

Vdliaikainen sairausvakuutuslain muutos alkuvuonna 2022 kevensi tartuntatautipdivdrahan
saamisen edellytyksid. Tartuntatautipdivarahan saajamdara ldhes kolminkertaistui vuoteen
2021 verrattuna. Tama lisdsi merkittavadsti tyomaarad Kelassa ja aiheutti lisdhenkilosto-
tarpeita. Tartuntatautipdivarahaa koskevat vdliaikaiset lakimuutokset paattyivat vuoden
2022 lopussa.

Kelassa on tehty paljon toitd védliaikaisten lainsddadantomuutosten johdosta ja etuuska-
sittelyn turvaamiseksi korona-aikana. Etuuskasittelyd on pyritty sujuvoittamaan. Olemme
muun muassa lisdnneet luottamusta asiakkaan omaan ilmoitukseen, keventdneet ha-
kemisessa tarvittavien liitteiden pyytdmistd ja priorisoineet tehtdvid etuuskasittelyssa.
Koronan jatkuessa Kela myds vahvisti kdytantdjdan erilaisten etdpalveluiden, kuten
etakuntoutuksen, tarjoamisessa asiakkaille.

Osa tyottomyysturvaan koronan vuoksi tehdyista viliaikaisista lainmuutoksista jatkui
vuoden 2022 puolelle, kun yrittdjien tyémarkkinatuen ja omavastuuajan poistamisen
voimassaoloa jatkettiin helmikuun loppuun asti. Vdliaikaisia lainmuutoksia jatkettiin myds
sairaanhoidon korvauksissa muun muassa koronatestien ja koronarokotusmatkojen vuoksi
tehtyjen matkojen korvattavuuden osalta. Muutokset jatkuvat ainakin vield alkuvuoden
2023. Koronatilanteeseen liittyvistad joustoista EU:n sosiaaliturva-asetuksen toimeenpa-
nossa sovittiin vuonna 2020 myo6s EU:n jasenmaiden sosiaaliturvaviranomaisten kesken,
ja joustojen soveltamista jatkettiin vield vuonna 2022.
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Ukrainan sodan vaikutus Kelan etuuskasittelyyn ja
asiakaspalveluun

Vendjdn Ukrainaan tekemdn hyokkayksen seurauksena EU aktivoi 4. maaliskuuta 2022
tilapdistd suojelua koskevan direktiivin. Tilapdinen suojelu on uusi oleskelulupatyyppi,
joka mahdollistaa Ukrainan sotaa pakenevien suojelun ja oleskelulupien saamisen
nopeutetusti. Suomessa tilapdistd suojelua saavat ovat vastaanottojdrjestelmadn piirissa.
Vuoden 2022 aikana yli 45 000 Ukrainan sotaa paennutta haki Suomesta tilapdista
suojelua tai turvapaikkaa.

Kelassa reagoitiin nopeasti muuttuneeseen maailmantilanteeseen. Tarvittavia linjauksia,
ohjeistusta ja viestintda tehtiin koordinoidusti. Viestimme sotaa pakenevien etuusoike-
uksista aktiivisesti lapi vuoden, ja ensimmdinen asiakastiedote julkaistiin jo 4.3.2022.
Sodan ja Vendjille asetettujen talouspakotteiden vaikutuksista etuuksiin koottiin oma
alasivunsa Kelan verkkosivuille. Sivu kdannettiin ukrainaksi ja vendjdksi, ja sen sisdltoa
pdivitettiin vuoden aikana. Kela osallistui kevddstd saakka myds viranomaisten yhteiseen
Ukraina-koordinaatioryhmddn, joka kokoontui sisdministerion johdolla sddnnéllisesti.
Loppuvuodesta yhteistyd kumppanien kanssa tiivistyi, kun varauduimme tilapdista
suojelua saavien Kela-asiakkuuteen vuonna 2023.

Kelan etuuksien saaminen edellyttda tilapdistda suojelua saavilta henkildiltd vakinaista
maassa asumista tai tyontekoa niin, ettd ansiotuloraja tayttyy. Useimpien Ukrainasta
paenneiden vakinaisen asumisen edellytykset tayttyvat vuoden maassa oleskelun jdlkeen,
eli asiakasryhmd alkaa siirtyd laajemmin Kelan asiakkaiksi kevadstd 2023 alkaen. Osalle
Kelan etuuksien saaminen on mahdollista jo aiemmin esimerkiksi tydskentelyn perusteella.
Ukrainan kansalaisten jdttamien etuushakemuksien maard kasvoikin loppuvuodesta yli
kaksinkertaiseksi verrattuna edellisvuoteen.

Asiakaspalvelussa Vendjan hydkkdyksen vaikutukset nakyivat 2022 vahdisissa madarin.
Alkuvuodesta tilanne nadkyi sekda Suomessa asuvien vendldisten ettd Ukrainasta paennei-
den yksittdisind yhteydenottoina. Loppuvuodesta kumppaneiden, erityisesti kuntien ja
vastaanottokeskuksien, yhteydenotot Kelaan lisdantyivat.

Energiakriisi, inflaatio ja valiaikaiseen sahkétukeen
valmistautuminen

Inflaation kiihtymisen vuoksi eduskunnassa pdatettiin kesalld 2022 aikaistetusta kansan-
eldkeindeksin korotuksesta. Korotus tuli voimaan 1.8.2022 ja oli suuruudeltaan 3,5 %.
Korotus toimeenpantiin Kelassa ja se koski muun muassa kansanelakettd, takuueldkettd,
tyomarkkinatukea, peruspdivarahaa ja toimeentulotuen perusosaa. Lisaksi syksyn 2022
aikana Kelassa valmistauduttiin lyhyen ajan kuluessa lukuisiin etuuslakimuutoksiin, joiden
tarkoituksena on turvata ihmisten ostovoimaa ja kompensoida sahkdn hinnan nousua.
Joulukuun lapsilisat maksettiin kaksinkertaisina ja vuodelle 2023 tuli seuraavia valiaikaisia
korotuksia: lapsilisdn yksinhuoltajakorotuksen korotus, tydtto myysturvan lapsikorotuksen
korotus, opintorahan huoltajakorotuksen korotus ja toimeentulotuen alle 18-vuotiaan
lapsen perusosan korotus. Yksityisen hoidon tuen hoitolisddn tuli 1.3.2023 alkaen pysyva
korotus ja opintotuen tulorajoja korotettiin vuoden 2023 alusta 50 prosentilla vuoden
2021tasosta. Ladkekustannusten vuosiomavastuuseen ei tehty vuodelle 2023 korotusta.
Lisaksi Kelassa valmistauduttiin vdliaikaisen sahkdtuen toimeenpanoon.

Maan hallitus sopi syksyn 2022 budjettiriihessd kotitalouksille suunnatuista tukimuodoista,
joiden tarkoituksena on tarjota taloudellista tukea suuriin sahkdenergiakustannuksiin.
Pienituloisille kotitalouksille, jotka eivat pysty taysimdardisesti hyddyntamaan verottajan
mydntdamaad sahkovahennystd, voidaan maksaa valiaikaista sahkotukea. Vdliaikaisen sah-
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kdtuen toimeenpanee Kela, ja se on tarkoitettu auttamaan pienituloisia kotitalouksia
1.1.-30.4.2023 syntyneiden suurten sahkdenergiakustannusten kanssa.

Uusi laki valmisteltiin nopealla aikataululla ja valmistelussa tehtiin tiivistd yhteistyota
STM:n kanssa. Kahden eri tukimuodon (sahkdvahennys ja sahkotuki) ja kahden eri
toimeenpanijan (Vero ja Kela) vuoksi valmistelussa on kiinnitetty erityistd huomioita
viestintddn ja yhteistyohon. Yhteistd viestintdd toteutettiin mm. erilaisin webinaarein.

Energiakriisi ei lisdnnyt vuonna 2022 perustoimeentulotuen saajien maadrda. Perustoi-
meentulotuen kdsittelyssa otettiin huomioon energian hinnan nousu. Jos asiakkaan
taloussdhko- tai ldmmitysmenot olivat suuret korkean energian hinnan vuoksi ja
kulutuksen madara oli laskun perusteella tavanomaista, kustannukset huomioitiin
kokonaisuudessaan. Perustoimeentulotuessa kaytettiin myds laajempaa harkintaa
asumismenojen huomioinnissa, silld energiakriisi on nostanut myods esimerkiksi
vuokria ja vastikkeita.

Perhevapaauudistus tuli voimaan 1.8.2022

Perhevapaauudistuksen toimeenpanoon valmistautuminen vaati Kelassa merkittdvaa
resursointia usean vuoden ajan. Asiakkaat pddsivdat hakemaan etuuksia uudella
sdhkoiselld lomakkeella toukokuun 2022 alussa, uusi vanhempainpaivdrahojen
kdsittelyjarjestelma otettiin kaytt6on kesakuussa ja ensimmaisid paatoksia ryh-
dyttiin tekemddn heindkuun alussa. Onnistuneen toimeenpanon varmistamiseksi
perhevapaauudistuksesta on viestitty suunnitelmallisesti ja kattavasti asiakkaille,
yhteistybkumppaneille ja Kelassa.



Ladkeasioiden uudistamisen toimeenpano

Kela on osallistunut useamman hallituskauden ajan jatkuvan lddkeasioiden uudistuksen
eli lddkealan tiekartan toimeenpanoon. Tiekartan tavoitteena on parantaa ldakehuollon
kustannustehokkuutta varmistaen lddaketurvallisuus ja neuvonta sekd palveluiden suju-
vuus, saatavuus ja saavutettavuus. Kela on ollut mukana laatimassa linjausehdotuksia
tiekartan kaikissa kehittamiskokonaisuuksissa: 1) ladkehoidon ohjauksen ja rahoituksen
kehittdminen, 2) tiedonhallinnan ja digitaalisten tyévalineiden kehittaminen ja 3) apteek-
kitalouden ja ladkkeiden jakelun kehittdminen. Kela on valmis sdilyttdmadn keskeisen
roolinsa lddakekorvausjarjestelman toimeenpanossa sekd edelleen kehittdmdan korvaus-
jarjestelmdad ja Kelan tehtavia.

Kela oli mukana sote-uudistuksen kansallisessa
toimeenpanossa

Vuoden 2022 suunnittelutydtd varitti 1.1.2023 sote-uudistuksen voimaantulo. Sosiaali- ja
terveyspalvelujen sekd pelastustoimen palvelujen jarjestamisvastuun siirtyminen kunnilta
hyvinvointialueille edellytti Kelassa laajasti muutoksia niin jarjestdmisvastuun siirtymisen
kuin uuden aluehallinnon tason tulon osalta. Muutoksia toteutettiin jarjestelmdpuolella
Kanta-palveluihin, etuusmaksujen hallintaan sekd Kelasta kuntiin ja hyvinvointialueille
tuotettavien tietojen palveluun. Lisdksi tarvittiin terminologisia muutoksia ldhes kaikkien
etuuksien pdatosteksteihin, lomakkeisiin sekd muuhun asiakkaille ja kumppaneille
suunnattuun informaatioon.

Kelan etuudet ja palvelut nivoutuvat tiiviisti sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin. Kelan
ja hyvinvointialueiden valilld vaihdetaan pdivittdisessd arjen asiakastydssd lainsdadannon
pohjalta laajasti asiakastietoja ja etuuspddtoksid sekd ohjataan ja neuvotaan asiakasta

puolin ja toisin. Tatd varten uusien hyvinvointialueiden kanssa pdivitettiin laajasti yhteystie-
toja, jotta oikeat palvelut ja henkildt l6ytyvat niin Kelan kuin hyvinvointialueiden puolelta.

Kelassa hyvinvointialueuudistukseen varautuminen kdynnistettiin syksyn alussa 2021.
Ensin tunnistimme osa-alueet, jotka olivat muutosten kohteena, minka jalkeen ryhdyimme
suunnittelemaan ja toteuttamaan muutoksia kaikissa tulosyksikdissa. Varauduimme
vuodenvaihteeseen 2023 ja siihen liittyviin riskeihin niin palvelutoiminnassa, tietopal-
veluissa kuin etuuksien ja palvelujen suunnittelutydssa. Keskityimme uudistukseen
valmistautumisessa erityisesti valttamattomiin muutoksiin.

Laaja vuoropuhelu eri hyvinvointialueiden kanssa kdynnistettiin syksylla 2022, kun hyvin-
vointialueiden virkamiesjohtoa ja valmisteluhenkilostda oli rekrytoitu riittavasti. Syksylla
2022 keskityimme erityisesti erilaisiin riskeihin varautumiseen, Kelan ja hyvinvointialueiden
yhteisten asiakkaiden kriittisten palvelupolkujen varmistamiseen, hyvinvointialueille
maksettavien etuusmaksujen varmistamiseen, yhteystietojen pdivityksiin, alueiden
tydnantaja-asiakkuuteen liittyvien etuusprosessien lapikdaymiseen ja sopimiseen seka
Kelan etuuskasittelyn ja asiakaspalvelun ohjeistamiseen erilaisissa tilanteissa.

Uudistuksia, hankkeita ja kokeiluja

Vuonna 2022 kaynnissa oli kaksi Kelan kuntoutuksen kehittamisprojektia, joiden tavoit-
teena oli asiakkaan tyo- ja toimintakykyd tukevien toimintamallien yhteiskehittdminen
sote-kumppaneidemme kanssa. Projektit padttyivat vuoden 2022 lopussa ja olivat osa
Kelan panosta hallituksen tyokykyohjelmaan.

Toimintamalleja kehitettiin ja pilotoitiin sekd erikoissairaanhoidon yksikdiden ettd pe-
rustason sote-toimijoiden kanssa. Hankkeissa tehtiin monialaista asiakasyhteistydta ja
samalla tunnistettiin monia haasteita ja kehittamiskohteita. Esimerkiksi viranomaisten
tiedonvaihtoon liittyvien rajoitteiden havaittiin hankaloittavan ennakoivalla otteella
toteutettavaa asiakasyhteistyota.
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Digitalisaation hyddyt kdyttoon

Etuusjdrjestelmien ja asiakkaille tarjottavien verkkopalvelujen uudistamistyd kdaynnistyi
vuonna 2021 Eepos-ohjelmana. Ohjelmaan kuuluvia uudistustdita tehdaan useassa
tulosyksikoissd, mikd edellyttdd yhteisten tavoitteiden asettamista ja yhteissuunnitte-
lua. Eepoksen ensimmadinen vaihe on takana, ja sille asetetut tavoitteet on saavutettu.
Ensimmaisessa vaiheessa on keskitytty luomaan ymmarrysta Eepoksen laajuudesta ja
suunnasta sekd ohjelman johtamisesta. Vuoden aikana ohjelmassa toteutettiin mm.
perhevapaauudistukseen liittyva uusi etuusjarjestelma ja verkkoasiointipalvelut otettiin
kdyttoon kesalld ja lokakuun alussa pdivdn valon sai henkildasiakkaan uusi koostendytto.
Ohjelmassa on luotu kyvykkyydet etuusjadrjestelmien uudistamiseen rakentamalla uusi
etuusalusta. Ensimmdisend tydn alla on asumistuen uudistaminen.

Eepoksessa on kyse jarjestelmien lisdksi myds toimintatapojen uudistamisesta. Digitalisaa-
tio on paljon muutakin kuin teknologiaa. Tama on tarkoittanut myds osaamisen jatkuvaa
kehittamistd niin teknologian kuin muunkin uudistamiseen tahtddvan kyvykkyyden osalta.
Vuoden aikana Eepoksessa on parannettu ketterdd tyoskentelymallia.

Kelassa rutiinitoita on siirretty robottien tehtdvaksi vuodesta 2020 alkaen. Vuonna 2022
roboteille siirrettiin 13 uutta prosessia. Kaiken kaikkiaan robotit tekivat tyotd 32 henki-
6tydvuoden verran.

Tekodlyd hyddynnetddn saapuvien asiakirjojen kdsittelyssd. Viimeisimpdna on otettu
kdyttoon tekodlyteknologiaa, joka tutkii asiakkaan sdahkdisen asioinnin kautta lahetta-
mid toimeentulotuen liitteitd ja nimeda niitd tarvittaessa uudelleen. Asiakirjojen oikea
nimeaminen parantaa ratkaisutydn laatua ja sddstda tyoaikaa.

Vuoden 2022 aikana laajensimme henkildasiakkaiden mahdollisuutta valita OmaKelassa
pelkdstddn sdhkdinen asiointi. Tavoitteena on, ettd vuoden 2023 loppuun mennessd
asiakkaalla on mahdollisuus valita pelkdstdadn sahkdinen asiointi kaikissa etuuksissa.
Sdhkoiseen asiointiin siirtyminen vahentda postituskuluja.

EU-maiden vilinen tiedonvaihto eteni

Sahkoinen tietojenvaihtojadrjestelma EU:n jdsenmaiden laitosten véliseen tietojenvaihtoon
eli EESSI-jarjestelmd on ollut toiminnassa Suomessa parin vuoden ajan. Jarjestelman
avulla EU-maiden sosiaaliturvaviranomaiset voivat siirtdd toisilleen tietoja sahkdisesti
luotettavasti ja nopeasti. Helmikuussa 2022 aloitettiin sdhkdinen tiedonvaihto myds
Kelan kansainvdlisten sairaanhoitokustannusten hallinnointijarjestelmassa.

EESSIa kadyttavat Suomessa Kelan lisdksi tydttomyyskassat, TE-palvelut, Tydllisyysrahasto,
tapaturmavakuutuslaitokset sekd Eldketurvakeskus ja tydeldkelaitokset. Kela toimii
Suomen kansallisena EESSI-yhteyspisteend. Lahetettyjd ja vastaanotettuja EESSI-sanomia
kulki yhteyspisteen kautta 1.1.-31.12.2022 noin 915 000 kappaletta (vuonna 2021 noin
560 000 kpl).

EU:n komission toteuttama EESSIn RINA-kdyttéliittyma siirtyi komissiolta jdsenmaiden
vastuulle vuoden 2022 alussa. Kela on Suomen EESSI-laitosten puolesta mukana 22
EU-maan yhteisessa hankinnassa, jossa hankitaan RINA-jdrjestelman ylldpito ja kehitys
ulkopuoliselta toimittajalta kolmeksi vuodeksi.

Kelan asiantuntijat ovat olleet jo vuosia mukana EESSIn kehittdmisessa useissa asian-
tuntijaryhmissa. Kelan edustajat ovat osallistuneet EESSI-tyohon myds EU-tasoisessa
sosiaaliturvan hallintotoimikunnassa ja sen alaisessa teknisessa toimikunnassa.
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Kumppaniyhteistyo toimeentulotukiasioissa
jatkui

Kela jatkoi vuonna 2022 laajaa kumppanuusyhteistydtd toimeentulotuen toimeen-
panon kehittamiseksi. Kelan toimeentulotukifoorumissa kaytiin ldapi kumppaneiden
kanssa asumiseen liittyvia kysymyksid. Foorumin tavoitteena on ollut asumismenojen
kohtuullisuuden maarittaminen toimeentulotuessa nyt ja tulevaisuudessa seka
kohtuullistamismenettelyn tavoitteen selkeyttaminen. Lisdksi olemme tavoitelleet
yhteistd nadkemystd asumisnormien kehittamiseen ja yhteisen tietopohjan lisdamista
seka pyrkineet tukemaan kaikkien toimintaan osallistuvien tahojen omaa toimintaa
sekd kehitystyotd yhteisen asiakkaan parhaaksi. Asumisnormien kuntakohtainen
ylldpito ja asumisnormien tason tarkastelu suhteessa keskimdardisiin ilmoitettuihin
vuokriin todettiin parhaaksi toimintatavaksi myds tulevaisuudessa.

Toimeentulotukifoorumin keskusteluissa pohdittiin lisdksi normin tason korottamisen
mahdollisia negatiivisia seurauksia, kuten toimeentulotuen kustannusten nousua seka
asiakkuuksien keston pidentymistd. Kela on saanut kumppaneiltaan arvokasta tietoa
jandkokulmia, joita hyodyntamalld olemme rakentaneet entistd parempia prosesseja
jatoimintatapoja. Olemme kehittdneet asumismenojen kohtuullistamisen prosessia
siten, ettd jos asiakkaan asumismenojen havaitaan ylittdvan Kelan asumisnormin,
asiakkaan kanssa kdyddan aina puhelimitse ldapi, onko hanella erityisia perusteita
kohtuullista tasoa kalliimpaan asumiseen. Jos perusteita ei ole, asiakkaan kanssa
kdaydddn puhelimessa ldpi, mitd asumismenojen kohtuullistaminen hdnelle tarkoittaa.

Kela ja osa kunnista ovat myds aloittaneet yhteiset keskustelut paikkakunnan asu-
misnormista. Jatkossa keskusteluja kdayddaan vuosittain useamman kunnan kanssa.
Yhteisen keskustelun tarkoituksena on saada tietoa paikkakunnan asumistilanteesta.



Kelan etuuskulut

Kelan etuuskulut olivat yhteensa 16,3 mrd. euroa. Ne suurenivat

edellisvuodesta 0,9 %.

Kelan maksamat etuudet

2022 milj. € 2021 milj.€ Muutos %
Elake-etuudet 2 476,6 2 514,6 2,1
Vammaisetuudet 573,9 557,6 2,9
Sairausvakuutusetuudet’ 5032,6 4752,8 5,9
Kuntoutus 713,2 672,8 6,0
Ty6ttomyysturvaetuudet 1844,5 2155,5 14,4
Lapsiperheiden etuudet? 1914,6 1832,8 4,5
Opintoetuudet 652,0 607,2 7,4
Elakkeensaajan asumistuki 650,2 646,9 0,5
Yleinen asumistuki 1565,0 1590,8 1,6
Perustoimeentulotuki? 678,4 686,5 1,2
Opiskeluterveydenhuolto’ 84,6 75,8 11,6
Muut etuudet 84,0 88,4 -5,0
Etuusmenot yhteensd 16 269,7 16 128,0 0,9

1 YTHS:lle maksettavat korvaukset siirtyivat sairaanhoitovakuutuksesta sosiaaliturvan

yleisrahastoon 2021 alkaen.

2 Vanhempainpdivdrahat sisdltyvat sairausvakuutusetuuksiin.

3 Sisaltda valiaikaisen epidemiakorvauksen.
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Kelan etuudet ja toiminta-kulut 2013-2022, milj. euroa*

@ cEtuuskulut @ Toimintakulut Sairausvakuutus
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*Vuoden 2022 rahassa Muut etuudet
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Kelan kulujen jakautuminen 2022, mil;j. euroa

1845
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Asumisen tuet

Kela maksoi vuonna 2022 asumistukia yhteensd 2 249 milj. euroa. Asumistukimenot
laskivat 0,8 % edellisvuodesta. Yleisen asumistuen menot olivat 1565 milj. euroa. Laskua
edellisvuoteen oli 1,6 %. Yleistd asumistukea saavia ruokakuntia oli vuoden 2022 joulu-
kuussa 382 232 eli 2,4 % vahemman kuin edellisvuoden joulukuussa.

Maksettujen asumistukien jakautuminen 2022, %

@ Yleinenasumistuki 1565 milj.€ @ Elikkeensaajien asumistuki 650 milj. €
@ Sotilasavustuksen asumisavustus 18 milj.€ @ Opintotuen asumislisa 16 milj. €

0,7%,_—
0,8% “

28,9%._

2 248,9 milj. €

~—69,6%

Eldakkeensaajan asumistukimenot laskivat 0,5 %, ja ne olivat 650 milj. euroa. Saajien
madard vaheni vuoden aikana 1,6 %.

Maksetut asumistuet 2013-2022, milj. euroa*
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*Vuoden 2022 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos 25



Eldke-etuudet

Vuonna 2022 Kelan eldke-etuuksia maksettiin 2 476,6 milj. euroa, mikd on 0,6 % enemman
kuin edellisend vuonna.

Kelan eldke-etuuksien saajia oli vuoden paattyessd 584 100. Madra vaheni edellisvuodesta
2,3 %. Suhteellisesti eniten vdaheni rintamalisdn saajien mdara.

Maksettujen eldke-etuuksien jakautuminen 2022, % Maksetut eldake-etuudet 2013-2022, milj. euroa*

@ Kansaneldkkeet2 168 mili.€ @ Takuueldke 273 milj. € 3000 _~———

@ rerhe-elikkeet 24 mili.€ @ Rintamalisat 7 mili.€ @ Lapsikorotus 5 milj. €
0,2% 2500 T
’ o/—l
o,3%/‘1\
10 °f/ |

2000
11,0%
1500
2476,6 milj. €
1000
500
‘/\875"/ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
y»2/0
*Vuoden 2022 rahana.

Huom! Katkaistu asteikko.
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Kuntoutusetuudet

Kelan maksamat kuntoutuskulut olivat yhteensa 713,2 milj. euroa vuonna 2022, mika oli
6,0 % enemman kuin vuonna 2021. Kuntoutusetuuksia saaneiden henkildiden lukuméara
(177 559) kasvoi 6,8 %. Kuntoutusrahamenot olivat 242,9 milj. euroa, mika oli 11,4 %
enemman kuin edellisvuonna.

Maksettujen kuntoutusetuuksien jakautuminen 2022, %

@ \Vaativalaskinnallinen kuntoutus 232 milj.€ @ Kuntoutusraha 243 milj. €
‘ Kuntoutuspsykoterapia 103 milj. € ‘ Harkinnanvarainen kuntoutus 70 milj. €
. Ammatillinen kuntoutus 59 milj. €

8,3%\

10,0%,_ '

707,3 milj. €

14,6%_

Ammatillisen kuntoutuksen kuntoutuspalvelukustannukset olivat yhteensd 58,8 milj.
euroa. Kustannukset kasvoivat 1,7 % vuodesta 2021. Vaativan lddkinnallisen kuntoutuksen
kuntoutuspalvelukustannukset olivat 232,1 milj. euroa, kuntoutuspsykoterapian 103,2
milj. euroa ja harkinnanvaraisen kuntoutuksen 70,4 mil;j. euroa.

Maksetut kuntoutusetuudet 2013-2022, milj. euroa*
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*Vuoden 2022 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Opintoetuudet

Vuonna 2022 opiskelijoille maksettiin opintorahaa 455 milj. euroa ja asumislisda 16 milj. euroa ja koulumatkatukea 57 milj. euroa. Opintolainahyvitysmenot kasvoivat 5 % vuodesta
euroa. Opintorahamenot kasvoivat 2 % ja asumislisdamenot 26 % vuodesta 2021. Opinto- 2021. Ateriatukimenot kasvoivat 57 % ja koulumatkatukimenot 47 % edellisvuodesta.
lainahyvitystd maksettiin 88 milj. euroa, korkeakouluopiskelijoiden ateriatukea 25 milj.

Maksettujen opintoetuuksien jakautuminen 2022, % Maksetut opintotuet 2013-2022, milj. euroa*
1200
@ Opintoraha455milj.€ @ Maksetut takausvastuut, korkoavustus 32 milj. €
@ Ateriatuki 25 milj.€ @ Asumisliss 16 milj. € 1000
3,0%
800
600
527 milj. € 400
200
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
*Vuoden 2022 rahana.

Huom! Katkaistu asteikko.

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos

28



Perustoimeentulotuki

Kela maksoi perustoimeentulotukea 678 milj. euroa vuonna 2022. Summa on 1,2 %
pienempi kuin edellisvuonna. Tukea sai vuoden aikana 251 958 kotitaloutta, joissa oli
355 426 henkilod. Perustoimeentulotukea saavien kotitalouksien mééard vaheni 5,8 % ja
tukea saavien henkildiden madara 6,1 %.

Perustoimeentulotuen menot vuonna 2022 ja tuen kohdentumi-
nen eri menolajeihin, %

@ Asumiseenliittyvat menot @ Perusosamenot @ Terveydenhoitomenot
@® Muutmenot

1,9%_

8,7%\/‘|

678 milj. €

_48,0%

41,3%~

Perustoimeentulotukea sai vuoden aikana 6,4 % vdestostd. Tuen saaminen on yleisinta
18-24-vuotiaiden ikdryhmadssa, josta 14,1 % sai perustoimeentulotukea.

Maksettu perustoimeentulotuki vuonna 2017-2022, milj. euroa*
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*Vuoden 2022 rahana. Perustoimeentulotuki siirtyi Kelaan vuonna 2017.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Sairausvakuutusetuudet

Sairausvakuutusetuuksia maksettiin vuonna 2022 yhteensd 5 157,5 milj. euroa. Mdara on 6,5
% enemman kuin vuonna 2021. Etuuksia sai 4 045 828 henkilda eli 73 % vdestosta.
Sairaanhoitokorvauksia maksettiin 2 262,4 milj. euroa, joista 1 772,4 milj. euroa kului
ladkekorvauksiin. Ladkekorvausmenot kasvoivat 3,6 % edellisvuodesta.

Maksettujen sairausvakuutusetuuksien jakautuminen 2022, %

@ Liskkeet1772milj.€ @ Sairauspaivirahat 1229 milj.€
@ \anhempainpiivirahat 1097 milj. €
@ sairaanhoitokorvaukset (pl. la&kkeet) 497 milj. €
. Ty6terveyshuolto ym. 438 milj. €

8,7%,

Y

5033 milj. €**

e

24,4%

21,8%_-

*Vanhempainpaivarahat sisaltavat myos perhevapaakorvaukset ja
vuosilomakustannusten korvaukset tyénantajille.
** Erityishoitorahat sisaltyvat yhteissummaan.

Sairausvakuutuksen pdivdarahoja maksettiin yhteensd 2 325,9 milj. euroa. Eniten kasvoivat
tartuntatautipdivarahan etuusmenot. Tartuntatautipdivdarahaa sai 385 500 henkilda ja
sitd maksettiin yhteensd 272,9 milj. euroa, mika on yli kaksi kertaa niin paljon kuin edel-
lisvuonna. Vanhempainpdivdarahoja maksettiin 999,9 milj. euroa, joista 9 % oli 1.8.2022
voimaan tulleen perhevapaauudistuksen mukaisia pdivdrahoja.

Maksetut sairausvakuutusetuudet 2013-2022, milj. euroa*
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*Vuoden 2022 rahana.
Huom! Katkaistu asteikko.
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Tyottomyysturva

Kela maksoi tyottomyysturvaa 1 844 milj. euroa, mika oli 14,4 % vdhemman kuin edellis-
vuonna. Etuuksien saajia oli 315 181 eli 11,4 % vahemman kuin edellisvuonna.

Maksettujen tyottomyysturvaetuuksien jakautuminen 2022, %

@ Tyomarkkinatuki 1596 milj.€ @ Peruspéivirahat 247 milj.€
@ Liikkuvuusavustus 1 milj.€ @ Vuorottelukorvaus 1 milj.€

0,0%

0,1‘7//:|
13,4%/’

1844,4 milj. €

Maksetut tyottomyysturvaetuudet 2013-2022, milj. euroa*
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Vammaisetuudet

Vammaistukia maksettiin vuonna 2022 yhteensd 573,9 milj. euroa. Menot kasvoivat 2,9 %
edellisestd vuodesta. Vammaisetuuksien saajia oli vuoden 2022 lopussa 258 000, mikéa
on 1,3 % edellisvuotista vahemman.

Maksettujen vammaistukien jakautuminen 2022, %

@ Eliketts saavan hoitotuki @ Alle 16-vuotiaan vammaistuki
@ 16vuottatiyttineen vammaistuki

771%~\

16,1%._ '
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76,9%
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Sairausvakuutuskorvaukset 2021-

2022

2022 milj. € 2021 milj. € Muutos-%

Kaikki' 5157,5 4 841,9 6,5
Sairausvakuutuksen pdivdrahat? 2 325,9 2134,3 9,0
Sairauspdivdraha 883,9 855,6 3,3
Osasairauspdivdraha 62,0 60,3 2,9
YEL-sairauspdivdraha 9,6 7,8 22,6
Tartuntatautipdivaraha 272,9 115,4 136,5
Vanhempainpdivarahat® 1097,3 10951 0,2
Erityishoitoraha 6,0 5,3 13,9
Sairaanhoitokorvaukset 2262,4 2189,9 3,3
Ladkkeet* 1772,4 1711,3 3,6
Peruskorvatut ladkkeet 333,5 31,1 7,2
Erityiskorvatut ladkkeet 1181,7 1171,7 0,9
Alempi korvaus 457,5 431,5 6,0
Ylempi korvaus 724,2 740,2 2,2
Ladkkeiden lisdkorvaukset 256,8 228,3 12,5
Yksityisladkarin palvelut 55,6 51,3 8,4
Yksityiset hammashoitopalvelut® 44,7 45,3 -1,2
Yksityinen tutkimus ja hoito 83 70,9 16,4
Matkat ja sairaankuljetus® 307,0 3111 -1,3
Muut etuudet (mm. tyoterveyshuollon 5274 £14.0 3,2

ja opiskelijoiden terveydenhoidon)

1 Sisdltdd sairauspdivdrahasuoritukset Melalle 4,24 milj. euroa vuonna 2022.

2 Sisdltaa myos elimen tai kudoksen luovuttajalle maksetun luovutuspdivarahan.
3 Sisdltda myos perhevapaakorvaukset ja vuosilomakustannusten korvaukset tydnantajalle.
4 Sisdltda myds korvaukset annosjakelupalkkioista.

5 Sisaltdd suuhygienistien palkkioista maksetut korvaukset.

6 Sisdltda matkojen lisdkorvaukset.



Muut etuudet

Muiden etuuksien saajat

Muut maksetut etuudet

2022 milj. € 2021 milj. € Muutos %
Kuntoutusetuudet 713,2 672,8 6,0
Tydttomyysturvaetuudet 1844,5 2155,5 -14,4
Aitiysavustus ja adoptiotuki 9,7 10,9 -10,9
Lapsilisa 1460,3 1362,1 7,2
Lastenhoidon tuet 290,6 302,7 -4,0
Elatustuki 154,1 157,2 -2,0
Elakkeensaajan asumistuki 650,2 646,9 0,5
Eldaketuki 13,7 25,7 -46,8
Yleinen asumistuki 1565,0 1590,8 -1,6
Perustoimeentulotuki* 678,4 686,5 -1,2
Opintoetuudet 652,0 607,2 7,4
Sotilasavustus 18,6 17,1 8,7
Vammaisten tulkkauspalvelut 49,2 43,0 14,6
Rintamaveteraanien matkakorvaukset 0,1 0,1 -21,6

2022 2021 Muutos %
Kuntoutusetuudet 177 559 166 176 6,8
Tyottomyysetuudet 315181 355729 11,4
Aitiysavustus ja adoptiotuki 43 960 47 077 -6,6
Lapsilisa
Perheet (31.12.) 532 964 535576 -0,5
Lapset (31.12.) 957 711 968 370 -1,1
Lastenhoidon tuet
Perheet 114 685 17 146 2,1
Lapset 133 852 141171 -5,2
Elatustuki
Perheet (31.12.) 65 410 68 035 -3,9
Lapset (31.12.) 94204 98 551 4,4
Eldkkeensaajan asumistuki (henkilot 31.12.) 206 975 210 441 -1,6
Elaketuki (31.12.) 772 1985 -61,1
Yleinen asumistuki (ruokakunnat 31.12.) 382232 391611 -2,4
Perustoimeentulotuki
Kotitaloudet 251958 267 511 -5,8
Henkil6t 355 426 378 579 -6,1
Opintoetuudet
Opintotuki 291310* 293 575** -0,8
Koulumatkatuki 57 365* 42 080** 36,3
Sotilasavustus 9501 9280 2,4
Vammaisten tulkkauspalvelut (31.12.) 6 026 5962 1,1

* Lukuvuonna 2021/2022.

** Lukuvuonna 2020/2021.

* Sisaltad valiaikaisen epidemiakorvauksen.
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Etuuksien hakemukset ja ratkaisut

2022 2021

Lapi- Lapi-

meno- meno-
Etuus Ratkaisut ajan Ratkaisut ajan

keski- keski-

arvo' arvo'
Elatustuki ja elatusavun maksuvapautus 57 358 18,2 58 895 21,6
Eldkkeet (ml. eldketuki ja takuueldke) 138 972 60,6 141751 61,8
Eldakkeensaajan asumistuki 204 672 33,2 191601 30,4
Erityishoitoraha 9 489 23,8 8 695 22,1
Hoito-oikeus 7 014 25,8 11184 14,0
Koulumatkatuki 106 123 12,4 103 072 13,9
Kuntoutus 252 059 371 217 300 37,2
Kuntoutusraha 97 258 19,3 92370 17,6
Lapsilisat 85 618 23,4 86 496 28,4
Lastenhoidon tuet 187 890 1,6 185 471 10,9
Ladkkeiden korvausoikeudet 329 307 25,6 323741 20,5
Ladkkeiden lisakorvaukset 20396 23,7 18 813 16,7
oot a7 Bems o
Sairaanhoitokorvaukset 11555 441 171 11218 681 13,5
Sairauspdivdrahat 1197 556 29,5 819 985 24,7
Sotilasavustus 32574 12,5 29762 13,4
Tyoterveyshuolto,tydnantajat 49 117 87,9 48738 88,0
Tybterveyshuolto,yrittdjat 56 468 13,2 52 845 15,0

2022 2021
Lapi- Lapi-
meno- meno-
Etuus Ratkaisut ajan Ratkaisut ajan
keski- keski-
arvo' arvo'
Tyottomyysturva 1206 058 6,2 1170 204 5,4
Vakuuttamisasiat 110 800 43,9 96 872 27,4
Vammaisetuudet 122 638 34,3 119 944 32,7
Vanhempainpdivarahat
(ml. vuosiloma- 207 569 27,2 205 098 27,3
kustannuskorvaus
ja perhevapaakorvaus)
Yleinen asumistuki 881665 19,5 881883 18,1
Aitiysavustus 44292 6,8 47 415 6,9

"Taulukon tiedoissa ldpimenoaika on laskettu kalenteripdivind hakemuksen saapumisesta
ratkaisupdivdan ja siihen sisadltyy myos mahdollinen lisdselvitysprosessiin kulunut aika.
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Takaisinperinta

Takaisin perittavien etuuksien yhteismadara (ml. opintotuen tulovalvonnan perusteella
kdynnistyneet perinnat) oli vuoden paadttyessa 128 milj. euroa. Saatavakanta pieneni
edellisvuodesta 3,3 %. Opintolainojen takausvastuusaatavia oli perinndssd vuoden
lopussa 126 milj. euroa. Maara kasvoi edellisvuodesta 3,2 %.
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Valtakunnallinen tieto paatoksenteon tueksi

Kelaan kertyva valtakunnallinen tieto on ainutlaatuinen ja arvokas pddoma, jota voidaan
hyddyntdd monipuolisesti Kelan johtamisessa, lainsdddanndn ja palvelujarjestelman

kehittamisessd sekd tutkimus- ja innovaatiotoiminnassa. Laadukas, luotettava ja ajan-

tasainen tieto on Kelan toiminnan kulmakivia. Vuonna 2022 Kelan tietopalvelut keskittyi
erityisesti tukemaan tiedolla Kelan ja hyvinvointialueiden yhteistydn kdynnistymista.

Kela julkaisi ensimmdisen tietotilinpddatoksensad syksylla 2022. Tavoitteena oli lisata
tietoa Kelasta yhteiskunnallisesti merkittdvdna tiedon ja tietopalvelujen tuottajana. Kelan
tietotuotteiden ja -palvelujen ndyteikkuna, Tietotarjotin, saatiin kdyttoon syyskuussa 2022.
Tietotarjottimeen kootaan esimerkiksi uutisia ja blogeja, tilastoja ja analyyseja. Palvelun
kehittaminen jatkuu saatujen kokemusten ja palautteen pohjalta.

Tietopalvelujen asiakasldahtdista kehittamistd ja palveluajattelua tuetaan muun muassa
palvelumuotoilun kautta. Arkkitehtuuritydssa perustettiin uusi tiedonhallinnan tukipalvelu,
joka tukee tiedonhallintalain vaatimusten toteuttamista. Palveluun sisaltyy esimerkiksi
Kelan kasittelemien tietojen tunnistaminen, kuvaaminen ja luokittelu.

Kelan digitaaliset tiedonkeruut -palvelu jatkoi palvelun tarjoamista koko organisaatiolle.
Vuoden aikana toteutettiin 159 tiedonkeruuta ja kyselylomaketta sekd neljd analyysia
uuden tiedon tuottamiseksi.

Tilastotietoja ja avointa dataa Kelan etuuksista

Kelaston raportteja ladattiin vuoden 2022 aikana 150 000 kertaa, noin 40 prosenttia
edellisvuotta enemman. Kasvu on pitkadlti kahden uuden Tietotarjottimella julkaistun

tilannekuvaraportin ansiota. Ensimmdinen tilannekuva tehtiin hyvinvointialueiden ja
toinen tydllisyyden kuntakokeilujen tarpeisiin.

Kelassa valmistauduttiin vuoden aikana hyvinvointialueita koskevan tiedon kysyntdan,
ja kaikille Kelaston raporteille lisattiin uutena luokittelijana hyvinvointialuetieto. Kelan
tietojen hyddyntamistd osana tiedolla johtamista on pilotoitu yhteistydssa Pohjois-Poh-
janmaan sairaanhoitopiirin kanssa.

Elokuussa 2022 voimaan astuneen perhevapaauudistuksen mukaiset vanhempainpai-
vdarahojen saaja-, maksu- ja ratkaisutiedot julkaistiin uusina Kelasto-raportteina. Myds
eurooppalaisen EESSI-sanomaliikenteen seurantaan tuotettiin uusia raportteja.

Tilastotietopalvelussa toteutettiin yli 1300 tietopyyntdd. Suosituimmat aihealueet olivat
ladkkeet ja sairauspdivdrahat. Vuoden aikana julkaistiin 11 tilastojulkaisua. Naistd yh-
deksdn oli aiheenmukaisia vuositilastoja ja kaksi kokoomajulkaisuja. Tilastojulkaisuja
ladattiin verkossa runsaat 50 000 kertaa. Ladatuin julkaisu on Kelan tilastollinen vuo-
sikirja. Vuonna 2022 vuosikirjan ulkoasu ja sisdltd uudistettiin, ja samalla parannettiin
julkaisun saavutettavuutta.

Kela osallistuu vuosittain myds kolmen yhteistydjulkaisun tuottamiseen. Suomen ladketi-
laston Kela tuottaa yhdessa Lddkealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus Fimean kanssa.
Tilasto Suomen ty6ttomyysturvasta tuotetaan Finanssivalvonnan kanssa ja Tilasto Suomen
elakkeensaajista Eldaketurvakeskuksen kanssa.

Vuonna 2022 julkaistiin kahdeksan uutta aineistoa avoimena datana Avoindata.fi-pal-
velussa. Elakkeista, tydttomyysturvasta ja yleisestd asumistuesta tuotettiin avoimen
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datan aineistot, ja sen lisdksi julkaistiin koosteaineistot kaikista etuuksien saajista
ja etuusratkaisuista.

Kelan tarjoamien rekisteritasoisten tietojen kuvauksia on parannettu Aineistokatalogi.fi-pal-
velussa. Kuvaustiedot ovat tutkijoiden saatavilla ja hyddynnettdvissa tietolupapyynnoissa.

Tiedonvilitysta yhteisen asiakkaan eduksi

Kelan etuustietopalvelu Kelmu on tdrked tiedonvalityspalvelu Kelan kumppaneille. Vuonna
2022 kumppanit tekivat Kelmuun yhteensd 6,7 miljoonaa kyselya.

Vuonna 2021 kdynnistynyt Kelmun kahdensuuntaisen tiedonvaihdon kehittdmishanke
jatkui. Kehitystyon tuloksena saatiin kdayttéon uusi ja hyvdksi koettu toiminto, jolla kun-
nan ja jatkossa myds hyvinvointialueen tydntekija voi lahettdad asiakkaansa asiakirjoja
digitaalisesti Kelaan. Toiminto laajennettiin kolmesta pilottikunnasta kaikkien kuntien
kayttéon lokakuussa.

EU:n sdhkdinen sosiaaliturvan asiakastiedon tiedonvalitys on suhteellisen vakiintunutta,
ja sanomavolyymit kasvavat tasaisesti. Kahdenvalinen tiedonvailitys tdydentda tarvittavia
tietoja Ruotsin, Saksan ja Norjan kanssa. Myos keskusteluja Suomen ja Viron vélisesta
sosiaaliturvan tiedonvidlityksesta jatkettiin.

Tutkimusta ajankohtaisista teemoista

Kelan tutkijat tuottivat monipuolisesti tietoa erityisesti sosiaaliturvauudistuksen tarpeisiin
ja kdynnistivat useita Kelan asiakasymmarrysta lisddvid hankkeita. Kdynnistimme mm.
Asiakas sairausvakuutusjdrjestelmdssa -tutkimushankkeen ja selvitimme vaarinkdytdksiin

liittyvid ilmioita sosiaaliturvajdrjestelmdssa. Oulun vaestdd koskevan rekisteriaineiston
avulla tuotetut tutkimukset palvelivat niin sosiaaliturva- kuin sote-uudistusta.

Kelan tutkimuksessa tehdadan paljon tutkimusta toimeentulotuesta. Vuonna 2022 julkaistiin
tutkimus Kelan maksamaa tyéttomyysturvaa ja toimeentulotukea saavien asiakkaiden
tuen saannista korona-aikana. Tutkimme myds mm. toimeentulotuen saajien asumista
ja muuttamista suurimmissa kaupungeissa sekd toimeentulotuen saannin vaikutuksia
terveyteen ja tydssakayntiin.

Perhevapaauudistuksen vaikutusten arviointia varten toteutettiin vaestokysely pienten
lasten vanhemmille yhteistydssd THL:n kanssa. Perheiden moninaisuuden synnyttdmia
haasteita sosiaaliturvalle tarkasteltiin useissa eri hankkeissa. Tutkimuksissa tarkasteltiin
lisaksi koronaepidemian vaikutuksia nuorten ja lapsiperheiden arkeen sekd perhevapaiden
kdyton yhteyttd ditien mydhempdadn tydmarkkina-asemaan ja terveyteen.

Kelan tutkimuksessa tehtiin ldakkeiden madarddamiseen ja kdayttoon, saatavuuteen, kor-
vaustasoon, ladkepolitiikkaan, lddkehuollon rakenteisiin sekd ladkemarkkinaan liittyvaa
tutkimusta. Kanta-reseptikeskuksen aineistoja hyddyntava Ladkkeet ja lddkeala muuttu-
vassa toimintaympdristdssd -hankekokonaisuus seka Uusien avohoidon sydpdlaakkeiden
kdyttoonotto -hanke kdynnistyivat.

Vastasimme Kelassa Kuntoutuksen koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmisfoorumista ja
osallistuimme sen tyohodn. Tutkimme useissa hankkeissa Kelan kuntoutuspalveluiden
toteutumista seka vaikuttavuutta.

Kelan tutkimus pddtti rahoittaa THL:n koordinoimaa Terve-Suomi-hanketta merkittavalla
panoksella. Aineiston valmistuttua hankkeessa tehdadan jatkossa tutkimusyhteistyota
THL:n kanssa.
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Kelan tutkimussarjoissa julkaistiin vuonna 2022 kolme vertaisarvioitua tutkimusta.
Ndiden lisdksi ilmestyi seitsemdn tyopaperia sekd neljd julkaisua Kuntoutusta kehit-
tdmadssa -sarjassa. Kelan tutkimuksen tuloksia julkaistiin lisdksi laajasti kotimaisissa
ja ulkomaisissa julkaisuissa. Vuoden aikana jarjestimme useita seminaareja.

Vuonna 2022 Kelan tutkimus tuotti 82 julkaisua, joista 44 oli vertaisarvioituja. Tdman
lisdksi julkaistiin 64 muuta kirjoitusta, esimerkiksi 50 tutkimusblogia. Tutkijoiden
esiintymisid oli yhteensd 209. Kelan tutkimuseettinen toimikunta kokoontui kahdeksan
kertaa ja lddkelausuntoja tehtiin STM:n Hilalle 36. Kirjasto- ja informaatiopalveluissa
toteutimme 226 asiakkaiden toimeksiantoa.

Kelan tutkimusohjelma 2023-2025 valmistui loppuvuodesta. Painoalueiksi valikoi-
tuivat yhteiset asiakkaat, toimeentulo eri eldmantilanteissa ja toimintakyky, tydkyky
ja kuntoutuminen.



Edistyksellisia ja toimintavarmoja IT-ratkaisuja

Oma IT ja vahva IT-osaaminen ovat Kelalle strategisesti tdrked valinta. Kelan IT-ratkaisut
vaikuttavat koko yhteiskuntaan, joten niiden on oltava toimintavarmoja, turvallisia ja
edistyksellisid. Ldhes 900 IT-osaajaa tyollistavd Kela on Suomen mittakaavassa merkittava
IT-tydnantaja.

Kela kehitti tietoturvaa ja kriittista IT-infrastruktuuria

Vuonna 2022 Kela jatkoi tietoturvan kehittdmistd maaratietoisesti niin hallinnollisen kuin
teknisenkin tietoturvan parissa. Hallinnollisen tietoturvan keskeisimmat kehityskohteet
olivat ISO27K-projektin jatkuminen sekd Turvaluotsi-palvelun lanseeraaminen. Turva-
luotsi auttaa tietoturvaan liittyvien tehtdvien tunnistamisessa, tyomaardarvioinnissa
ja toteutuksessa.

Tietoturvan hallintakeskus perustettiin 1.4.2022. Sen tehtdvdnd on toteuttaa tietotur-
van tekninen valvonta, tietoturvakontrollien ja valvontajarjestelmien kehittaminen,
tietoturvahdiridtilanteiden hallinta ja johtaminen sekd verkostoyhteistyd kansallisten
viranomaisten kanssa. Kehitystydn seuraavassa vaiheessa tietoturvan hallintakeskuksen
korvaa tekninen tilannekuvakeskus.

Kelassa on kdynnissa kriittisen IT-infrastruktuurin kehittamistyo, jota tehdaan KIH-
VA-hankkeessa. Tarkoituksena on IT:n osalta turvata Kelan palvelut ja toiminta, varautua
mahdollisiin uhkiin, varmistaa kriittisten sovellusten toimintavarmuus kriisitilanteissa,
parantaa Kelan IT-palvelujen saatavuutta ja tukea hairiotilanteiden hallintaa.

Innovaatiotoiminnalla etsitddn uusia ratkaisuja

Kela hyddyntdd useissa innovaatiotoiminnan avulla edistetyissa kehityskohteissa uusien
nousevien teknologioiden ja datan luomia mahdollisuuksia. Konkreettinen askel tulevai-
suuden digitalisaation edistdmiseksi oli valtiovarainministerion mydntama valtionavustus
itsehallittavan identiteetin luottamusverkon kehittamiseksi Findynet Cooperative -osuus-
kunnalle. Kela on toiminut keskeisend uuden innovaation kdynnistdjand ja osuuskunnan
perustajajdsenend.

Digitaalisten identiteettien avulla voidaan luoda elamantilanneldhtdisia digitaalisia
palveluita. Kela rakensi osana innovaatiotoimintaansa digitaalisten identiteettien hyo-
dyntamiseen liittyvid kyvykkyyksid ja osaamista.

Kela jatkoi ennakoinnin, innovaatiotoiminnan, strategian ja arjen yhdistavan toiminta-
mallin kehittdmistd. Innovaatiotoiminnassa keskityimme yhteiskunnallisesti merkittaviin
ilmidihin, kuten nuorten syrjdytymiseen liittyviin haasteisiin.
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IT-palvelut mukana hyvinvointialueiden
toiminnan kdynnistamisessa

Kelan Kanta-palveluissa valmistauduttiin vuonna 2022 uusien hyvinvointialueiden
toiminnan kdynnistymiseen. Kanta tuotti Potilastiedon arkiston asiakirjoihin keskite-
tysti oikean rekisteritiedon ja mahdollisti arkiston hybridikdyton vuodenvaihteessa.
Talla varmistettiin tietojen hakeminen ja tallentaminen asiakkaiden potilastietojar-
jestelmien tilanteesta riippumatta. Kansalaisten omien tietojen katseluun tehtiin
hyvinvointialueiden perustamiseen liittyvdt muutokset. Tiiviin valmistelutyon tavoit-
teena olivdhentda jarjestelmien muutostarpeita ja niihin liittyvaa aikataulupainetta
sote-uudistuksen astuessa voimaan.

Johtamisen ja toimintakulttuurin uudistaminen

Kelan IT-palvelujen toimintakulttuuria, johtamista ja rakennetta kehitettiin vuoden
aikana Retro2022 -tydssd. Toimintakulttuurin muutoksella tavoiteltiin entista avoi-
mempaa ja ketterdmpadd toimintaa. Johtamisen kyvykkyytta kehitettiin uudistamalla
johtoryhmatyoskentelya siten, ettd strategisten paatdsten valmistelua ja taktisen
tason pddtoksentekoa varten muodostettiin erilliset toiminnalliset johtoryhmat.
Esihenkilotyota vietiin yhd valmentavampaan suuntaan.

Jarjestelmien kehittdmisessa ja ylldpidossa IT-palvelut ryhmittaytyi Kelan liiketoimin-
tayksikdiden mukaisesti. Talld tuetaan sitd, etta IT pystyy vastamaan liiketoiminnan
tavoitteisiin ja tarpeisiin yhd paremmin. Tavoitteena oli ketterd, muutoskykyinen
rakenne, joka tukee toimintaa ja muuntuu sen mukana tarvittaessa myos jatkossa.



Tietoja henkilostosta 2022

Vuoden 2022 lopussa Kelassa oli tydsuhteessa 8 586 henkildad eli 289 henkil6d enemman
kuin edellisvuoden lopussa. Mddrdaikaisen henkiloston osuus kasvoi vuodesta 2021 ja
oli vuoden lopussa 10 %. Ylitdiden osuus vuositydajasta pysyi edellisen vuoden tasolla
(1,3 %). Kela on monipaikkainen tyopaikka, ja etaty6ta tehtiin myds vuonna 2022 laajasti,
keskimddrin 123 pdivdd vuodessa. Vuonna 2022 sairauspoissaolojen osuus kasvoi hieman
jaoli5,0 %.

Organisaatiokulttuuri kehittyi haluttuun suuntaan

Hyvd henkiléstokokemus on yksi Kelan kriittisistd voimavaroista strategian tavoitteiden
saavuttamisessa. Henkilostokokemus on yksildllinen tunne, joka rakentuu tyéssa ja
kaikessa tyohon liittyvassa. Olemme tunnistaneet, ettd edistdmme hyvda henkildstdko-
kemusta tehokkaimmin kehittamalla kulttuurissamme mm. itse- ja yhteiséohjautuvuutta,
perheystavallisyytta sekd monipaikkaista tyota.

Henkilostokyselyn perusteella Kelan organisaatio- ja johtamiskulttuuri kehittyvat haluttuun
suuntaan. Entistd suurempi osa henkilostostd kokee voivansa vaikuttaa tyohonsa (71 %).
Lahiesihenkilon johtamiseen ollaan edelleen tyytyvdisid. 88 % kelalaisista kokee, ettd
esihenkild huolehtii tydsuhteeseen liittyvistd asioista tasmallisesti ja oikeudenmukaisesti.
Perheystavallisyys on yksi merkittdvid Kelan vahvuuksia tydnantajana, ja 92 % kelalaisista
kokee, ettd voi sovittaa yhteen tydn ja yksityiselaman. 84 % kelalaisista on tyytyvdisia
tyohonsd, ja tydyhteison toimivuus saa arvosanan 8,3 (asteikolla 4-10).

Henkilostomaarat 2020-2022

2022 2021 2020

Koko henkilosto 8586 8297 8095
— kokopdivdinen 7526 7364 7193
— osa-aikainen 1060 933 902
— mddrdaikainen 884 680 820
Vakinainen henkilosto 7702 7617 7 275
— kokopdivdinen 6855 6839 6536
— osa-aikainen 847 778 739

Vakinainen henkilésté 2020-2022

2022 2021 2020

Keski-ika 44,5 44,4 44,6
Kelasta ldhteneet toimihenkilot 467 306 373
Kelaan tulleet toimihenkildt 557 619 548
Eldkkeelle siirtymisika 63,9 64,0 63,8
Vanhuuseldkkeelle siirtyneet 135 144 143
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneet 13 9 16
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Riskienhallinta ja turvallisuus Kelassa

Riskienhallinta on kiinted osa Kelan pdivittdistd toimin-
taa ja tiedolla johtamista. Silla varmistetaan tavoittei-
den toteutuminen, toiminnan jatkuvuus ja henkildston
hyvinvointi. Riskienhallinta varmistaa myds hyvan
hallintotavan toteutumisen.

Vastuu Kelan riskienhallinnasta on pddjohtajalla. Muut
johtajat vastaavat riskienhallinnasta vastuutoimialoillaan.
Kaikki yksikét ja niiden esimiehet vastaavat oman vas-
tuualueensa riskienhallinnasta ja raportoinnista. Lisdksi
jokainen toimihenkild huolehtii riskienhallinnasta omassa
tehtdavdssddn. Sisdinen tarkastus vastaa riskienhallin-
nan toimivuuden ja laadun arvioinnista. Kela seuraa
riskienhallinnan tilannetta sdannéllisesti ja raportoi siitd
vahintddn neljannesvuosittain.

Vuonna 2022 Kelan strategiset riskit maariteltiin, pri-
orisoitiin ja analysoitiin turvaamaan Kelan strategisia
avaintuloksia. Kriittisen tason riskeja ei loydetty, eivdtka
madritellyt riskit kohonneet kriittisiksi. Mydskdaan uusia
kriittisen tason riskejd ei ilmaantunut.

Vendjan hyokattya Ukrainaan helmikuussa 2022 Kelassa
alettiin varautua erilaisiin skenaarioihin sen vaikutuksista.
Samassa yhteydessa alettiin myos kartoittaa sodasta

johtuvia, Kelaan kohdistuvia sekd Kelan toimintaa ja sen
sujuvuutta uhkaavia riskeja.

Turvallisuuden ja varautumisen
merkitys korostui muuttuneessa
maailmantilanteessa

Vuosi 2022 oli poikkeuksellinen niin Kelan turvallisuuden
ndkokulmasta kuin muuallakin yhteiskunnassa. Vendjan
helmikuinen hyékkays Ukrainaan, varautuminen mah-
dolliseen sahkopulaan talvella 2022-23 sekd edelleen
jatkunut koronapandemia edellyttivdt Kelalta tehostettua
seurantaa ja kdytannon varautumistoimenpiteita.

Vuoden 2022 alussa Kelaan perustettiin turvallisuusyk-
sikkd johtamaan, koordinoimaan ja kehittdmaan turvalli-
suutta Kela-tasoisesti. Vuoden aikana valmisteltiin useita
Kelan turvallisuudenhallintaan liittyvid ohjausasiakirjoja,
kuten varautumisen periaatteet sekad tietoturva- ja tie-
tosuojapolitiikka. Elokuussa 2021 hyvaksyttyjen turval-
lisuuden strategisten linjausten toimenpiteitd vietiin
kdytantoon laajassa yhteistydssa Kelan tulosyksikdiden
ja toiminnallisten yksikdiden kanssa.

Tieto- ja kyberturvallisuuden painopiste oli edelleen tie-
toturvan hallintajarjestelman kayttéonoton valmisteluissa
sekd havainnointikyvyn ja haavoittuvuuksien hallinnan
kehittdmisessd. Kelan tietoturvan hallintakeskuksen
toiminta kdynnistyi kevaalld 2022.

Tietosuojan kehittamiseksi Kelassa valmisteltiin
tietosuojan hallintajdrjestelmadn kayttéonottoa. Tie-
tosuojapalveluita kehitettiin erityisesti tietosuojan
vaikutustenarviointitydkalujen osalta.

Turvallisuuspalveluissa keskityimme turvallisuustekno-
logian osalta jarjestelmien yllapitoon ja uudistamiseen.
Uhka- ja vakivaltatilanteiden ennaltaehkdisemiseksi
jarjestimme asiakaspalvelutehtdvissa tydskenteleville
toimihenkildille turvallisuuskoulutuksia sekd kehitimme
asiakaspalvelutilojen turvallisuuskartoitusmallia.

Vuonna 2022 uhka- ja vakivaltatilanteiden ilmoitusten
maddrd kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna. Yleisem-
min raportoituja tilanteita olivat viime vuosien tavoin
tilanteet, joissa asiakas kdyttdytyi uhkaavasti tai etuili.
Toimihenkildihin ja Kelaan kohdistuvien uhkausten osuus
ilmoituksista lisdantyi edelliseen vuoteen verrattuna.
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Vastuullisuustyo sai strategiset

linjaukset

Vastuullisuus on Kelan strategisessa kokonaisuudessa
yhtend kriittisend voimavarana. Vastuullisuus tukee Kelan
strategiassa onnistumista, ja se nivoutuu laajasti kaikkeen
organisaation toimintaan.

Kelan strategiset vastuullisuuslinjaukset valmistuivat
kevdalld 2022. Linjaukset ovat Kelan vastuullisuuden
keihdankarkia, joihin vastuullisuustyd ja sen kehittamisen
painopisteet keskittyvat.

Kela arvioi vastuullisuuden edistymista erilaisilla mitta-
reilla. Esimerkiksi Kelan hiilijalanjalki tietyiltd toiminnan
osa-alueilta lasketaan joka vuosi. Vuoden 2022 aikana ke-
hitimme myds uusia vastuullisuusindikaattoreita ja uutta
GRI-standardiin perustuvaa vastuullisuusraportointia.

Kela on Suomen kestdvan kehityksen toimikunnan ja kes-
tdvan kehityksen seurantaverkoston jasen. Vuonna 2022
Kela oli aiempien vuosien tapaan mukana kansallisessa
kestdavdn kehityksen yhteistydssa. Ndiden foorumeiden
kautta Kela toimii kansallisesti suunnannayttdjana kes-
tdvan kehityksen teemoissa.

Ekologisen vastuullisuuden saralla otimme vuonna 2022
monia merkittdvid askelia: paperiton paatos laajeni, lah-
dimme mukaan Astetta alemmas -kampanjaan ja liityimme
Green Office -ympdristojdrjestelmamalliin. Kelaan rekrytoi-
tiin loppuvuodesta uusi ymparistovastuullisuuden asian-
tuntija kehittamaan ekologisen vastuullisuuden teemoja.

Kela on jo useana vuonna toiminut Helsinki Priden yhteis-
tyokumppanina. Vuonna 2022 otimme osaa Priden perin-
teiseen kulkueeseen ja jarjestimme myds puistopiknikin.

Syksylld 2022 Kelan vastuullisuustyd keskittyi paljolti
monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja inklusiivisuu-
den teemoihin niin asiakkaidemme kuin henkilostomme
nakokulmista. Teimme mm. kartoituksen eri vdhemmisto-
ryhmiin kuuluvien asiakkaiden tarpeista ja tunnistimme
kehittdmiskohteita, joihin keskitymme jatkossa lisdaa.

Kelan vastuullisuustyosta kerrotaan tarkemmin erillisessa
vastuullisuusraportissa.



Kela on kansainvalinen

Kansainvdlisyys vaikuttaa Kelan toimintaan monesta
ndkdkulmasta. Kelan asiakkaina on Suomessa asuvia
ja tydoskentelevia henkiloitd, mutta tietyissa tilanteissa
myds ulkomailla oleskelevilla on oikeus Kelan etuuksiin.
Lisdksi varsinkin sosiaaliturvan yhteensovittamista kos-
keva EU-lainsdddanto ja maiden véliset sosiaaliturvaso-
pimukset vaikuttavat Kelan toimintaan.

Kela tekee muiden EU-maiden ja Pohjoismaiden sosiaa-
liturvalaitosten kanssa saanndéllistd yhteistyotd, jonka
tavoitteena on ennen kaikkea prosessien sujuvoitta-
minen eri valtioissa oleskelleiden henkiléiden sosiaa-
liturva-asioita kdsiteltdessd. Vuonna 2022 jdrjestettiin
etdyhteyksin Pohjoismaiden ja Viron kanssa vuosittaiset
yhteyslaitosneuvottelut, joissa keskusteltiin eri etuuksiin
ja sahkoiseen tiedonvaihtoon liittyvistd asioista. Latvian
kanssa pidettiin sairaanhoidon kysymyksiin keskittyneet
neuvottelut. Lisdksi Kela osallistui padosin etdyhteyk-
silla EU:n komission jdrjestamiin tapaamisiin ja muuhun
EU-tason yhteistydhon.

Kelan pddjohtaja osallistui pohjoismaiseen paddjohtaja-
kokoukseen, joka kokoaa padjohtajia ja johtajia pohjois-

maisista sosiaaliturvalaitoksista. Kokouksen teemana oli
muun muassa kyberturvallisuus ja se, millaisia vaikutuksia
Ukrainan tilanteella on Pohjoismaihin ja pohjoismaisiin
sosiaaliturvalaitoksiin.

Kelan asiantuntijat osallistuivat ISSAn (International
Social Security Association) toimintaan my6s vuonna
2022. ISSA on maailman sosiaaliturvalaitosten yhteis-
tydjdrjestd, johon kuuluu noin 320 sosiaaliturvalaitosta
yli 150 maasta. ISSA jdrjesti vuoden aikana Euroopan laa-
juisen konferenssin ja maailmanlaajuisen konferenssin,
joihin Kelasta osallistuttiin muun muassa puhujina. Kela
osallistui myds ISSAn hyvien kdytanteiden kilpailuun kak-
sikielisilld chattiroboteilla ja sai kilpailusta kunniamainin-
nan. Maailmanlaajuisessa konferenssissa Kela esitteli
perhevapaauudistuksen mainosvideota.Kela osallistui
lisdksi eurooppalaiseen sosiaalivakuutusalan etujarjesto
ESIPin (European Social Insurance Platform) toimintaan
mm. Kelaa koskevien toimialojen komiteoiden jasenend.

EU-aloitteiden seurannan ja tiedonkulun kehittdmiseen
panostettiin Kelassa edelleen. Samalla yhteistyd minis-
terididen kanssa kansainvdlisid ulottuvuuksia sisaltavien

sopimusten ja lainsddddannon valmisteluun liittyen jatkui.
Erityisesti digitalisaatioon, terveyteen sekd maahanmuut-
toon liittyvat teemat olivat esilld. Kela antoi lausunnon
rajat ylittdvaa terveydenhuoltoa koskevan lain kokonai-
suudistuksesta ja valmistautui lain toimeenpanoon. Kela
lausui myds muun muassa sairausvakuutuslain mukaisia
korvauksia koskevasta lakiesityksestd.

Vuoden 2022 aikana Kela otti kdyttodn valtioiden vélisten
sairaanhoitokorvausten sahkdisen tietojenvaihtojarjes-
telmadn ja osallistui eurooppalaisen sairaanhoitokortin
sdhkoistdmistd koskevan tyoryhman toimintaan. Kela
kdynnisti myds neuvottelut hyvinvointialueiden kanssa
sujuvan yhteistoiminnan varmistamiseksi kansainvalisten
sairaanhoitoetuuksien saralla.

Kelassa kansainvdlisten etuushakemusten kasittely ja
kansainvdlisten asiakkaiden puhelinpalvelu on suurelta
osin keskitetty kansainvalisten asioiden keskukseen.
Vuonna 2022 tilapdistd suojelua saavat olivat kasvava
asiakasryhmad. Loppuvuodesta sekd etuuskasittelya ettad
asiakaspalvelua tydllistivdt myds Ruotsin ja Viron eldke-
muutokset.
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Kelan uudessa ajanvarausjdrjestelmassd asiakkaalle tuli
mahdolliseksi varata aika asiansa hoitamiseksi myos
englannin kielelld. Lisdksi kuntien viranomaiset voivat nyt
tehdd Kelaan tulkillisen ajanvarauksen asiakkaalle Suomi.
fi-valtuuksilla. Tamé on osaltaan sujuvoittanut vieraskie-
listen asiakkaiden asiointia. Vuonna 2022 Kelassa otettiin
kayttoon myos Talka Oy:n pikatulkkaus palvelupisteilld,
joka osaltaan helpotti taysin vieraskielisten asiakkaiden
asiointia.

Kela on mukana International House Helsinki- ja Interna-
tional House Tampere -palveluissa, jotka tarjoavat suurim-
man osan tydperdisten maahanmuuttajien tarvitsemista
alkuvaiheen palveluista. Palvelut on suunnattu hiljattain
pddkaupunkiseudulle ja Pirkanmaalle tyohon tulleille
maahanmuuttajille, ja ne palvelevat myos yrityksia ja
tydnantajia ulkomaiseen tydvoimaan ja sen rekrytointiin
liittyvissd kysymyksissa.

Kela antoi lausunnon kotoutumisen edistdmista kos-
kevasta lakiesityksestd. Kela osallistui kotoutumista
koskevaan viranomaisyhteistydhon erityisesti Ukrainan
sotaan liittyen. Ukrainan sodan vaikutuksista Kelassa on
kerrottu luvussa Ukrainan sodan vaikutus Kelan etuus-
kdsittelyyn ja asiakaspalveluun.

Rajat ylittavan terveydenhuollon
vhteyspiste neuvoi kansainvili-
sissa tilanteissa

Kelassa toimii rajat ylittdvdn terveydenhuollon yhteys-
piste, jollainen toimii jokaisessa EU-maassa ja joka antaa
tietoa terveyspalvelujen kdyttamisestd kansainvalisissa
tilanteissa. Yhteyspiste yllapitdd EU-terveydenhoito.
fi-sivustoa. Sivustolta asiakas saa tietoa terveyspalve-
lujen kdyttdmisestd Suomessa ja ulkomailla, potilaan
oikeuksista sekd hoitokustannusten korvauksista. Vuonna
2022 yhteyspisteen asiakkaita kiinnostivat muun muassa
suunnitelmallinen hoito Suomessa, oikeus sairaan-
hoitoon ulkomailla sekd reseptilddkkeiden ostaminen
muista maista. Yhteyspiste markkinoi kansainvdlisen
sairaanhoidon aiheita sosiaalisessa mediassa ja sel-
vitti EU-terveydenhoito.fi-sivuston asiakastyytyvaisyytta.
EU-terveydenhoito.fi-sivustolla julkaistiin pdivitetty Usein
kysyttyd -osio.Vuonna 2021 koronatilanne lisdsi yhte-
yspisteen asiakaspalveluun tulleiden yhteydenottojen
maddrid 14 prosenttia. Asiakkaiden lisdantynyt kiinnos-
tus matkailijan terveysturvallisuuteen ja yhteyspisteen
toteuttama mainonta lisdsivat liikennettd yhteyspisteen
verkkosivustolle. Vuonna 2021 uudistimme muun muassa
sivuston viittomakielisid sisdltdja ja julkaisimme uusia
sisdltojd esimerkiksi lddkkeista.
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Kanta mahdollistaa sosiaali- ja terveystietojen turvallisen
kdyton yli aluerajojen

Kela ylldpitda ja kehittda Kanta-palveluja. Kannan avulla
potilas- ja asiakastiedot liikkuvat sosiaali- ja terveyden-
huollon, apteekkien ja kansalaisten vadlilla.

Sekad julkisessa ettd yksityisessa terveydenhuollossa
potilastiedot tallennetaan Kantaan. Potilastiedon arkis-
toon oli tallennettu vuoden 2022 loppuun mennessa yli
3 miljardia asiakirjaa.

Vuonna 2022 tietoja haettiin toisesta terveydenhuollon
organisaatiosta ldhemmas 5 miljoonaa kertaa kuukau-
dessa.Vuonna 2021vastaava luku oli 3 miljoonaa. Sujuva
tietojen liikkuminen hyddyttda potilasta ja terveyden-
huollon ammattilaista, koska se vapauttaa aikaa hoi-
totyohon, karsii pdallekkdisid tutkimuksia ja parantaa
potilasturvallisuutta.

Kaikki lddkereseptit kulkevat sahkdisind Kanta-palvelujen
kautta. Reseptejd kirjoitettiin vuonna 2022 28,2 miljoonaa,
ja niistd tehtiin 76,5 miljoonaa lddketoimitusta. Reseptin
uusimista pyydettiin OmaKannassa yli 3,4 miljoonaa
kertaa. Tama oli 33 % kaikista vuoden aikana tehdyista
uusimispyynndista.

Sosiaalihuollon liittyminen Kan-
taan eteni

Vuoden 2022 lopussa julkisista sosiaalihuollon toi-
mijoista 74 % oli liittynyt Kantaan, ja sosiaalihuollon
tietoja oli tallennettu 1,4 miljoonasta henkilosta. Sosi-
aalihuollon asiakastiedon arkistoa kehitettiin tukemaan
yhd laajemmin rakenteisia sosiaalihuollon asiakirjoja.
Vuoden loppuun mennessad arkistoon oli tallennettu 72
miljoonaa asiakirjaa.

Asiakastietojen luovuttaminen sosiaalihuollon palvelu-
nantajien valilla toteutettiin teknisesti yhteistestausval-
miuteen. Sosiaalihuollon jarjestelmatoimittajille seka
palvelunantajille suunniteltiin kayttoonoton tukimateri-
aali ja koulutukset.

Kantaa kehitettiin yhteistyolla
sote-organisaatioiden ja jarjestel-
matoimittajien kanssa

Lakimuutosten edistdminen oli keskiossa Kanta-palvelu-
jen kehityksessd vuonna 2022. Iso osa toista kohdistui
jalleen Kantaan liittyneiden tietojdrjestelmien yhteen-
toimivuuden testaukseen. Tama takaa tietoturvallisen
kokonaisuuden sote-tietojen liikkumiselle ja kaytolle.

Euroopan unionin laajuisista hankkeista eteni euroop-
palaisen sdahkdisen reseptin kehitys, joka mahdollistaa
suomalaisella reseptilld lddkkeiden oston EU-maissa.
Lisdksi kehitettiin uutta palvelua, jossa tulevaisuudessa
potilastietojen yhteenvetoja voidaan toimittaa EU-maiden
valilla.

Kanta tekee vuosittain asiakastyytyvdisyyskyselyn sosi-
aali- ja terveydenhuollon organisaatioille sekd apteekeille.
Palautetta kdytetdadan Kannan ja sen palvelutoiminnan
kehittdmiseen. Vastanneista 82 % oli erittdin tai melko
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tyytyvdisid Kanta-palvelujen toimintaan. Ammattilaiset myds luottivat Kannan tietoturvaan
pitden sitd erinomaisena ja olivat tyytyvdisid hdiriétiedottamiseen.

OmakKantaa kaytti kuukausittain yli miljoona

henkiloa

OmakKanta on valtakunnallinen verkkopalvelu, jossa kansalainen ndakee ammattilaisten
kirjaamat potilastiedot ja reseptit. OmaKannassa voi myds pyytda reseptin uusimista,
tallentaa elinluovutus- ja hoitotahtonsa sekad hallita omien tietojensa luovuttamista.

Vuonna 2022 OmaKantaa kaytti yli 3,5 miljoonaa eri henkil6d, ja palveluun kirjauduttiin
37,2 miljoonaa kertaa. Kirjautumisten mdaran kasvu laski ensimmadista kertaa ja oli 12 %
vdhemman kuin edellisvuonna. Laskua selittdnee koronatodistusten haun vdhentyminen
Omakannasta. OmaKannan kuukausittainen yli miljoonan kavijan maara kertoo kuitenkin,
ettd palvelusta on tullut tarked osa terveydenhuollon asiointia.

EU:n koronarokotustodistus oli helposti saatavilla OmaKannasta, mika vahensi terve-
ydenhuollon ammattilaisten tyéta todistusten mydntamisessa. Vuoden 2022 loppuun
mennessa 3,6 miljoonaa henkilda oli hakenut koronarokotustodistuksen OmaKannasta.
Koronatodistusten viestintd keskittyi matkailuun. Koronapassi poistui kaytosta.

Toisen puolesta asiointi OmaKannassa helpotti
monen arkea

Toisen aikuisen puolesta asiointi mahdollistaa ldheiselle OmaKannan kdytén esimer-
kiksi sairastuneen tai digipalvelujen kdyttamisen vaikeaksi kokevan henkilén puolesta.

OmakKannan kirjautumiset ja kirjautuneiden maara
2018-2022, miljoonaa
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Asiointiin tarvitaan Suomi.fi-valtuus. Lokakuusta 2022
alkaen valtuuden pystyi antamaan myds henkild, jolla
ei ole kdytossdan verkkopankkitunnuksia. Vuonna 2022
OmakKannassa asioitiin valtuudella 15 000 tdysi-ikdisen
henkilon puolesta.

Huoltajat asioivat OmaKannassa 470 000 alaikdisen puo-
lesta vuonna 2022. OmaKannassa mahdollistui asiointi
lapsen puolesta myds vanhemmille, joilla on huollon-
jakosopimus tai turvakielto. Huoltajat voivat asioida
OmakKannassa myos yli 10-vuotiaan alaikdisen puolesta,
kun terveydenhuollossa on tehty tarvittavat muutokset
tietojdrjestelmiin. Noin 65 prosentilla terveydenhuollon
organisaatioista on kdytossd tdma toiminnallisuus. Kanta
jatkaa organisaatioiden tukemista toiminnallisuuden
kdyttoonotossa, jotta lasten asioiden hoitaminen Oma-
Kannassa helpottuu entisestdan.

Asiakaspalvelu ja chattirobotti
neuvoivat kansalaisia

Kannan asiakaspalvelu palvelee kansalaisia puhelimitse,
sahkopostitse ja palautelomakkeella. Asiakaspalveluun
tuli yhteydenottoja noin 2 300 kuukaudessa. Yhteyden-
otoista yli 90 % ratkaistiin heti asiakaspalvelussa.

Uutena asiakaspalvelumuotona aloitti chattirobotti kanta.
fi-sivustolla. Chattirobotin suosio kasvoi nopeasti, ja sen
kanssa aloitettiin loppuvuodesta jo 3 000 keskustelua
kuukaudessa. Eniten kansalaiset kysyivat tutkimustulok-
sista ja niiden loytdmisestd, OmaKantaan kirjautumisesta
sekad reseptin uusimisesta.

Sote-uudistuksen ja asiakastieto-
lain muutoksia edistettiin laajasti

Kelassa asiakastietolain toimeenpanoa toteutettiin aina
valmisteluista teknisen tuotannon toteuttamiseen asti.
Tulevia hyvinvointialueita tuettiin muutoksessa. Kela
ja THL jarjestivdt yhteistydssa useita infotilaisuuksia ja
aluekohtaisia tukipalavereja. Sote-uudistuksen vaatimat
rekisterinpitdjamuutokset Kanta-palvelujen taustatietoi-
hin jajo arkistoituihin asiakirjoihin tehtiin onnistuneesti.

Lain edellyttdmistd toimenpiteistd sekd sote-uudistuk-
sen vaikutuksista asiakas- ja potilastietojen kdsittelyyn
viestittiin aktiivisesti sote-toimijoille seka hyvinvointi-
alueiden valmistelijoille ja pdattdjille. Lisdaksi aloitettiin
kansalaisille suunnattu viestinta.
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Hallituksen toiminta

Vuosi 2022 oli Kelan hallituksen kolmivuotiskauden kolmas ja viimeinen toimintavuosi.
Toimintavuoden aikana hallitus keskittyi mahdollistamaan Kelan perustehtdvan toteutta-
misen ja strategian toimeenpanon onnistumisen. Toimintavuoden aikana suomalaista ja
kansainvalistd yhteis6d kohtasivat uudet, vakavat kriisit. Vendjan hydokkdyssota Ukrainassa,
energiakriisi ja voimakas inflaatio haastoivat myos Kelan toimintaa.

Toimintavuoden aikana hallitus pdatti Kelan strategian tarkentamisesta. Strategian kes-
kiossd on kolme tavoitetta, jotka tdhtddvat visioon: Lahelld ihmistad. Hyvinvointia tiedolla,
tuella ja yhteistydlld. Strategiset tavoitteet ovat asiakaskokemus perustuu luottamukseen,
vaikuttavuutta tiedolla ja turvaa arkeen. Strategisella riskienhallinnalla varmistetaan
osaltaan tavoitteiden saavuttaminen.

Strategian onnistumiseksi Kela tavoittelee edelldakavijyyttd neljdlld osa-alueella, joita
nimitetdan kriittisiksi voimavaroiksi. Nama ovat kestdva talous, henkilostokokemus,
viestintd ja vastuullisuus.

Vuoden alussa hallitus laati vuoden 2021 toimintakertomuksen ja tilinpdatoksen valtuu-
tettujen vahvistettavaksi. Hallitus vahvisti strategian ja budjettikehyksen toiminnan suun-
nittelun perustaksi seka riskienhallinnan suunnitelman. Loppuvuodesta hallitus hyvaksyi
toiminta- ja taloussuunnitelman vuosille 2023-2026 sekad strategian, merkitsi tiedoksi
strategiset avaintulokset ja teki pddjohtajan kanssa tulossopimuksen vuodelle 2023.

Hallitus padatti hyvaksya Kelan vuoden 2023 sijoitussuunnitelman seka sijoitussuunnitel-
massa kerrotut toimivaltuudet ja vastuullisen sijoittamisen periaatteet. Hallitus kasitteli

kokouksissaan kiinteddn omaisuuteen liittyvid asioita. Hallitus hyvaksyi kevaalld 1.5.2022
voimaan tulleen Kelan tydehtosopimusratkaisun.

Hallitus kasitteli kokouksissaan tietoturvaan ja -suojaan liittyvia asioita. Hallitus seurasi
sddanndllisesti tulevina vuosina merkittdvdsti voimavaroja vaativan strategisen kehitta-
misohjelman (Eepos) etenemista ja hyvinvointialueiden aloittamiseen liittyvda valmistelua.

Pddjohtaja esitti hallituksen kokouksissa Kelan toiminnasta ajankohtaiskatsaukset.
Katsauksiin sisdltyi muun muassa Kelan palvelutilanteen seuranta.

Vuonna 2022 hallitus piti 11 kokousta, joista yhden sdahkopostikokouksena. Lisaksi
hallitus piti iltakoulun, jossa keskittyi strategian suunnan tarkentamiseen. Hallitus piti
kevddlld strategiaseminaarin, jossa kdsitteli Kelan strategiatyotd ja sosiaaliturvakomitean
ajankohtaisia sekd Kelan neuvottelukuntakokonaisuutta. Hallitus teki lokakuun alussa
seminaarimatkan Alankomaihin, jossa tutustuttiin maan sairausvakuutus-, tyottomyys-
turva- ja eldkejdrjestelmdan.

Hallituksen asettama tarkastustoimikunta piti neljd kokousta. Toimikunnassa kaytiin lapi
sisdisen tarkastuksen raportteja ja keskeisid havaintoja Kelan toiminnasta. Tarkastustoi-
mikunnan puheenjohtajana toimi hallituksen puheenjohtaja sekd jasenind hallituksen
varapuheenjohtaja, kaksi hallituksen jasentd, padjohtaja ja valvontatilintarkastusta hoitava
tilintarkastaja. Asioiden esittelysta vastasi sisdisen tarkastuksen paallikko.
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Rahoitus

Etuusrahastojen rahoitus

Kelan hoitaman sosiaaliturvan rahoitus perustuu jakoperiaatteelle, jonka mukaan kunkin
vuoden kulut rahoitetaan samana vuonna kertyneilld tuotoilla. Etuuksien rahoituksen hoita-
mista varten Kelassa on kansaneldkerahasto, sairausvakuutusrahasto seka sosiaaliturvan
yleisrahasto, josta rahoitetaan ne etuudet, jotka eivat kuulu eldke- tai sairausvakuutukseen.

Kelan etuusrahastojen kokonaiskulut olivat 16 879 miljoonaa euroa vuonna 2022. Etuus-
kulujen osuus kokonaiskuluista oli 96 % (16 270 milj. euroa) ja toimintakulujen 4 % (610
milj. euroa). Valtion osuus tuotoista oli 73 %, vakuutettujen ja tydnantajien lakisdaateiset
maksut 20 %, kuntien suoritukset 5 % ja muut tuotot 2 % tuotoista.

Kansanelidkerahasto

Kansaneldkerahastosta maksetaan mm. eldke- ja vammaisetuudet, eldkkeensaajien
asumistuet sekd rintamalisdt. Vuonna 2022 etuuksia maksettiin 3 716 milj. euroa ja rahas-
ton toimintakulut olivat 64 milj. euroa. Valtio rahoittaa kansaneldkevakuutuksen kulut.
Vuositason maksuvalmiuden turvaaminen edellyttda kansaneldakerahastolta maardttya
vahimmadistasoa. Vuodesta 2010 kansaneldkerahaston vieraalla pddomalla vdhennetyn
rahoitusomaisuuden maard on ollut 3,5 % kansaneldkkeiden ja toimintakulujen vuotuisesta
yhteismadrasta.

Kelan etuuksien ja toimintakulujen rahoitus vuonna 2022, milj. euroa

@ Valtion ennakot etuuksiin ja toimintakuluihin 12 115 milj.€
@ \akuutettujen paiviraha- ja sairaanhoitomaksu 2 011 milj. €
® Tydnantajien sairausvakuutusmaksu 1 357 milj. €
@ Kuntien suoritukset 751 milj. €
@ Tysttomyysvakuutusmaksu ja muut tuotot 369 milj. €

22% _—
45%///ilﬂ

8.2% 4

12,1%._
16 603 milj. €
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Sairausvakuutusrahasto

Sairausvakuutuksen rahoitus jakautuu ty6tulovakuutuk-
sen ja sairaanhoitovakuutuksen rahoitukseen. Vuonna
2022 etuuksien yhteismdard oli 5 746 milj. euroa ja ra-
haston toimintakulut olivat 231 milj. euroa.

Tyotulovakuutus sisdltdd sairauspdivdrahat (sis. tartunta-
tautipdivdrahat), vanhempainpdivarahat ja kuntoutusra-
hat sekd tyonantajille maksettavat perhevapaakorvaukset
sekd korvaukset tydterveyshuollon jarjestdamisestd ja
vanhempainpdivaraha-ajan vuosilomakustannuksista.
Tyotulovakuutuksen etuuksia maksettiin 2 966 milj. euroa
vuonna 2022.

Tydtulovakuutuksen pddasialliset rahoittajat ovat tydnan-
tajat (tyonantajan sairausvakuutusmaksu) seka palkan-
saajat ja yrittdjdt (sairausvakuutuksen pdivarahamaksu).
Valtio rahoittaa sen osuuden vahimmdismaardisena
maksettavan pdivdarahaetuuden tai kuntoutusrahan
kuluista, joka ylittaa vuositulon perusteella lasketun
pdivdrahaetuuden tai kuntoutusrahan maardn. Lisdksi
valtio rahoittaa 5 % muutoin vakuutuksen kautta rahoi-
tettavista sairaus- ja vanhempainpdivdrahoista seka
kuntoutusrahasta. Valtion rahoitusosuuteen kuuluu my6s
osa yrittdjien ja maatalousyrittdjien tydoterveyshuollosta.

Tyotulovakuutuksen menoista (ilman perhevapaakorva-
usta, yrittdjien lisdarahoitusosuutta ja valtion osuutta)

rahoitetaan 52 % tyonantajien sairausvakuutusmaksuilla
ja 48 % pdivarahamaksuilla. Tydnantajien sairausva-
kuutusmaksu maksetaan palkkojen perusteella, ja sen
suuruus oli 1,34 % vuonna 2022. Sairausvakuutuksen pdi-
vdrahamaksun pohjana ovat palkansaajilla veronalaiset
palkkatulot ja yrittdjilla tyotulot. Vuonna 2022 maksu oli
palkansaajilla sekd MYEL-vakuutetuilla yrittdjilla 1,18 % ja
YEL-vakuutetuilla yrittdjilla 1,32 % tuloista (tulot vdahintdan
15128 euroa vuodessa). Pdivdrahamaksu on verotuksessa
vahennyskelpoinen. Tydnantajien sairausvakuutusmak-
suja kertyi 1357 milj. euroa (osuus tuotoista noin 47 %),
palkansaajien sekd yrittdjien pdivarahamaksua 1160
milj. euroa (osuus tuotoista noin 41 %) ja lisaksi valtio
rahoitti vastuullaan olevia etuuksia 341 milj. eurolla (osuus
tuotoista noin 12 %) vuonna 2022. Yhteensa tyotulova-
kuutuksen tuotot olivat 2 858 milj. euroa.

Sairaanhoitovakuutus sisdltdd Kelan maksamat laa-
kekorvaukset, korvaukset ldadkdrin- ja hammasldaaka-
rinpalkkioista, korvaukset tutkimuksesta ja hoidosta,
matkakorvaukset, kuntoutusmenot (lukuun ottamatta
kuntoutusrahoja), maatalousyrittdjien tapaturmavakuu-
tuksen perusturvaan kuuluvat sairaanhoitokorvaukset
sekd EU-korvaukset sairaanhoidon kustannuksista. Sai-
raanhoitovakuutuksen etuuksia maksettiin 2 780 milj.
euroa.

Sairaanhoitovakuutuksen etuus- ja toimintakulut rahoite-
taan valtion ja vakuutettujen toimesta. Valtio rahoittaa 67
% ja vakuutetut 33 % sairaanhoitovakuutuksen etuus- ja
toimintakuluista. Sairaanhoitovakuutuksen EU-korva-
ukset valtio ja ulkomaan laitokset rahoittavat kuitenkin
kokonaan. Lisdksi valtio rahoittaa kokonaan myds ko-
ronarokotuskorvaukset, jotka sisdltyvat tutkimuksen ja
hoidon korvauksiin.

Sairaanhoitovakuutuksen rahoitusta varten kaikilta va-
kuutetuilta eli palkansaajilta, yrittdjiltd seka eldkkeen-ja
etuudensaajilta peritadn sairausvakuutuksen sairaanhoi-
tomaksu kunnallisverotuksessa verotettavan ansiotulon
perusteella. Vuonna 2022 maksu oli palkansaajilla ja
yrittdjilld 0,53 % ja elakkeen- ja etuudensaajilla 1,50 %
ansiotulosta. Palkansaajilta, yrittdjiltd ja etuudensaajilta
perittdvaa sairaanhoitomaksua kertyi 851 milj. euroa
(osuus tuotoista noin 30 %). Valtion suoritukset sai-
raanhoitovakuutuksen etuuksiin ja toimintakuluihin oli
1940 milj. euroa (osuus tuotoista noin 68 %). Yhteensa
sairaanhoitovakuutuksen tuotot olivat 2 850 milj. euroa.

Sairausvakuutuksen rahoitusomaisuuden, josta on va-
hennetty vieras pddoma ja varaukset, on oltava 8-12
% sairausvakuutuksen vuotuisista kokonaismenoista.
Tydnantajien ja vakuutettujen vakuutusmaksuperusteet
sekd valtion osuus sairaanhoitovakuutuksesta maardy-
tyvadt niin, ettd tdma ehto tayttyy.
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Sosiaaliturvan yleisrahasto

Rahastosta maksettavien etuuksien yhteismaara oli 6
808 milj. euroa (sisdltdaa kustannukset opiskelijaterve-
ydenhuollon jarjestamisestd) ja rahaston toimintakulut
olivat 315 milj. euroa vuonna 2022.

Valtio rahoittaa kokonaan lapsilisat, yleisen asumistuen,
opintoetuudet, ditiysavustukset ja adoptiotuet, sotilasa-
vustukset, rintamaveteraanien kuntoutusmatkakustan-
nukset sekd vammaisten tulkkauspalvelun kulut. Toimeen-
tulotuen ennakot tulevat Kelaan valtiolta (STM ja TEM),
mutta STM:n ennakoiden osuudesta kuntien vastuulla on
50 %. Valtio rahoittaa myds valtaosan tyottomyysetuuk-
sista ja elatustuen siltd osin kuin maksettuja elatustukia
ei saada perityksi elatusvelvollisilta. Kunnat rahoittavat
lastenhoidon tuet lukuun ottamatta ulkomaille maksetta-
via tukia, jotka valtio rahoittaa. Kunnat rahoittavat myds
osan tyomarkkinatuista. Korkeakouluopiskelijoiden ter-
veydenhuollon kustannukset rahoitetaan opiskelijoiden
terveydenhoitomaksulla (23 %) ja valtion osuudella (77
%). Tyottomyysturvan peruspdivarahojen rahoitukseen
ohjataan palkansaajien tydttomyysvakuutusmaksuista
maard, joka keskimdarin vastaa tydottomyyskassoihin
kuulumattomien tyontekijoiden maksujen maaraa. Valtio
rahoitti etuuksia sekd toimintakuluja yhteensd 6 071
milj. eurolla, kunnat rahoittivat lastenhoidon tukea seka

tyomarkkinatukea yhteensd 751 milj. eurolla ja rahas-
toon tilitettiin palkansaajien tyéttomyysvakuutusmaksua
267 milj. euroa ty6ttomyysturvan rahoittamista varten
vuonna 2022.

Toimintakulut

Toimintakulujen yhteismadara vuonna 2022 oli 607,9 milj.
euroa ilman 1,9 milj. euron suuruisia osakesiirtoja eld-
kevastuurahastoon. Toimintakulut ilman osakesiirtoja
eldkevastuurahastoon kasvoivat edellisvuodesta 4,3 %.
Toimintakulujen yhteismdard vuonna 2022 oli 609,8 milj.
euroa, joka oli 3,6 % etuusrahastojen kokonaiskuluista.

Toimintakulut ilman osakesiirtoja elakevastuurahastoon
kohdennetaan etuusrahastoille prosenttiosuuksien mu-
kaan. Vuonna 2022 kansaneldkerahaston osuus oli 10,3
%, sairausvakuutusrahaston 38,0 % ja sosiaaliturvan
yleisrahaston 51,7 %.

Palkka- ja palkkiokulut olivat 321,8 milj. euroa. Henkil®-
sivukulut olivat yhteensa 93,0 milj. euroa, josta osake-
siirtoja oli 1,9 milj. euroa.

Ostopalveluiden yhteismddra oli 56,0 milj. euroa. Ve-
rohallinnolle maksettavat verotuskustannukset olivat
24,0 milj. euroa. Muut ostopalvelut olivat yhteensa 32,0
milj. euroa.

Muiden toimintakulujen ja tuottojen yhteismaara oli
139,0 milj. euroa. Muista toimintakuluista IT-kdyttékuluja
oli 50,5 milj. euroa. Kdyttbomaisuuden poistoja oli 16,0
milj. euroa. Toimintakuluja vdahentdvia tuottoja oli 7,9
milj. euroa.

Valtio rahoittaa vuosittain valtion talousarviossa vah-
vistettavalla madaralla kustannukset, jotka Kelalle aiheu-
tuvat Kelassa toimivan rajat ylittavan terveydenhuollon
yhteyspisteen toiminnasta. Vuonna 2022 yhteyspisteen
kustannukset olivat 0,5 milj. euroa.
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Toimintakulujen jakautuminen vuonna 2022, milj. euroa

Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
Ostopalvelut
IT-kayttokulut
Hallintokulut
Toimitilakulut
Kayttdomaisuuden poistot
Muut toimintakulut

Tuotot

Kelan toimintakulut 2018-2022, milj. euroa*
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Palvelurahasto

Kelaan perustetun palvelurahaston avulla huolehditaan Kelan vastuulla olevista rahoi-
tuksen, kirjanpidon ja rahaliikenteen tehtdvistd Kanta-palvelujen toteuttamisessa ja
yllapitdmisessd. Ne madritellddn sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkdisesta
kasittelystd annetussa laissa (784/2021) ja sdahkoisestd ladkemadardayksestd annetussa
laissa (61/2007).

Vuonna 2022 valtio rahoitti sosiaali- ja terveysministerion kautta Kanta-palvelujen lainmuu-
tos- ja kehittamiskustannukset. Kanta-palvelujen ylldpito rahoitettiin palvelujen kayttdjilta
perittavilld kdayttomaksuilla. Palvelurahaston kokonaiskustannukset vuonna 2022 olivat
36,8 milj. euroa, josta investointeja oli 2,9 milj. euroa. Valtio rahoitti kustannuksista 19,2
milj. euroa (STM rahoitti Kanta-palveluiden kehittdmisen ja jatkuvuuden varmistamista 18,7
milj. eurolla ja THL rahoitti koronatodistukset 0,5 milj. eurolla). Kdyttémaksuista saaduilla
myyntituotoilla rahoitettiin kustannuksia 17,6 milj. eurolla. Asiakasmaksutuotoilla myds
kerdttiin ja STM:lle palautettiin 0,66 milj. euron osuus 4 milj. euron rahoituspuskurista.

Vuonna 2022 sdhkoisen lddkemdadrdyksen ylldpitokustannuksista apteekit rahoittivat 50 %,
julkinen terveydenhuolto 35 % ja yksityinen terveydenhuolto 15 %. Potilastiedon arkiston
yllapitokustannuksista 80 % rahoitettiin julkisen terveydenhuollon ja 20 % yksityisen
terveydenhuollon kdyttomaksuilla. Valtion laitokset rahoittivat ylldpitokustannuksista
0,1 milj. euroa.

Eldkevastuurahasto

Kelan toimihenkildiden vakuutustekninen tdysi elakevastuu oli vuoden lopussa 2 315,4
milj. euroa, josta jo alkaneiden eldkkeiden osuus oli 1348,7 milj. euroa. Taysi eldkevastuu

kasvoi kertomusvuonna 95,9 milj. euroa siten, ettd eldkkeelld jo olevien ja eldkkeelle
vuoden aikana siirtyneiden eldakevastuu kasvoi 110,6 milj. euroa, mutta tydssa olevien
aiheuttama eldkevastuu poikkeuksellisesti pieneni 14,1 milj. euroa johtuen tyokyvytto-
myyseldkkeiden laskuperusteisiin tehdysta muutoksesta.

Tyontekijan eldkelain (TyEL) mukaisen eldkevakuutuksen yleisissd laskuperusteissa
madriteltyja tyokyvyttomyyseldkevastuiden laskennassa kaytettdvid pddoma-arvokertoimia
paivitettiin vuodeksi 2022. Aikaisemmat, vuodesta 1986 alkaen kdytdssd olleet kertoimet
yliarvioivat lyhyen aikaa kestdaneiden tyokyvyttomyyseldkkeiden kestoa ja vastaavasti
aliarvioivat jo pitkddn kestaneiden tyokyvyttomyyseldkkeiden kestoa. Uudistuksessa
pddoma-arvoylijddmat pienentyivat eniten alle 50-vuotiaiden tydkyvyttomyyseldkevastuissa.
Tyokyvyttomyyseldkkeiden alkavuuksien muutos pienensi Kelan tayttd eldakevastuuta
77,6 milj. euroa verrattuna siihen, mita eldkevastuu olisi ollut ilman muutoksia. Vastuun
pienenemisestd 77,0 milj. euroa kohdistui tydssa olevien eldkevastuuseen ja 0,6 milj.
euroa eldkkeelld olevien vastuuseen.

Vuosina 2020-2024 eldkevastuun laskennassa kdytettdvdd enimmaiskorkoa pienennetdan
0,1 prosenttiyksikkdd vuosittain Finanssivalvonnan laskuperusteiden mukaisesti, vuonna
2022 enimmdiskorko pieneni 3,3 prosentista 3,2 prosenttiin. Muutoksen johdosta taysi
elakevastuu vuonna 2022 oli 93,3 milj. euroa suurempi kuin se olisi ollut vuonna 2019
kdytossa olleella 3,5 prosentin korolla laskettuna.

Lain 754/2016 mukaan Kelan tdydestd eldkevastuusta vahintddn katettava osuus piene-
nee puoli prosenttiyksikkda vuosittain vuoteen 2038 asti, vuonna 2022 katetaan 38,0
% tdydestd eldkevastuusta. Katettava eldkevastuu vuoden 2022 lopussa oli yhteensa
879,8 milj. euroa. Eldkevastuurahastossa oli varoja yhteensd noin 1 885,0 milj. euroa.
Vahimmadiskate ylittyi siis 1 005,1 milj. eurolla.
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Eldkevastuurahastoon maksettiin tydnantajan kannatusmaksuna 63,0 milj. euroa, josta 1,9
milj. euroa katettiin osakesiirrolla kansaneldkerahastosta. Lisdksi rahastoon suoritettiin
tyontekijan eldkemaksua 26,5 milj. euroa, josta 4,6 milj. euroa rahastoitiin.

Toimisuhde-eldakkeitda Kela maksoi kaikkiaan 118,4 milj. euroa, jossa oli kasvua edellis-
vuodesta 4,2 %.

Sijoitustoiminta

Kelan hallitus vahvistaa vuosittain sijoitussuunnitelman. Kelan varoja sijoitettaessa on
huolehdittava sijoitusten varmuudesta, tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta. Lisaksi
sijoitusten pitda olla riittdvan hajautettuja.

Kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston, sosiaaliturvan yleisrahaston ja palvelura-
haston sijoitustoiminnan painopiste on kassavarojen sijoittamisessa. Eldkevastuurahaston
varat ovat henkiloston Kelan palvelukseen perustuvan eldkevastuun katteena, ja rahastosta
maksetaan Kelan toimisuhde-eldkkeet. Eldkevastuurahaston omaisuuden allokoinnilla
pyritddn kasvattamaan rahaston tuottoa ja varautumaan siihen, ettd sijoitukset voidaan
tarvittaessa muuttaa rahaksi.

Talouden vihred siirtymad ja sddntelyn kehittyminen vaikuttavat sijoitustoimintaan laajasti.
Vuosi 2022 oli ensimmadinen tdysi vuosi, kun Kelassa toimittiin joulukuussa 2021 Kelan
hallituksen hyvdksymien pdivitettyjen vastuullisen sijoittamisen periaatteiden ja tavoit-
teiden mukaisesti. Tavoitteet ovat laajat, kattaen sijoitusten pddstévdahennyksia pyrkien
kohti hiilineutraaliutta sekd vihreiden teemasijoitusten osuuden kasvattamisen ja laki-/
normirikkeiden minimoimisen sijoitusomaisuudessa. Uudistetun prosessin mukaan
toteutettiin neljdnnesvuosittain seulontoja normirikkomuksille sekd vastuullisuuskysely

varainhoitajille. Vuoden aikana loydettiin myos uusia sijoituskohteita vihreisiin teema-
sijoituksiin.

Talouden ja markkinoiden nakokulmasta vuosi 2022 oli erittdin haastava. Heti alkuvuonna
ldhdettiin hinnoittelemaan kiristyvan keskuspankkipolitiikan vaikutuksia niin korko- kuin
osakemarkkinoillakin, ja sijoittajat kdrsivdt vuoden aikana laajasti tappioista kaikissa
likvideissa pdadomaisuusluokissa. Helmikuussa Vendja hyokkasi Ukrainaan, milld oli
alkuvuodesta tuntuva vaikutus markkinoihin. Vaikutus jdi kuitenkin kohtuullisen lyhyt-
kestoiseksi, joskin tilanteen vaikutukset energiasektoriin ovat pitkdkestoiset ja jatkoa
ajatellen tarjontapuolen riskikeskittymia tarkastellaan uudesta ndakdkulmasta.

Osakemarkkinoilla tappioiden tasoon vaikutti kunkin maantieteellisen alueen osakemark-
kinoiden painotus korkoherkempiin kasvu-osakkeisiin vs. arvo-osakkeisiin, energiakrii-
sistd hyodtyvien yritysten painotus indeksissa ja erityisesti lokakuuhun asti Yhdysvaltain
dollarin vahvistuminen, joskin tamdn jdlkeen vastakkaissuuntainen liike oli voimakas.
Yhdysvaltojen osakkeiden tappio oli 13,8 % vuonna 2022 ja eurooppalaisten osakkeiden
8,9 %. Kotimainen osakemarkkina laski indeksitasolla 12,7 %.

Korkosijoituksille viime vuosi oli poikkeuksellisen heikko korkotason noustessa todella
voimakkaasti inflaation ja keskuspankkien koronnostojen mydétd. Esimerkiksi Saksan
10-vuotinen korko oli vuoden alussa vield negatiivinen ja ylsi vuoden lopulla 2,5 prosenttiin.
Myds luottoriskimarginaalit leventyivdt vuoden aikana. Euroalueen valtionlainojen (kaikki
luottoluokat) tappio oli 17,9 % ja hyvdlaatuisten yrityslainojen 13,9 % sekd heikomman
luottolaadun yrityslainojen tappio 11,3 %.

Kansaneldkerahaston osakkeiden markkina-arvo laski vuoden alusta 16,3 % (edellisvuonna
arvo nousi 4,4 %). Kansaneldkerahaston osakeomistuksilla ei kdydd kauppaa, ja niiden
kdyttotarkoituksena on Eldkevastuurahaston kannatusmaksujen kattaminen.
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Eldkevastuurahaston tappio oli 9,1 % kahden voimakkaan tuoton vuoden jdlkeen (tuotto
vuonna 2021 oli 7,6 % ja edeltdvdna vuonna 17,9 %). Pidemmalla aikavalilla salkku on
suuren osakepainonsa ansiosta tuottanut hyvin. Sijoitusten kansainviliselle hajautta-
miselle on asetettu tavoitteet ja aikataulu, ja vuonna 2022 edistimme ndita tavoitteita.
Haastavasta markkinaymparistostd huolimatta padasimme keventdmaan keskittymariskeja
kotiuttaen myynneilld seka kirjanpidollisia ettd vuoden alun jdlkeen syntyneitd voittoja.
Korkojen nousun myotd pdasimme uudelleen sijoittamaan varoja huomattavasti paremmilla
tuottotasoilla korko-omaisuuteen.

Vuonna 2022 saadut osinkotuotot nousivat 40,3 milj. euroon (edellisvuonna 33,2 milj.
euroa).

Kansaneldkerahaston, sairausvakuutusrahaston ja sosiaaliturvan yleisrahaston kassa-
varojen yhteenlaskettu kuukausittainen keskiarvo vuonna 2022 oli 1 144,6 milj. euroa
(edellisvuonna 1164,9 milj. euroa). Kassavarojen keskikorko kdantyi positiiviseksi vuonna
2022 ja oli 0,29 % (edellisvuonna -0,08 %).

Vuosi 2023 on lahtenyt liikkeelle positiivisella markkinasentimentillda suurimpien taantu-
mauhkien vdistyttyd. Leuto talvi on lieventdanyt energian riittdvyyden uhkakuvia, ja Kiinan
koronapolitiikan muutoksen odotetaan tukevan kasvua. Myds kddannettd inflaatiossa on
nahtdvissd, mutta vaikka huipputaso lienee takanapain, inflaatio on vield kestamattomalla
tasolla ja niin talous- kuin markkinakehityksessa on epdavarmuutta.

Rahoituksen tulevaisuudenndakymit

Hallitusohjelmassa ja julkisen talouden suunnitelmassa tavoiteltiin suunnittelukaudelle
julkisen talouden tasapainoa ja alenevaa velkasuhdetta normaalin talouden kehityksen
oloissa. Tavoitteiden toteutumisessa erityisesti tydllisyysasteen nostamisella oli keskeinen

merkitys. Taloudellinen tilanne on kuitenkin heikentynyt koronavirusepidemian, Vendjan
hyokkadyssodan Ukrainassa, energiakriisin sekd nopean inflaation vuoksi, ja siksi suun-
nittelukauden tavoitteita on jouduttu tarkastelemaan uusista lahtokohdista.

Rajoitusten poistuttua koronavirusepidemiaan liittyvien menojen odotetaan vdhenevan,
mutta tilalle on tulossa uusia maanpuolustukseen, yhteiskunnan varautumiseen, huol-
tovarmuuteen, maahanmuuttoon sekd hyvinvointialueiden kdynnistamiseen liittyvia
menotarpeita. Koronapandemiakaan ei ole vield ohi.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen uudistuksella, tydllisyytta edistdvilld toimenpiteilld seka
talouskasvua tukevilla toimilla ja digitalisaation edistamiselld tdhddtdan nyt ja ldhivuosina
merkittdviin kustannussadstdihin seka julkisen talouden tuottavuuden parantamiseen.
Ensivuonnavaalien jdlkeen aloittava uusi hallitus on isojen haasteiden edessd. Suomen
talouden rakenteita olisi uudistettava samalla kun julkista taloutta tulisi sopeuttaa.
Toimeen tulisi ryhtyd pikaisesti, silld sopeuttamisen lykkddaminen kasvattaa talouden
riskeja entisestddn. Julkisten hyvinvointipalvelujen kysynnadn nopea ja talouden tulon-
muodostuskyvyn hidas kasvu ovat ajaneet julkisen talouden rahoituksen epdtasapainoon,
jota voi olla vaikea oikaista. Julkisen talouden rahoituksen epdtasapainon korjaaminen
vaatinee julkisiin menoihin ja tuloihin kohdistuvia suoria ja nopeavaikutteisia toimia.
Lisdksi tarvitaan korkeaa tydllisyyttd ja nopeaa talouskasvua, joka vahvistaa julkisen
talouden rahoitusta pitkadlla aikavalilla.

Myds vallitsevat ilmastonmuutos ja luontokato haastavat muuttamaan tuotannon ja ku-
lutuksen nykyisia rakenteita. Niiden hillitseminen edellyttanee uudenlaista teknologiaa,
vaihtoehtoisia tapoja kohdentaa pddomia sekd uusia investointeja.

Arvioiden mukaan talouskasvu ei ldhivuosina riitd vahvistamaan julkisen talouden ra-
hoitusasemaa ennalleen, ja julkisen talouden oletetaan pysyvadn alijdamdisend. Vdeston
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ikddntymisen myotad tydikdinen vdestd vahenee ja talouskasvun ennustetaan hidastuvan
samalla kun ikdsidonnaisten etuuksien tarve kasvaa. Talouskasvun pysdhtyminen ja
yritysten heikentyneet tulosodotukset vaikuttavat tydmarkkinoiden suhdanteeseen.
Tydllisyyden kasvun odotetaan hidastuvan ja tydttoémyysasteen valiaikaisesti nousevan.
Tyollisyyden ennustetaan kuitenkin pysyvdan pidemmalla aikavalilld hyvana, koska taan-
tuman oletetaan jdavan lyhytaikaiseksi ja osaa aloja vaivaa rakenteellinen tydvoimapula.

Yksityisen kulutuksen madrdn ennustetaan ensi vuonna pienenevan ostovoiman heikon ke-
hityksen vuoksi. Suhdannetilanteen heikkeneminen, taloudellisten nakymien epdavarmuus
ja kohonneet kustannukset heijastuvat myds investointeihin, joiden odotetaan supistuvan.
Talouskasvu nayttdisi heikkenevan myds Suomen tdrkeimmilla vientimarkkinoilla, mika
heikentdd Suomen viennin kasvua. Uhkana ndahddan, ettd talouteen vaikuttava toimin-
taymparistd kehittyy edelleen epavakaasti Ukrainassa kdytdavan sodan vuoksi. Ennakoitua
pitkdkestoisempiinflaatio vaikuttaa kansalaisten ostovoimaan ja kulutuskayttaytymiseen
enemman ja pidempdan, mikd saattaa tehda talouden taantumasta vield syvemman.

Vendjdn hydokkayssodan pdattymisestd ei ole vield ndkymaa. Geopoliittiset epdvarmuudet
saattavat realisoitua entistakin laajemmiksi. Hyokkdykseen vastatoimena jatkuvasti
laajentuneet EU:n pakotteet ja Vendjdn vastapakotteet kohdentuvat yhteiskunnan eri
toimintoihin. Kelassa tilanne vaikuttaa ainakin etuuksien maksamiseen Ukrainasta
saapuvien pakolaisten pddstessd sosiaaliturvan piiriin.

Kelan rahoituksen tulevaisuudenndkymiin vaikuttaa edelld mainittujen suhdanneluon-
teisten tekijoiden, sosiaali- ja terveydenhuollon tehtdvien siirtymisen hyvinvointialueille
sekd vdestorakenteen muutosten lisdksi myds uuden hallituksen hallitusohjelman ja
julkisentalouden linjausten toimeenpano.

Muuttuva taloustilanne haastaa Kelan rahoitusta

Vuosina 2023-2027 menokehitykseen vaikuttavat oletukset ty6ttomyyden ja vdeston
kehityksestd. Talousoletuksissa tydttomyyden arvioidaan laskevan vain hieman nyky-
tasosta vuoteen 2027 saakka. Syntyvyyden oletetaan pysyvan matalalla nykytasolla
koko kehyskauden. Ennusteiden mukaan huoltosuhde huononee edelleen seuraavina
vuosikymmenind ikddntyneiden mddran kasvaessa ja tyoikdisen vdeston supistuessa.
lakkdan vdeston kasvu kasvattaa kokonaiseldakemenoja. Kelan elakemenot vahenevat
edelleen, kun taas tyoeldakemenot kasvavat.

Marraskuun 2022 ennusteen mukaan Kelan rahoituksen tulevaisuuden nakymat ovat
etuuskulujen osalta vakaat. Vuodesta 2022 vuoteen 2023 Kelan kulut pysyvat reaalisesti
ennallaan. Vuodesta 2022 vuoteen 2027 kulujen arvioidaan hieman laskevan.

Vuoden 2023 sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut nousivat hieman ja tyétulovakuu-
tuksen vakuutusmaksut nousivat ldhes 0,2 prosenttiyksikkdd vuodelta 2022 siirtyneen
alijddmadn seurauksena. Alijddmad johtui tartuntatautipdivdrahakulujen voimakkaasta
kasvusta. Sairausvakuutusmaksut laskevat hieman vuonna 2024 ja jddvat samalle tasolle
vuosiksi 2025-2027.
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Kelan kulut etuuslajeittain 2018-2027, milj. euroa*
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Kelan kulut yhteensa 2018-2027, milj. euroa*
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Valtio rahoittaa vuoden 2023 kuluista noin 72 %. Vakuutetut maksavat etuus- ja toimin-
takuluista 14 % (m&ard muodostuu sairausvakuutus- ja tyottomyysvakuutusmaksuista).
Tydnantajien vakuutusmaksuilla katetaan 9 % Kelan menoista. Kunnat maksavat 4 %, ja
ndmad varat ohjataan lastenhoidon tukeen sekad ty6ttomyysturvaan. Valtion rahoitusosuus
tydtulovakuutuksesta on noin 12 %. Muu kuin valtion rahoittama osuus tyétulovakuutuk-
sesta rahoitetaan vakuutusmaksuilla, ja siltd osin kulujen rahoitusosuudet ovat tydnantajille
52 % ja vakuutetuille 48 %. Sairaanhoitovakuutuksessa kulujen rahoitusosuudet ovat
valtio 67 % ja vakuutettujen vakuutusmaksut 33 %. Valtion osuuden arvioidaan olevan
kokonaiskuluista noin 73-72 % vuosina 2024-2027.

Sosiaaliturvan selkeyttdmiseksi on esitetty muun muassa perusturvaetuuksien yndenmu-
kaistamista, perustuloa, perustilid ja osallistavaa sosiaaliturvaa. Mitd enemman nykyisia
etuuksia kyetddn yhdistamaan ja sdadoksid yksinkertaistamaan, sitd selkeammaksi
muodostuu myds niiden rahoitus. Sosiaaliturvauudistus saattaa toteutuessaan vaikuttaa
Kelan etuuksien rahoitukseen.

2020-luvulla Kelan toimintakuluja kasvattaa etuusjdrjestelmien, asiointipalvelujen ja
tietoturvan uudistaminen. Tama vaatii tulevina vuosina suuria kehittamisinvestointeja,
jotka osaltaan tulevat kasvattamaan Kelan toimintakuluja. Kelan etuusalustaohjelma on
mittava uudistus. Muuttuvassa toimintaympadristossa Kelalta vaaditaan entistd kattavampaa
ja nopeampaa palvelutarjontaa. Tdmad on valttamadtontd, jotta Kelan etuuskasittelyn ja
asiakaspalvelun palvelutaso ja -kyky kyetddan turvaamaan myds 2030-luvulla.

Kelan tuotot 2018-2027, milj. €*
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sairaanhoitomaksun, Tyollisyysrahaston Kelalle tilittAman tyéttomyysvakuutusmaksun
javuodesta 2021 alkaen opiskelijoiden terveydenhoitomaksun tuotot.
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Toimielimet ja neuvottelukunnat 2022

Toimielimet

Valtuutetut

Slunga-Poutsalo Riikka, kansanedustaja, puheenjohtaja

(varalla: Kotiaho Jouni, kansanedustaja)

Nurminen Ilmari, kansanedustaja, varapuheenjohtaja (varalla: Berg Kim, kansanedustaja)
Elomaa Ritva, kansanedustaja (varalla: Lundén Mikko, kansanedustaja)

Forsgrén Bella, kansanedustaja (varalla: Virta Sofia, kansanedustaja)

Hakkdnen Antti, kansanedustaja (varalla: Kaleva Atte, kansanedustaja)

Kontula Anna, kansanedustaja (varalla: Hanninen Katja, kansanedustaja)

Lohi Markus, kansanedustaja (varalla: Aittakumpu Pekka, kansanedustaja)

Mattila Hanna-Leena, kansanedustaja (varalla: Honkonen Petri, kansanedustaja 2.5.2022
asti, Kettunen Tuomas, kansanedustaja 3.5.2022 alkaen )

Mé&kynen Matias, kansanedustaja (varalla: Eloranta Eeva-Johanna, kansanedustaja)
Niikko Mika, kansanedustaja (varalla: Juuso Kaisa, kansanedustaja)

Salonen Kristiina, kansanedustaja (varalla: Werning Paula, kansanedustaja)

Sarkomaa Sari, kansanedustaja (varalla: Koulumies Terhi, kansanedustaja)

Tilintarkastajat

Helkio Mikko, tarkastusneuvos, JHT, HT, puheenjohtaja
(varalla: Ala-aho Virpi, kaupunginreviisori, JHTT)

Kiljunen Anneli, kansanedustaja, varapuheenjohtaja (varalla: Vaatainen Tuula,
kansanedustaja)

Jarvinen Heli, kansanedustaja (varalla: Suoniemi Tero, poliittinen asiantuntija)
Huttunen Hanna, kansanedustaja (varalla: Kinnunen Mikko, kansanedustaja)

Laiho Mia, kansanedustaja (varalla: Marttinen Matias, kansanedustaja)

Lindén Aki, kansanedustaja 28.2.2022 asti ja 6.10.2022 alkaen, Kymdldinen Suna,
kansanedustaja, 1.3.— 5.10.2022 (varalla: Eskelinen Seppo, kansanedustaja)

Niemi Veijo, kansanedustaja (varalla: Juvonen Arja, kansanedustaja)

Tuomela Ulla-Maija, KHT, JHT (varalla: Lehto Ari, KHT, JHT 23.11.2022 asti, Havia-Niemi Minna,

KHT, JHT 24.11.2022 alkaen)

Hallitus

Kiukas Vertti, padsihteeri, hallituksen puheenjohtaja
Nieminen Mira, rikoskomisario, varapuheenjohtaja
Antila Raimo ylijohtaja 21.9.2022 alkaen

Brax Tuija, padsihteeri

Lehtinen Leila, johtaja

Niemi Veli-Mikko ylijohtaja 20.9.2022 asti

Rehula Juha, sosionomi

Siekkinen Saana, johtaja

Sipild Timo, johtaja

Sdrkeld Riitta, padsihteeri
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Toivola Tommi, johtaja

Sarlin Tuija, puheenjohtaja, henkiloston edustaja, puhe- ja ldsndolo-oikeus

Johtajat

Antila Outi, pdajohtaja
Maki-Lohiluoma Kari-Pekka, johtaja
Nissild Nina, johtaja

Johtavat toimihenkilot

Tulosyksikdiden johtajat

Jussila Antti (asiakkaan lahipalvelujen tulosyksikka)

Hanninen Sari (valtakunnallisten asiakkuuspalvelujen tulosyksikko)
Melanen Jukka (IT-palvelujen tulosyksikko)

Lindgren Marina (tietopalvelujen tulosyksikko)

Helin Jukka (yhteisten palvelujen tulosyksikko)

Sisdisen tarkastuksen pdallikko
Manninen Eeva

Johdon tukiyksikén johtaja:
Korhola Heli

Viestintdyksikon johtaja:
Marjamaki Pipsa Lotta 31.1. asti
Korhonen Ville 1.2. alkaen
Johtava ylilddkari:

Leinonen Janne

Neuvottelukunnat ja foorumit

Kelan neuvottelukuntakokonaisuuteen kuuluu kolme lakisdateista neuvottelukuntaa seka
Kelan itsensd asettamat vuorovaikutukselliset foorumit.

Neuvottelukuntien tehtdavadt on maaritelty laissa. Foorumit toimivat Kelan sidosryhma- ja
asiantuntijaelimind kunkin teeman sisdlléllisessad ja strategisessa kehittdmistyossa.

Neuvottelukuntien ja foorumien jasenet edustavat viranomaisia, yhteisojd, etujdrjestoja.
Toimintaan osallistuu myds Kelan asiantuntijoita.

Kelan neuvottelukunta

Antila Outi, padjohtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Korhola Heli, strategiajohtaja, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Lundgvist Anna-Stiina, vastaava sidosryhmdatydn ja vastuullisuuden asiantuntija,
sihteeri

Grekin Satu, toiminnanjohtaja

Heikura Markku, pddjohtaja

Hamdldinen Ulla, finanssineuvos

Joensuu Matti, johtava asiantuntija 1.12.2022 alkaen

Konola Kirsi, toimitusjohtaja

Kéli Pekka, varapuheenjohtaja

Laitinen Jaana, johtava asiantuntija 30.11.2022 asti

Maijala Riitta, ylijohtaja

Makkula Janne, tydmarkkinajohtaja

Markkula-Kivisilta Hanna, pddsihteeri

Mikkola Hennamari, tutkimusyksikon paallikkd

Myllarinen Tarja, johtaja
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Norrback Ole, puheenjohtaja

Nummelin Ida, sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija
Ojala Katri, johtava asiantuntija

Pelkonen Janne, yhteiskuntavaikuttamisen paallikko
Siika-aho Liisa, johtaja

Tervahauta Markku, pddjohtaja

Tolonen llpo, toimitusjohtaja

Tuomisto Sakari, sosiaalipolitiikan asiantuntija

Viskari Janne, pddjohtaja

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta 1.7.2019-30.6.2022

Kari-Pekka Madki-Lohiluoma, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Reija Jddskeldinen, osaamiskeskuksen pdallikkd, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Ismo Hiljanen, erikoissuunnittelija, neuvottelukunnan sihteeri

Jaska Siikavirta, johtaja (Pasi Pohjola, osastopaallikko)

Liisa Siika-aho, johtaja (Eeva Ojala, neuvotteleva virkamies)

Lauri Vuorenkoski, terveyspolitiikan asiantuntija (Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja)

Auli Rytivaara, asiantuntijaldakari (Eveliina Vigelius, asiantuntija)

Tuuli Glantz, sosiaalipoliittinen asiantuntija (Riitta Tyoladjarvi, asiantuntijalaakari)

Samppa Koskela, juristi (Katri Ojala, johtava asiantuntija)

Tarja Filatov, kansanedustaja (Sanna Antikainen, kansanedustaja)

Sairausvakuutusasiain neuvottelukunta 1.7.2022 alkaen

Kari-Pekka Maki-Lohiluoma, johtaja, neuvottelukunnan puheenjohtaja

Reija Jddskeldinen, osaamiskeskuksen pdallikkd, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Ismo Hiljanen, suunnittelun asiantuntija, neuvottelukunnan sihteeri

Jaska Siikavirta, johtaja

Liisa Siika-aho, johtaja (Eva Ojala, neuvotteleva virkamies)

Lauri Vuorenkoski, terveyspolitiikan asiantuntija (Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja)
Vesa Rantahalvari, johtava asiantuntija (Auli Rytivaara, asiantuntijaladkéri)

Tuuli Glantz, sosiaalipoliittinen asiantuntija (Riitta Tyoldjarvi, asiantuntijalaakéri)

Katri Ojala, johtava asiantuntija (Ida Nummelin, sosiaali-ja terveyspoliittinen asiantuntija)
Tarja Filatov, kansanedustaja (Kaisa Juuso, kansanedustaja)

Sosiaalilddketieteellinen neuvottelukunta 28.2.2022 asti

Janne Leinonen, neurologian erikoisldakari, neuvottelukunnan puheenjohtaja
Miia Turpeinen, arviointiylilddakari, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Katariina Kallio-Laine, vastaava asiantuntijalddkari, neuvottelukunnan sihteeri

Jasenet:

Ilona Autti-Ramao, padsihteeri
Markus Henriksson, ylijohtaja
Eero Hirvensalo, ylilddkari

Erika Jaaskeldinen, dosentti

Satu Lahti, professori

Eija Lonnroos, professori

Mika Makeld, vastaava yliladkari
Eva Helaskoski, tyoterveyshuollon erikoisladkari
Heikki Pdrndnen, johtaja

Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja
Timo Strandberg, professori
Markku Sumanen, professori
Pekka Ylostalo, professori
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Asiantuntijat:

Sari Atula, dosentti

Oskari Heikinheimo, professori

Sari Helminen, vastaava asiantuntijahammasldakari
Risto Huupponen, professori

Hanna-Mari Jauhonen, tutkijaldadkari

Asko Jarvinen, osastonylilaakari

Helena Kastarinen, yliladkari

Karoliina Koskenvuo, tutkimustiimin pdallikko
Tanja Laukkala, dosentti

Heikki Lukkarinen, toimialajohtaja

Jukka Meurman, professori

Raija Sipild, toimituspaallikko

Tero Soukka, vastuualuejohtaja

Liisa Suominen, professori

Kirsi Vainiemi, vastaava ylildakari

Lddkejaosto 28.2.2022 asti

Miia Turpeinen, arviointiylilddakari, jaoston puheenjohtaja
Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari, jaoston sihteeri

Risto Huupponen, professori
Hanna-Mari Jauhonen, tutkijaldgkari
Asko Jdrvinen, osastonylildakari
Helena Kastarinen, yliladkari

Jarmo Salo, lastentautien erikoislaakari
Eija Lonnroos, professori

Anne Ronneberg, suunnittelija

Janne Leinonen, johtava ylildakari

Hammaslddketieteen jaosto 28.2.2022 asti

Pekka Ylostalo, professori, jaoston puheenjohtaja

Sari Helminen, vastaava asiantuntijahammasldakari, jaoston sihteeri
Satu Lahti, professori

Jukka Meurman, professori

Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja

Tero Soukka, vastuualuejohtaja

Liisa Suominen, professori

Sosiaalilddketieteellinen neuvottelukunta 1.3.2022 alkaen

Janne Leinonen, neurologian erikoislddkari, neuvottelukunnan puheenjohtaja
Marjo Parkkila-Harju, yliladkari, neuvottelukunnan varapuheenjohtaja
Katariina Kallio-Laine, vastaava asiantuntijaldakari, neuvottelukunnan sihteeri

Jasenet:

Eva Helaskoski, ylildakari

Markus Henriksson, ylijohtaja
Margareeta Hakkinen, yliladkari
Esa Jamsen. professori

Erika Jdaskeldinen, dosentti

Satu Lahti, professori

Eija Lonnroos, professori

Heikki Parndnen, johtaja

Markku Sumanen, professori
Miia Turpeinen, arviointiylildakari
Henna Virtomaa, toiminnanjohtaja
Pekka Ylostalo, professori
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Asiantuntijat:

Oskari Heikinheimo, professori

Sari Helminen, vastaava asiantuntijahammaslaakari
Asko Jarvinen, ylilddkari

Helena Kastarinen, yliladkari

Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari
Silja Kosola, dosentti

Riitta Luoto, ylildakari

Mika Makeld, professori

Pasi Nevalainen, osastonyliladkari

Jarkko Pajarinen, toimialajohtaja

Reima Palonen, erityisasiantuntija

Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja

Raija Sipild, toimituspdallikko

Tero Soukka, vastuualuejohtaja

Liisa Suominen, professori

Terhi Tapiainen, professori

Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Lddkejaosto 1.3.2022 alkaen
Miia Turpeinen, arviointiylildakari, puheenjohtaja

Katariina Klintrup, vastaava asiantuntijaldakari, sihteeri

Jasenet:
Hanna-Mari Jauhonen, tutkijalddkari 30.4.2022 saakka
Asko Jarvinen, ylilddkari

Helena Kastarinen, ylilaakari

Janne Leinonen, johtava ylildakari

Eija Lonnroos, professori

Liisa Nadveri, lddaketurvallisuusyksikdn pdallikko

Anna-Kaisa Parkkila, arviointiylildakari 1.5.2022 alkaen

Maija Pihlajamaki, vastaava asiantuntijaldakari 1.4.2022 alkaen
Anne Ronneberg, suunnittelija

Jarmo Salo, vastuualueen johtaja

Aleksi Tornio, apulaisprofessori

Opiskeluterveydenhuollon foorumi

Reija Jadskeldinen, osaamiskeskuksen pdallikkd, foorumin puheenjohtaja

Mari Stenberg, erikoissuunnittelija, foorumin sihteeri

Katariina Poskiparta, toimitusjohtaja (varalla Teija Kulmala, johtajaylilaakari)

Annika Stadius, opintopalvelupaallikko

Pdivi Laakkonen, opintokuraattori

Pirkko Vartiainen, professori

Saara Maalismaa, opiskelijapalveluiden pdallikkd

Arja Ruponen, neuvotteleva virkamies

Petra Pieskd, sosiaalipolitiikan asiantuntija (varalla Sakari Tuomisto, sosiaalipolitiikan
asiantuntija)

Ninni Kuparinen, hyvinvointipolitiikan asiantuntija (varalla Jenna Jourio, hallituksen jasen)
Johanna Jahnukainen, kehittamispaallikko

Piia Kuusisto, ryhmdpaallikkd

Emmi Lehtonen, tiimipdallikko (varalla Mari Jaakkola, juristi)
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Tyoterveyshuoltofoorumi

Reija Jddskeldinen, osaamiskeskuksen paallikkd, foorumin puheenjohtaja

Kirsi Airinen, ryhmdpaallikkd, foorumin varapuheenjohtaja

Nina Jaakkola, suunnittelun asiantuntija, foorumin sihteeri

Anu Tuovinen, johtava asiantuntija (Miia Kannisto, johtava asiantuntija)

Auli Rytivaara, asiantuntijaldaakari (Antti Tanskanen, asiantuntija)

Anna Kukka, tydelaman kehittamisen asiantuntija (Minna Salli, tydelaméan kehittdmisen
asiantuntija 12.5.2022 alkaen)

Maire Lumiaho, 23.7.2022 alkaen, Marja Tallavaara, asiantuntija 23.7. 2022 saakka
(Kari Aikio, aluepaallikko)

Kristiina Mukala, ladkintoneuvos 30.11. 2022 saakka ja Kimmo Tarvainen, ylildakari
1.2.2022 alkaen

Tyoldjarvi, Riitta, asiantuntijaladkari (Anne Mironen, tydymparisto- ja tasa-arvoasioiden
asiantuntija)

Merja Blomqvist, tyofysioterapeutti (Katariina Mikkola, tyofysioterapeutti 1.2.2022 alkaen)
Heli Hannonen, tydterveyspsykologi (Sanna Selinheimo, tyoterveyspsykologi)

Pilvi Osterman, puheenjohtaja (Marja Alanne, johtava tydterveyshoitaja)

Anniina Anttila, vastaava tyoterveysladkari 3.2.2022 alkaen, Johanna Larkio, johtava
tyoterveyslaakari 2.2.2022 saakka (Marko Luhtala, vastaava ladkari 3.2.2022 alkaen,
Anniina Anttila, vastaava tyoterveyslaakari 2.2.2022 saakka)

Harri Hellsten, tydmarkkina-asioiden padallikko (Albert Médkeld, asiantuntija)

Ida Nummelin, sosiaali- ja terveyspolitiikan asiantuntija (Heli Kannisto, tydelamaasian-
tuntija 1.2.2022 alkaen, Kaija Ojanpera, tydeldmaasiantuntija 31.1.2022 saakka)

Jan Schugk, ylildakari

Eva Helaskoski, johtaja (Satu Soini, ylildaakari)

Riitta Luoto, yliladkari (Timo Hujanen, suunnittelun asiantuntija)

Paula Melart, asiantuntijaldakari

Eldkefoorumi

Heli Hanninen, osaamiskeskuksen paallikko, eldkefoorumin puheenjohtaja
Heidi Heikura, erikoissuunnittelija, eldkefoorumin varapuheenjohtaja

Kaisa Seppéanen, juristi, elakefoorumin sihteeri

Pirjo Moilanen, neuvotteleva virkamies (Jaana Rissanen, johtaja)

Outi Luoma-Aho, budjettineuvos (Ulla Hamaldinen, finanssineuvos)

Allan Paldanius, johtaja (Minka Hauta-aho, lakimies)

Sinikka Ndatsaari, tydura- ja eldkeasioiden paallikko (Tuuli Glantz, sosiaalipoliittinen
asiantuntija)

Samppa Koskela, juristi (Ida Nummelin, sosiaali- ja terveyspolitiikan asiantuntija)
Katri Ojala, johtava asiantuntija (Anu Tuovinen, johtava asiantuntija)

Timo Sipild, johtaja (Kati Partanen, johtokunnan jasen)

Antti Tanskanen, asiantuntija (Vesa Rantahalvari, johtava asiantuntija)

Harri Hellstén, tyomarkkina-asioiden paallikko (Albert Makeld, asiantuntija)
Anssi Kemppi, toiminnanjohtaja (Berit Dahlin, toiminnanjohtaja)

Jan Koskimies, toiminnanjohtaja (Paivi Kyyro, toiminnanjohtaja)

Janne Pelkonen, yhteiskuntavaikuttamisen paallikkd

Karoliina Koskenvuo, tutkimuspaallikké (Jenni Blomgren, tutkimuspaallikko)

Toimeentulotukifoorumi

Pasi Pajula, toimeentuloturvaetuuksien osaamiskeskuksen paallikkd, foorumin
puheenjohtaja

Mira Halme, juristi, foorumin sihteeri

Mikko Friipydli, erityisasiantuntija

Jarmo Lindén, johtaja (Kimmo Huovinen, apulaisjohtaja)

Marie Reijo, erikoistutkija (Mira Kajantie, yliaktuaari)

Minna Kivipelto, tutkimuspaallikko (Jussi Tervola, tutkimuspaallikko)
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Anne Quist, aikuissosiaalityon padllikko (Leena Luhtasela, nuorten palvelujen ja aikuisso-
siaalityon paallikko)

Anne Savolainen, asuntopdallikkd

Kaisa Palomdki, asiantuntija

Minna Ryhdnen, palvelupdallikko (Assi Sihvonen, sosiaalityon esimies)

Elina Pekkarinen, kehittdamiskoordinaattori

Elina Perkio, kehittdjdsosiaalitydntekija

Petri Liski, kiinteistokehityspaallikko (Jyrki Lappi, maankayttdjohtaja)

Elina Wiljanen, sosiaalitydntekija (Minna Virta, johtaja)

Mikko Autio, asumisen asiantuntija (Jukka Kokkinen, asuntotoimenpaallikkd)

Kaisa Kohvakka, aikuissosiaalityon ja kuntouttavien palveluiden johtava sosiaalityon-
tekija (Laura Vanttinen, aikuissosiaalityon ja kuntouttavien palveluiden johtava sosiaalityon-
tekija)

Sanna Rdsdnen, johtava sosiaalityontekija (Tanja Back, johtava sosiaalityontekija)

Katri Hiltunen, asuntotoimenjohtaja

Helene Vanninen, asuntoasiainkoordinaattori

Sanna Mutikainen, johtava sosiaalitydntekija (Kati Saarela, tulosyksikkopaallikks)

Ellen Vogt, erityisasiantuntija

Annika Korpela, lakimies

Laura Hassi, asiantuntija

Susanna Rahkonen, neuvotteleva virkamies

Ritva Liukonen, erityisasiantuntija

Rita Laakkold, suunnittelun asiantuntija

Sami Tuori, suunnittelun asiantuntija

Signe Jauhiainen, tutkimuspdallikkd



Kansaneldkelaitoksen tuloslaskelma ja tase
vuosilta 2022 ja 2021



Kansanelikelaitoksen tuotot

2022 2021
Etuusrahastojen muut tuotot ja kulut -2 265 -11 813
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto -84 557 75762
Valtion osuus etuusrahastojen toim. kuluista -473 379 -447 878
Etuusrahastojen muut tuotot yhteensa -565 267 -542 585
Palvelurahaston tuotot
Toimintatuotot -19 208 -17 381
Kayttomaksutuotot -19 935 -16 871
Rahoitustuotot ja kulut -39 21
Palvelurahaston tuotot yhteensd -39 183 -34 231
Eldkevastuurahaston tuotot
Kannatusmaksut -63 040 -66 961
Rahoitustuotot ja kulut -97 553 -113 317
Muut tuotot ja kulut -300 -462
Tydntekijoiden eldkemaksut -26 484 -25 468
Vilma-laitosten hyvitykset -13 145 11791
Tydttomyysvakuutusrahaston suoritukset -2 589 -3323
Eldkevastuurahaston tuotot yhteensa -203 111 -221323
Kansaneldkelaitoksen tuotot yhteensa -16 845 396 -17 240 155

Etuusrahastojen tuotot 2022 2021
Kansaneldkerahasto
Valtion osuudet kansaneldkevakuutuksen etuuksista -3706 047 -3703 050
Kansaneldkerahaston tuotot yhteensd -3706 047 -3703 050
Sairausvakuutusrahasto
Tydtulovakuutus
Tyotulovakuutuksen vakuutusmaksut -2 517 355 -2 662 861
Valtion osuudet tydtulovakuutuksen etuuksista -340 596 -324 769
Tyb6tulovakuutus yhteensd -2 857 951 -2987 630
Sairaanhoitovakuutus
Sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut -850 881 -972790
Valtion osuus sairaanhoitovakuutuksen etuuksiin -1802 950 -1765 808
Saadut EU-korvaukset -37 332 -39 875
Ladkekorvausmenojen palautusmaksu -58 747 -38 040
Takautumissuoritukset -271 -224
Sairaanhoitovakuutus yhteensd -2 750 181 -2 816 737
Sairausvakuutusrahaston tuotot yhteensd -5 608 132 -5 804 367
Sosiaaliturvan yleisrahasto (Sty)
Valtion osuus Sty:n etuuksista -5 693 092 -5 864 660
Kuntien osuus Sty:n etuuksista 751284 -818 732
Ahvenanmaan osuus Sty:n etuuksista -12 050 -12 082
Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu -267 000 -239 000
Muut Sty:n tuotot etuuksiin -230 -125
Sosiaaliturvan yleisrahaston tuotot yhteensa -6 723 656 -6 934 598
Etuustuotot yhteensd -16 037 835 -16 442 015
Etuusrahastojen sijoitusten tuotot ja kulut -2 531 -9 064
Etuusrahastojen rahoitustuotot ja kulut -2535 1932
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Kansanelikelaitoksen kulut

Etuusrahastot 2022 2021 2022 2021
Etuuskulut Kuntoutusvarauksen muutos -15 429 -4 670
Kansaneldkevakuutus Palvelurahaston kulut
Eldke- ja vammaisetuudet 3715609 3691998 Henkilosto-ja tilaresurssien ostot 20 329 17 657
Sairausvakuutus IT-kdyttokulut 12506 10 346
Tyotulovakuutus 2 965505 2727 328 Muut kulut 3690 3660
Sairaanhoitovakuutus 2780342 2 698 316 Kdyttéomaisuuden poistot 3650 5205
Sosiaaliturvan yleisrahasto Palvelurahaston kulut yhteensa 40174 36 868
Tyottomyysturvaetuudet 1844527 2155 514 Eldkevastuurahaston kulut
Lapsiperheiden etuudet 1914 640 1832 841 Toimisuhde-eldkkeet 118 428 113 694
Opintoetuudet 652 024 607 181 Vilma-laitosten maksamat eldkkeet 9 866 9 253
Asumistuki 1565 011 1590777 Muut kulut 90 -2
Toimeentulotuki 678 402 686 411 Elakevastuurahaston katteen lisdys 25 345 19 302
Muut etuudet 69 053 61874 Eldkevastuurahaston kulut yhteensd 153728 142 248
Etuuskulut yhteensd 16 185 111 16 052 240 Kansaneldkelaitoksen kulut yhteensd 17 057 965 16 894 710
OTH jadrjestamisen kulut 84 557 75762 Kansaneldkelaitoksen ylijaama +/ alijaama - -212 569 345 445
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto 84 557 75762
Etuusrahastojen toimintakulut
Etuusrahastojen toimintatuotot -7 871 -8 050
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot 321798 313 443
Henkilosivukulut 93 039 96 828
Henkilostokulut yhteensd 414 838 410 271
Muut toimintakulut 146 826 133 387
Ostopalvelut 56 032 56 653
Etuusrahastojen toimintakulut yhteensd 609 824 592 262
Etuusrahastojen kulut yhteensd 16 879 492 16 720 264
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Kansaneldkelaitoksen tase

2022 2021
Vaihtuvat vastaavat

Pitkdaikaiset saamiset
Muut saamiset 3391 3198
Pitkdaikaiset saamiset yhteensd 3391 3198

Lyhytaikaiset saamiset
Etuusrahastojen rahastojen viliset saamiset 9 491 8207
Etuusrahastojen myyntisaamiset 4364 2026
Palvelurahaston myyntisaamiset 4 606 751
Etuusrahastojen siirtosaamiset 11291 8772
Etuusrahastojen muut saamiset 13366 4 877
Eldkevastuurahaston siirtosaamiset 121 0
Etuusrahastojen muut saamiset 22 744 7 896
Eldkevastuurahaston muut saamiset 16 502 14 332
Etuusrahastojen ennakkomaksut 351638 345 488
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 434123 392 349

Rahat ja pankkisaamiset

Etuusrahastojen rahat ja pankkisaamiset 1037 951 1323793
Palvelurahaston rahat ja pankkisaamiset 10 326 17 146
Eldkevastuurahaston rahat ja pankkisaamiset 100 994 16 835
Rahat ja pankkisaamiset yhteensa 1149 270 1357774
Kansaneldkelaitoksen vaihtuvat vastaavat yhteensd 1586 784 1753 322
Kansaneldkelaitoksen vastaavaa yhteensd 3674573 4134395

Kansaneldkelaitoksen vastaavaa 2022 2021
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
Etuusrahastojen IT-ohjelmat 12194 4 432
Palvelurahaston IT-ohjelmat 1305 1909
Aineettomat hyodykkeet yhteensd 13 499 6 341
Aineelliset hyodykkeet
Etuusrahastojen rakennukset 71843 72174
Etuusrahastojen perusparannukset 37 833 43523
Etuusrahastojen koneet ja kalusto 16 354 10731
Palvelurahaston koneet ja kalusto 8 402 3914
Etuusrahastojen kiinteistoennakot 3209 1655
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 137 641 131998
Erillisrahoitteisten hankkeiden investoinnit 343 431
Kansaneldkelaitoksen sijoitukset
Etuusrahastojen kdyttéomaisuussijoitukset 39 916 41288
Kayttoomaisuussijoitukset yhteensd 39916 41288
Etuusrahastojen korkorahastot 39783 40 612
Eldkevastuurahaston korkorahastot 306 048 355 115
Etuusrahastojen osakkeet ja osuudet 20775 27121
Eldkevastuurahaston osakkeet ja osuudet 1397 423 1663 365
Eldkevastuurahaston muut sijoitukset 63 896 46 308
Muut sijoitukset yhteensd 1827924 2132521
Kansaneldkelaitoksen sijoitukset yhteensd 1867 840 2173 809
Kansaneldkelaitoksen pysyvit vastaavat yhteensa 2019324 2 312 579
Eldkevastuurahaston vajaus 68 465 68 495
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Kansaneldkelaitoksen vastattavaa 2022 2021 2022 2021

Oma pdadoma Arvonkorotusrahastot
Etuusrahastot Etuusrahastot
Kansaneldkerahasto Rahastot vuoden alussa
Rahasto vuoden alussa -65 052 -55 266 Kansaneldkerahasto -98 690 -108 510
Rahaston muutos 9 865 -9786 Sairausvakuutusrahasto -32 580 -35 880
Kansaneldkerahasto yhteensd -55 187 -65 052 Sosiaaliturvan yleisrahasto -49 -49
Tilikauden tulos -9 865 9786 Rahastot vuoden alussa yhteensd -131319 -144 439
Sairausvakuutusrahasto Rahastojen muutos
Rahasto vuoden alussa -750 616 491395 Kansaneldkerahasto 6 650 9 819
Rahaston muutos 251097 -259 221 Sairausvakuutusrahasto 1208 3301
Sairausvakuutusrahasto yhteensd -499 519 -750 616 Sosiaaliturvan yleisrahasto 0 0
Tilikauden tulos -251097 259 221 Rahastojen muutos yhteensd 7 858 13120
Sosiaaliturvan yleisrahasto Eldkevastuurahasto
Rahasto vuoden alussa -455 -455 Rahasto vuoden alussa -1064 733 -1028 757
Rahaston muutos 0 0 Rahaston muutos 286 258 -35 975
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd -455 -455 Eldkevastuurahasto yhteensd -778 474 -1064 733
Tilikauden tulos 0 0 Arvonkorotusrahastot yhteensd -901 935 -1196 052
Etuusrahastot yhteensd -816 122 -547 115 Muu oma pdadoma
Palvelurahasto Palvelurahasto
Rahasto vuoden alussa -3 405 -6 042 Kanta-puskurivarat -3 497 -2 837
Rahaston muutos 991 2 637 Eldkevastuurahasto
Palvelurahasto yhteensa -2414 -3 405 Muu oma pddoma -287 645 -238 262
Tilikauden tulos -991 -2 637 Muu oma pddoma yhteensd -291142 -241 099
Eldkevastuurahasto Kansaneldkelaitoksen ylijdama 212569 -345 445
Rahasto vuoden alussa -854 491 -835 189 Kansaneldkelaitoksen oma pddoma yhteensd -2 630 488 -3111169
Rahaston muutos -25 345 -19 302 Kuntoutusvaraus
Eldkevastuurahasto yhteensd -879 836 -854 491 Varaus vuoden alussa 71243 -75 912
Tilikauden tulos 49 383 79 075 Varauksen muutos -61109 -59 935
Rahastot yhteensd -1649 980 -1328 573 Varojen kaytto 76 537 64 604
Kuntoutusvaraus yhteensd -55 814 -71243

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos | Tilinpdatos ja tase 72



2022 2021

Vieras pddoma

Pitkdaikainen vieras pddoma

Etuusrahastojen pitkdaikainen vieras padoma -17 816 -12 932
Palvelurahaston pitkdaikainen vieras pddoma -2 010 -2 680
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa -19 826 -15 612
Lyhytaikainen vieras pddoma
Etuusrahastojen saadut ennakot -625 731 -466 244
Palvelurahaston saadut ennakot -15 109 -6 229
Etuusrahastojen rahastojen véliset velat -8 41 -5 521
Palvelurahaston rahastojen véliset velat -100 -1369
Eldkevastuurahaston rahastojen véliset velat -978 -1317
Etuusrahastojen ostovelat -14 272 -9 227
Palvelurahaston ostovelat -3 470 -251
Etuusrahastojen siirtovelat -97 469 -92 243
Palvelurahaston siirtovelat -10 735 -8 907
Etuusrahastojen muut lyhytaikaiset velat -184 985 -336 497
Palvelurahaston muut lyhytaikaiset velat -670 -660
Elakevastuurahaston muut lyhytaikaiset velat -6 515 -5 646
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensd -968 444 -936 371
Kansaneldkelaitoksen vieras pddoma yhteensa -988 270 -951983
Kansaneldkelaitoksen vastattavaa yhteensd -3 674 573 -4 134 395
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Tuloslaskelmat ja taseet rahastoittain
vuosilta 2022 ja 2021



Kansaneldkerahaston tuloslaskelma

2022 2021
Tuotot
Valtion osuudet etuuksista -3706 047 -3703 050
Sijoitusten tuotot ja kulut -2 531 -9 064
Rahoitustuotot ja kulut -247 126
Muut tuotot ja kulut -903 -4720
Tuotot yhteensd -3709729 -3716 708
Etuuskulut
Eldke- ja vammaisetuudet 3715 609 3691998
Etuuskulut yhteensd 3715609 3691998
Etuuskate 5881 -24710
Toimintakulut 64368 69 460
Valtion osuus toimintakuluista -60 384 -54 535
Erillisrahoitteisten hankkeiden tuotot -1304 -2 255
Erillisrahoitteisten hankkeiden kulut 1304 2 255
Ylijaama (+) / Alijaama (-) -9 865 9786
Kansaneldkerahaston tase
2022 2021
Vastaavaa
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
IT-ohjelmat 5187 4 41
Aineettomat hyodykkeet yhteensd 5187 441
Aineelliset hyddykkeet
Rakennukset 61720 61852
Perusparannukset 21541 24 597
Koneet ja kalusto 271 2149
Erillisrahoitteisten hankkeiden investoinnit 343 0
Ennakkomaksut 4 869 4713
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 91185 93742

2022 2021
Sijoitukset
Kayttdomaisuussijoitukset 13 006 14 436
Muut sijoitukset 20775 27 121
Sijoitukset yhteensd 33781 41557
Pysyvit vastaavat yhteensa 130 152 139710
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen viliset saamiset 3706 2686
Myyntisaamiset 447 1729
Siirtosaamiset 1078 869
Muut saamiset 17 580 28
Ennakkomaksut 249 262
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 23 060 5573
Rahat ja pankkisaamiset 88 443 112 309
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 111502 117 882
Vastaavaa yhteensd 241 654 257 592
Vastattavaa
Oma pddoma 2022 2021
Kansaneldkerahasto
Rahasto vuoden alussa -65 052 -55 266
Rahaston lisdys/vahennys 9 865 -9786
Kansaneldkerahasto yhteensd -55 187 -65 052
Tilikauden tulos -9 865 9786
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa -98 690 -108 510
Rahaston lisdys/vahennys 6 650 9 819
Arvonkorotusrahasto yhteensa -92 041 -98 690
Ylijaama (-)/Alijaama (+) 9 865 -9786
Oma pdadoma yhteensd -147 228 -163 742
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2022 2021 2022 2021

Vieras pddoma Etuuskulut
Pitkdaikainen vieras padoma Tyodtulovakuutus
Velka valtiolle toimintakuluista -1716 -4 134 Pdivdrahaetuudet 2238746 2044 448
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -1716 -4 134 Kuntoutusrahaetuudet 242 890 218 043
Lyhytaikainen vieras pddoma Muut korvaukset 483 868 464 837
Saadut ennakot -57 006 -58 222 Tyotulovakuutus yhteensd 2 965 505 2727328
Rahastojen viliset velat -3321 -2 624 Sairaanhoitovakuutus
Ostovelat 282 747 Sairaanhoitokorvaukset 2269093 2196 417
Siirtovelat -20 390 -20 510 Tyoterveyshuolto 0 5247
Muut lyhytaikaiset velat -12 227 -9 051 Kuntoutuspalvelut 470 344 454 766
Tilitettava arvonlisdvero -48 -57 Muut etuudet yhteensd 40 905 41886
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -92 71 -89 716 Sairaanhoitovakuutus yhteensd 2780342 2698 316
Vieras pddoma yhteensd -94 426 -93 850 Etuuskulut yhteensd 5745 846 5 425 644
Vastattavaa yhteensd -241 654 -257 592 Etuuskate 135 433 -384 925
Toimintakulut 230 907 227 067
Sairausvakuutusrahaston tuloslaskelma Valtion osuus toimintakuluista -99 815 -96 693
Kuntoutusvarauksen muutos -15 429 -4 670
2022 2021
Ylijadma (+) / Alijaama (-) -251097 259 221
Tuotot
Tyotulovakuutus o k h
Sairausvakuutuksen pdivarahamaksu -1160 008 -1238 821 Salrausva UUtusra aSton tase
Ty6nantajan sairausvakuutusmaksu -1357 346 -1424 040 Vastaavaa 2022 2021
Valtion osuudet etuuksista -340 596 -324 769 Pysyvit vastaavat
Tyotulovakuutus yhteensd -2 857 951 -2 987 630 Aineettomat hyddykkeet
Sairaanhoitovakuutus IT-ohjelmat 3606 656
Sairausvakuutuksen sairaanhoitomaksu -850 881 -972790 Aineettomat hyodykkeet yhteensa 3606 656
Takautumissuoritukset =271 -224 Aineelliset hyodykkeet
Valtion osuudet sairaanhoitovakuutukseen -1802 950 -1765 808 Rakennukset 10123 10 322
Saadut EU-korvaukset -37 332 -39 875 Perusparannukset 14 489 15 252
Ladkekorvausmenojen palautusmaksu -58 747 -38 040 Koneet ja kalusto 6 878 4741
Sairaanhoitovakuutus yhteensd -2 750 181 -2 816 737 Ennakkomaksut 3 651 3060
Rahoitustuotot ja kulut -924 883 Aineelliset hyodykkeet yhteensd 35141 33375
Muut tuotot ja kulut -1357 -7 084 Sijoitukset
Tuotot yhteensd -5 610 413 -5 810569 Kayttoomaisuussijoitukset 27 119 27 060

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos | Tilinpdatos ja tase 76



2022 2021 2022 2021

Muut sijoitukset 39783 40 612 Vieras pddoma
Sijoitukset yhteensd 66 902 67 673 Pitkdaikainen vieras pddoma
Pysyvit vastaavat yhteensa 105 649 101704 Velka valtiolle toimintakuluista -3 063 -3 067
Vaihtuvat vastaavat Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa -3 063 -3067
Lyhytaikaiset saamiset Lyhytaikainen vieras pddoma
Rahastojen viliset saamiset 2 1398 Saadut ennakot -1297 -1275
Myyntisaamiset 4 412 815 Rahastojen vdliset velat -5090 -2 897
Siirtosaamiset 4 817 3776 Ostovelat 7179 -5 250
Muut saamiset 4798 7 860 Siirtovelat -49 547 -47 412
Ennakkomaksut 130 304 129 356 Muut lyhytaikaiset velat -64 075 -75125
Lyhytaikaiset saamiset yhteensi 144 333 143 205 Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd 127 189 -131960
Rahat ja pankkisaamiset 466 974 744 555 Vieras pddoma yhteensd -130 252 -135 026
Vaihtuvat vastaavat yhteensi 611308 887760 Vastattavaa yhteensi -716 956 -989 464
Vastaavaa yhteensd 716 956 989 464 . . .
Vastattavaa 2022 2021 Sosiaaliturvan yleisrahaston tuloslaskelma
Oma pddoma 2022 2021
Sairausvakuutusrahasto Tuotot
Rahasto vuoden alussa -750 616 -491395 Valtion osuus etuuksista -5 693 092 -5 864 660
Rahaston lisdys/vdahennys 251097 -259 221 Kuntien osuus etuuksista 751284 -818 732
Sairausvakuutusrahasto yhteensd -499 519 -750 616 Ahvenanmaan osuus etuuksista -12 050 -12 082
Tilikauden tulos -251097 259 221 Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu -267 000 -239 000
Arvonkorotusrahasto Takautumissuoritukset tyonantajilta -12 -40
Rahasto vuoden alussa -32580 -35 880 EU:n asetuksen nro 883 korvaukset -219 -85
Rahaston lisdys/vahennys 1208 3301 Rahoitustuotot ja kulut -1363 923
Arvonkorotusrahasto yhteensd -31371 -32580 Muut tuotot ja kulut -6 -9
Ylijaama (-) / Alijaama (+) 251097 -259 221 Tuotot yhteensd -6 725 025 -6 933 684
Oma pddoma yhteensd -530 890 -783 195 Etuuskulut
Kuntoutusvaraus Tydttomyysturvaetuudet 1844527 2155514
Varaus vuoden alussa -71243 -75 912 Lapsiperheiden etuudet 1914 640 1832 841
Varauksen lisdys -61109 -59 935 Opintoetuudet 652 024 607 181
Varojen kaytto 76 537 64 604 Asumistuki 1565 011 1590777
Kuntoutusvaraus yhteensd -55 814 -71243 Toimeentulotuki 678 402 686 411
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2022 2021
Muut etuudet 69 053 61874
Etuuskulut yhteensa 6723 656 6 934598
Etuuskate -1369 914
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto
Valtion osuus opiskeluterveydenhuoltoon -64 344 -56 594
OTH-terveydenhoitomaksut -20 213 -19 167
OTH-jdrjestamisen kulut 84 557 75762
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto 0 0
Toimintakulut 314 549 295735
Valtion osuus toimintakuluista -313 180 -296 650
Ylijaama (+) / alijaama (-) 0 0
Sosiaaliturvan yleisrahaston tase
Vastaavaa 2022 2021
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet
IT-ohjelmat 3401 -634
Aineettomat hyddykkeet yhteensa 3401 -634
Aineelliset hyddykkeet
Perusparannukset 1802 3675
Koneet ja kalusto 6764 3 840
Ennakkomaksut -5 310 -6 118
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 3257 1397
Sijoitukset
Kayttoomaisuussijoitukset -209 -209
Sijoitukset yhteensd -209 -209
Pysyvit vastaavat yhteensa 6 449 554
Vaihtuvat vastaavat
Pitkdaikaiset saamiset
Muut saamiset 3391 3198
Pitkdaikaiset saamiset yhteensd 3391 3198

2022 2021
Lyhytaikaiset saamiset
Rahastojen viliset saamiset 5783 4123
Myyntisaamiset -495 -518
Siirtosaamiset 5396 4127
Muut saamiset 366 8
Ennakkomaksut 221085 215 870
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 232136 223 611
Rahat ja pankkisaamiset 482534 466 929
Vaihtuvat vastaavat yhteensd 718 060 693 738
Vastaavaa yhteensd 724509 694 292
Vastattavaa 2022 2021
Oma padoma
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Rahasto vuoden alussa -455 -455
Rahaston lisdys/vahennys 0 0
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd -455 455
Tilikauden tulos 0 0
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa -49 -49
Rahaston lisdys/vdahennys 0 0
Arvonkorotusrahasto yhteensd -49 -49
Ylijagama () / Alijaama (+) 0 0
Oma pddoma yhteensd -504 -504
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieras pddoma
Velka valtiolle toimintakuluista -9 646 -2533
Muut pitkdaikaiset velat -3 391 -3198
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd -13 037 -5731
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -567 427 406 747
Ostovelat -7 376 4725
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2022 2021
Siirtovelat -27 532 -24 320
Muut lyhytaikaiset velat -108 634 -252 264
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -710 968 -688 057
Vieras pddoma yhteensd -724 005 -693 788
Vastattavaa yhteensd -724 509 -694 292
Palvelurahaston tuloslaskelma
2022 2021
Tuotot
Toimintatuotot -19 208 -17 381
Kayttomaksutuotot -19 935 -16 871
Rahoitustuotot ja kulut -39 21
Tuotot yhteensd -39 183 -34 231
Kulut
Ostetut henkilostopalvelut 20 329 17 657
IT-kdyttokulut 12506 10 346
Kdyttéomaisuuden poistot 3650 5205
Muut kulut 3690 3660
Kulut yhteensd 40 174 36 868
Ylijaama (+) / alijadma (-) -991 -2 637
Palvelurahaston tase
Vastaavaa 2022 2021
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyodykkeet
IT-ohjelmat 1305 1909
Aineettomat hyodykkeet yhteensd 1305 1909
Aineelliset hyddykkeet
IT-kone- ja laiteinvestoinnit 8 402 3914
Aineelliset hyodykkeet yhteensd 8 402 3914
Pysyvidt vastaavat yhteensd 9708 5823

2022 2021
Vaihtuvat vastaavat
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 4 606 751
Siirtosaamiset 13366 4 877
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 17 972 5628
Rahat ja pankkisaamiset 10 326 17 146
Vaihtuvat vastaavat yhteensd 28 298 22775
Vastaavaa yhteensd 38 006 28598
Vastattavaa 2022 2021
Oma pddoma
Palvelurahasto
Rahasto vuoden alussa -3 405 -6 042
Rahaston lisdys/vdahennys 991 2637
Palvelurahasto yhteensd -2 414 -3 405
Kanta-puskurivarat
Kanta-puskurivarat vuoden alussa -2 837 -2177
Kanta-puskurivarat lisdys/vahennys -660 -660
Kanta-puskurivarat yhteensd -3 497 -2 837
Tilikauden tulos -991 -2 637
Ylijaama (-) / Alijaama (+) 991 2637
Oma pddoma yhteensd -5 911 -6 242
Vieras padoma
Pitkdaikainen vieras pddoma
Velka valtiolle -2010 -2 680
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa -2 010 -2 680
Lyhytaikainen vieras pddoma
Saadut ennakot -15109 -6 229
Rahastojen viliset velat -100 -1369
Ostovelat -3 470 -25M
Siirtovelat -10 735 -8 907
Muut lyhytaikaiset velat -670 -660
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2022 2021
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensd -30 084 -19 676
Vieras pddoma yhteensd -32 094 -22 356
Vastattavaa yhteensd -38 006 -28 598
Eldkevastuurahaston tuloslaskelma
2022 2021
Tuotot
Kannatusmaksut -63 040 -66 961
Rahoitustuotot ja kulut -97 553 -13 317
Muut tuotot ja kulut -300 462
Tyontekijoiden eldkemaksut -26 484 -25 468
Vilma-laitosten hyvitykset -13 145 11791
Tydllisyysrahaston suoritukset -2 589 -3323
Tuotot yhteensd -203 111 -221323
Kulut
Toimisuhde-eldkkeet 118 428 113 694
Vilma-laitosten maksamat eldkkeet 9 866 9 253
Muut kulut 90 -2
Eldkevastuurahaston katteen lisdys 25 345 19 302
Kulut Yhteensd 153728 142 248
Ylijaama (+) / Alijaama () 49 383 79 075
Eldkevastuurahaston tase
Vastaavaa 2022 2021
Pysyvit vastaavat
Sijoitukset
Korkosijoitukset 306 048 355115
Osakkeet ja osuudet 1397 423 1663 365
Muut sijoitukset 63 896 46 308
Sijoitukset yhteensd 1767 366 2064788
Pysyvit vastaavat yhteensd 1767 366 2064788
Eldkevastuurahaston vajaus 68 465 68 495

Vaihtuvat vastaavat 2022 2021
Lyhytaikaiset saamiset
Saamiset Vilma-laitoksilta 5079 4349
Saamiset Kevalta 11422 9983
Lyhytaikaiset saamiset yhteensd 16 622 14332
Rahat ja pankkisaamiset 100 994 16 835
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 117 616 31167
Vastaavaa yhteensd 1953 447 2164 450
Vastattavaa 2022 2021
Oma pddoma
Eldkevastuurahasto
Katettava vastuu vuoden alussa -854 491 -835 189
Katettavan vastuun lisdys/vahennys -25 345 -19 302
Eldkevastuurahasto yhteensd -879 836 -854 491
Muu oma pddoma -287 645 -238 262
Tilikauden tulos 49 383 79 075
Arvonkorotusrahasto
Rahasto vuoden alussa -1064 733 -1028 757
Rahaston lisdys/vahennys 286 258 -35 975
Arvonkorotusrahasto yhteensa -778 474 -1064 733
Ylijaama (-) / Alijaama (+) -49 383 -79 075
Oma pddoma yhteensd -1 945 955 -2 157 486
Vieras padoma
Lyhytaikainen vieras pddoma
Rahastojen viliset velat -978 -1317
Siirtovelat 0
Velat Vilma-laitoksille 0
Velka Kevalle -6 515 -5 646
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa -7 492 -6 964
Vieras padoma yhteensd -7 492 -6 964
Vastattavaa yhteensd -1953 447 -2164 450
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Tuloslaskelman ja taseen liitetiedot



1. Tilinpaatoksen rakenne, perusteet ja arvostusperiaatteet

Kelan tuloslaskelma ja tase esitetdan tilinpddtoksessa yhdistettyna siten, ettd kansan-
elakevakuutuksen, sairausvakuutuksen ja yleisen sosiaaliturvan luvut on yhdistetty.
Eldkevastuurahasto ja palvelurahasto esitetdan omakatteisina rahastoina. Yhdistetysta
taseesta on eliminoitu kansaneldakevakuutuksen, sairausvakuutuksen ja yleisen sosiaa-
liturvan véliset erdt. Yhdistetyn tuloslaskelman ja taseen lisdaksi kustakin rahastosta on
oma tuloslaskelmansa ja taseensa.

Tilinpdatoksen perusteet noudattavat valtuutettujen paatoksen mukaisesti padosin mak-
superustetta etuuksien osalta. Olennaisia suoriteperusteisia kirjauserid ovat rahastojen
vdliset tilitykset,ennakonpidatykset ja sosiaaliturvamaksut, sairauksien ehkdisemis- ja
kuntoutusvaraus, korot, kdyttd- ja sijoitusomaisuuden ostot ja myynnit, kurssierot ja
vastaavat erdt sekd toimintakulut. Kansaneldkerahaston etuuksiin saatu ennakkorahoitus
kirjataan maksuperusteisesti tuotoksi. Sosiaaliturvan yleisrahaston ja sairausvakuutus-
rahaston etuuksiin saatu ennakkorahoitus kirjataan saatuihin ennakoihin ja tuloutetaan
tuottotileille syntyneiden etuuskulujen mukaisesti.

Harkinnanvaraisen kuntoutuksen varauksen kaytto kirjataan tuloslaskelmaan suoriteperus-
teisesti kuluksi yksilokohtaisen kuntoutuksen osalta ja muilta osin sitoumusperusteella.
Myo6s varauksen muutos merkitdan tuloslaskelmaan.

Valtuutettujen padatoksen mukaisesti omaisuuden arvostusperiaatteena kadytetdan kaypia
arvoja. Arvonkorotukset ja niiden peruutukset on kirjattu taseeseen ja arvonalennukset
ja niiden oikaisut

tuloslaskelmaan. Kdyvan arvon madrittelyssa on osakkeissa kaytetty tilinpdatoshetken
porssikursseja.Kiinteistdjen ja kiinteistd- ja asunto-osakeyhtididen osakkeiden arvot
perustuvat kiinteistéryhmanarvioihin ja osittain ulkopuolisiin arvioihin.

Toimintakulujen 40/60-jaosta kansaneldkerahaston ja sairausvakuutusrahaston kesken
luovuttiin vuoden 2009 alussa. Toimintakulut jaetaan kansaneldkerahastosta, sairaus-
vakuutusrahastosta ja sosiaaliturvan yleisrahastosta maksettaviksi osuuksiksi. Jo ennen
kirjanpitovuoden alkua mddritellddn toimintolaskentaan perustuvat rahastoittaiset
toimintakulujen osuusprosentit. Toimintakulut jaetaan kirjanpidon kuukausitason- ja tilin-
paatdslaskelmissa ndiden prosenttien mukaan. Rahastojen valisid toimintakuluosuuksia
ei pddsddntoisesti muuteta kesken vuoden, vaan vasta seuraavan vuoden alusta lukien,
jos muutosten ennakoidaan olevan olennaisia.

Syksylld 2021 aktuaari- ja talouspalveluryhma vahvisti toimintakulujen rahastoittaisiksi
jakosuhteiksi vuodelle 2022 seuraavat osuudet: kansaneldkerahasto 10 %, sairausva-
kuutusrahasto 38 % ja sosiaaliturvan yleisrahasto 52 %.

Ennen 1.1.2009 tehtyjen investointihankintojen poistot kohdistetaan kirjanpidossa kan-
saneldkerahastolle ja sairausvakuutusrahastolle jakosuhteessa 40/60. Vuodesta 2009
alkaen tehdyt kdyttéomaisuusinvestoinnit ja niiden poistot kohdistetaan kansaneldkera-
hastolle, sairausvakuutusrahastolle ja sosiaaliturvan yleisrahastolle edelld mainittujen
toimintakulujen jakosuhteiden mukaisesti. Jos investointi kohdistuu selkedsti vain osaan
rahastoista tai yhteen rahastoon, kohdistetaan se seka siitd tehtdvat poistot kuitenkin
vain ko. rahastoille tai rahastolle.
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Vuoden 2022 toimintakuluosuudet poistojen kohdistamisten jdlkeen ovat seuraavat:
kansaneldkerahasto 10,27 %, sairausvakuutusrahasto 37,99 % ja sosiaaliturvan yleis-

rahasto 51,74 %.

Kdyttbomaisuudesta tehdddn suunnitelman mukaiset tasapoistot.

Poistoajat ovat seuraavat:

kalustoinvestoinnit 10 vuotta it-kone- ja laiteinvestoinnit 4 vuotta
puhelinvaihdeinvestoinnit 10 vuotta muut kone- ja laiteinvestoinnit 5 vuotta
it-ohjelmainvestoinnit (ostetut) 5 vuotta toimitilojen peruskorjaukset 5 vuotta
kiinteistdjen peruskorjaukset 20 vuotta kiinteistot 30 vuotta

Vuoden 2023 toimintakuluosuudet: Kansaneldkelaitoksen aktuaari- ja talouspalveluryhma
on vahvistanut toimintakulujen rahastoittaisiksi jakosuhteiksi vuodelle 2023 seuraavat:
kansaneldakerahasto 10 %, sairausvakuutusrahasto 38 % sosiaaliturvan yleisrahasto 52
%. Poistojen todellinen jakautuminen rahastoittain muuttaa vahvistettuja prosentteja

vahdisessad maarin.



2. Kansaneldkelaitoksen tuotot, 1 000 euroa

2022 2021
Kansaneldkerahasto
Valtion osuudet kansaneldke-etuuksista 2180 554 2185 866
Valtion osuudet vammaisetuuksista 566 009 571877
Valtion osuudet asumistuista 650 200 644750
Muut valtion osuudet kansaneldkerahaston etuuksista 309 284 300556
Kansaneldkerahasto yhteensd 3706 047 3703050
Sairausvakuutusrahasto
Sairausvakuutuksen pdivarahamaksu 1160 008 1238 821
Tydnantajan sairausvakuutusmaksu 1357 346 1424 040
Valtion osuudet tydtulovakuutuksen etuuksista 340596 324769
Tyotulovakuutus yhteensd 2 857 951 2987 630
Sairaanhoitovakuutuksen vakuutusmaksut 850 881 972790
Takautumissuoritukset 271 224
Valtion osuudet etuuksista 1802 950 1765808
Saadut EU-korvaukset 37 332 39 875
Ldakekorvausmenojen palautusmaksu 58 747 38 040
Sairaanhoitovakuutus yhteensd 2750181 2816 737
Sairausvakuutusrahasto yhteensa 5608 132 5804 367
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Valtion osuus sosiaaliturvan yleisrahaston etuuksista 5693 092 5864 660
Kuntien suoritukset lastenhoidon tukeen 289 800 301758
Kuntien suoritukset tydmarkkinatuen passiiviosaan 461484 516 974
Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 267 000 239 000
Muut sosiaaliturvan yleisrahaston tuotot etuuksista 12 280 12 207
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd 6723 656 6 934598
Etuusrahastojen etuustuotot yhteensd 16 037 835 16 442 015

2022 2021
Etuusrahastojen muut tuotot
Korkeakouluopiskelijoiden terveydenhuolto 84 557 75762
Sijoitusten tuotot ja kulut 2531 9064
Rahoitustuotot ja kulut 2535 -1932
Kayttdomaisuuden myyntituotot 2265 11813
Etuusrahastojen muut tuotot yhteensa 91888 94708
Valtion osuus etuusrahastojen toimintakuluista 473 379 447 878
Palvelurahasto
Toimintatuotot 19 208 17 381
Myyntituotot 19 935 16 871
Rahoitustuotot ja kulut 39 -21
Palvelurahaston tuotot yhteensd 39183 34231
Eldkevastuurahasto
Kannatusmaksut 63 040 66 961
Omaisuuden tuotot 97 853 13779
Tyontekijoiden elakemaksut 26 484 25 468
Vilma-laitosten hyvitykset 13145 1791
Ty6ttomyysvakuutusrahaston suoritukset 2589 3323
Eldkevastuurahaston tuotot yhteensd 203111 221323
Kansaneldkelaitoksen tuotot yhteensa 16 845 396 17 240 155
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3. Etuuskulut, 1 000 euroa

2022 2021
Terveydentilan ja tyokyvyn lisdselvitykset 36 44
Sairaanhoitokulusuoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 3517 1952
EU-korvaukset 37 352 39 890
Sairaanhoitovakuutus yhteensa 2780342 2698 316
Sairausvakuutusrahasto yhteensd 5745 846 5425 644
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Peruspdivdrahat 247 270 378 048
Tyomarkkinatuki ** 1597 194 1777 413
Vuorottelukorvaus 62 53
Lastenhoidon tuki 290 606 302 689
Lapsilisat 1460 295 1362113
Aitiysavustus 9350 10 562
Adoptiotuki 330 299
Elatustuki 154 059 157 179
Opintoetuudet 652 024 607 181
Asumistuki 1565 011 1590777
Rintamaveteraanien matkakorvaukset 62 80
Sotilasavustus 18568 17 078
Vammaisten tulkkauspalvelut 49 225 42 951
Paperittomien sosiaalihuoltomaksut 1200 1708
Véliaikainen epidemiakorvaus -1 57
Perustoimeentulotuki 678 402 686 411
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd 6723 656 6 934598
Etuuskulut yhteensd 16 185 111 16 052 240

2022 2021
Kansaneldkerahasto
Kansaneldkkeet 2172 466 2162 674
Perhe-eldkkeet 23927 23 951
Suoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 1233 797
Takuueldke 273173 264 453
Elaketuki 13 674 25 695
Rintamalisat 6 990 9 810
Elakkeensaajien asumistuet 650 231 646 941
Vammaisetuudet 573 901 557 636
Muut kansaneldkerahaston etuudet 15 41
Kansaneldkerahasto yhteensd 3715609 3691998
Sairausvakuutusrahasto
Tyotulovakuutus
Sairauspdivdrahat * 1218 952 1031307
Vanhempainpdivdrahat 1005 981 1002 982
Kuntoutusrahat 242 890 218 043
Lomakustannuskorvaukset tydnantajille 47 061 43736
Perhevapaakustannuskorvaukset tydnantajille 50 340 54 235
Sairauspdivdrahat YEL-vakuutetuille 9571 7 804
Sairauspdivdrahasuoritukset Maatalousyrittdjien eldkelaitokselle 4243 2 355
Tydterveyshuoltoa koskevat korvaukset 386 467 366 866
Tyotulovakuutus yhteensd 2 965505 2727 328
Sairaanhoitovakuutus
Ladkekorvaukset 1772 476 1711318
Laakarinpalkkiokorvaukset 100 369 96 605
Tutkimus- ja hoitokorvaukset 82540 70 888
Matkakorvaukset 313707 317 606
Tyoterveyshuolto YTHS 0 5247
Vajaakuntoisten ammatillinen kuntoutus 58 721 57 747
Vaikeavammaisten ldakinnéllinen kuntoutus 231880 225 858
Harkinnanvarainen kuntoutus 179 742 171161

*Koronaepidemian vaikutuksesta sairauspdivdrahoihin sisdltyvda tartuntatautipdivdrahaa maksettiin 272,9 milj. euroa

(115,4 milj. euroa).

** Koronaepidemian vaikutuksesta oikeutta tyottomyysturvaan laajennettiin koskemaan valiaikaisesti myos yrittdjia.
Yrittdjille maksettu tyomarkkinatuki vuonna 2022 oli yhteensa 18,0 milj. euroa (181,5 milj. euroa).
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4, Etuuskate, 1 000 euroa

2022 2021
Korkokulut -73 -126
Kansaneldkerahasto yhteensa 2778 8938
Sairausvakuutusrahasto
Korkotuotot 1796 0
Korkokulut -872 -883
Sairausvakuutusrahasto yhteensd 924 -883
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Korkotuotot 1807 2
Korkokulut -443 -925
Sosiaaliturvan yleisrahasto yhteensd 1363 -923
Palvelurahasto
Korkotuotot 53 0
Korkokulut -13 -21
Palvelurahasto yhteensd 39 -21
Eldkevastuurahasto
Osinkotuotot 44 886 32922
Sijoitusten myyntituotot 106 166 49 384
Sijoitusten myyntitappiot -6 959 -1178
Vuokratuotot 2 351 2174
Arvonmuutokset sijoituksista -48 908 30 626
Korkotuotot 412 0
Korkokulut -94 -148
Eldkevastuurahasto yhteensd 97 853 113779

2022 2021
Tuotot
Kansaneldkerahasto 3706 047 3703050
Sairausvakuutusrahasto 5608 132 5804 367
Sosiaaliturvan yleisrahasto 6723 656 6 934598
Sijoitusten tuotot 2531 9 064
Rahoitustuotot 3923 2
Rahoituskulut -1388 -1934
Muut tuotot 2266 11813
Tuotot yhteensd 16 045 166 16 460 961
Kulut
Eldke- ja vammaisetuudet 3715609 3691998
Tydtulovakuutus 2 965505 2727 328
Sairaanhoitovakuutus 2780342 2 698 316
Tyottomyysturvaetuudet 1844527 2155514
Lapsiperheiden etuudet 1914 640 1832 841
Opintoetuudet 652 024 607 181
Asumistuki 1565 01N 1590777
Toimeentulotuki 678 402 686 411
Muut etuudet 69 053 61874
Kulut yhteensd 16 185 111 16 052 240
Etuuskate -139 945 408 721
5. Sijoitusten tuotot ja kulut seka rahoitustuotot ja kulut,

1000 euroa

2022 2021
Kansaneldkerahasto
Osinkotuotot 899 665
Sijoitusten myyntituotot 1632 8399
Korkotuotot 320 0
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6. Henkilostokulut, 1 000 euroa

2022 2021
Kelan toimielinten kuukausi- ja kokouspalkkiot
Valtuutetut
Valtuutettujen puheenjohtaja:
Kuukausipalkkio 617,33 € 617,33 €
Kokouspalkkio 154,33 € 154,33 €
Valtuutettu:
Kuukausipalkkio 493,87 € 493,87 €
Kokouspalkkio 123,47 € 123,47 €
Tilintarkastajat
Tilintarkastajien puheenjohtaja:
Kuukausipalkkio 427,38 € 427,38 €
Kokouspalkkio 123,47 € 123,47 €
Tilintarkastaja:
Kuukausipalkkio 284,92 € 284,92 €
Kokouspalkkio 123,47 € 123,47 €
Hallitus
Hallituksen puheenjohtaja:
Kuukausipalkkio 821,00 € 821,00 €
Kokouspalkkio 232,00 € 232,00 €
Hallituksen jdsen:
Kuukausipalkkio 532,00 € 532,00 €
Kokouspalkkio 232,00 € 232,00 €
Henkildoston edustaja:
Kuukausipalkkio 0,00 € 0,00 €
Kokouspalkkio 131,00 € 131,00 €

2022 2021
Palkat ja palkkiot 340 461 329 330
Lomapalkkavelan muutos 3149 3337
Muut korvaukset 0 -4
Kanta korvaukset -20 329 -17 657
RAJA-yhteyspisteen korvaukset -351 -358
Etdatulkkauksen korvaukset -225 -202
Erillisrahoitteisten hankkeiden korvaukset -908 -1003
Palkat ja palkkiot yhteensd 321798 313 443
Kannatusmaksut 63 040 66 961
Lakisdateiset henkildsivukulut 12 945 14194
Muut henkilésivukulut 17 054 15 673
Henkildsivukulut yhteensd 93 039 96 828
Henkilostokulut yhteensa 414 838 410 271
Henkiloston lukumddrd keskimadrin 8504 8 344
Vakinaiset 7 674 7516
Mddrdaikaiset 830 828
Palkkoihin liittyvien luontoisetujen verotusarvo 3913 2 866
Hallitukselle ja johtajille maksetut palkat ja palkkiot 791 775
Valtuutettujen, hallituksen ja tilintarkastajien muut kulut
Valtuutetut 4 3
Hallitus 38 1
Tilintarkastajat (sisdiset) 0 0
Tilintarkastajat (BDO Audiator Oy) 116 124
Kulut yhteensd 159 128

Hallituksen jdsenet ovat osallistuneet hallituksen kokouksiin vuonna 2022 seuraavasti:

Vertti Kiukas, pj (10 kertaa), Mira Nieminen varapj. (9), Tuija Brax (9), Juha Rehula (10), Saana Siekki-
nen (8), Timo Sipild (10), Riitta Sérkela (7), Leila Lehtinen (10), Tommi Toivola (9), Veli-Mikko Niemi,
20.9.2022 saakka (6), Antti Raimo, 20.9.2022 alkaen (3), Tuija Sarlin, henkilokunnan edustaja (10)

Kelan toimintakertomus ja tilinpaatos | Tilinpdatos ja tase

87



Pddjohtajan ja johtajien palkat

8. Sairausvakuutusrahaston kassavirtalaskelma, 1 000 euroa

2022 2021
Kelan johtajien kokonaispalkkaus madardytyi seuraavasti:
Pddjohtaja Outi Antila 18 941,98 €/kk 18 570,57 €/kk
Johtaja Kari-Pekka Maki-Lohiluoma 16 253,51 €/kk 15 934,81 €/kk
Johtaja Nina Nissila 15 690,34 €/kk 14 830,57 €/kk

Kokonaispalkkaus sisdltdd mahdollisen autoedun. Lisdksi johtajilla on puhelinetu. Oikeus ravintoetuun

ja tydpaikkaterveydenhuoltoon maardytyy kuten muillakin toimihenkilgilla.

7. Kansaneldkelain 98§:n ja 103§:n mukainen valtion osuus,

1000 euroa
2022 2021
Nettorahoitusomaisuus 1.1. 78 654 80 601
+ Tuotot yhteensd 2242987 2 245 661
Valtion ennakot etuuksiin 2180 554 2185 866
Valtion osuus toimintakuluista 60 384 54 535
Omaisuuden tuotot 2 049 5259
- Kulut yhteensa 2260 075 2 247 258
Etuudet 2197 642 2187 464
Toimintakulut 62 433 59794
= Nettorahoitusomaisuus 31.12. 61567 79 003
- 3,5 % tilikauden kuluista 79103 78 654
= Rahaston vaje (-) tai ylijaama (+) -17 536 349
= Velka valtiolle toimintakuluista 1716 4134
Valtion osuus rahoitusomaisuuden vahimmadismaarasta -17 536 349

2022 2021
Sairausvakuutus

+ Vakuutusmaksut 3368236 3 635 651
+ Takautumissuoritukset 271 224
+Valtion osuudet etuuksiin 2143546 2090577
+ Saadut EU-korvaukset (sh-vakuutus) 37 332 39 875
+ Muut tuotot 58 747 38 040
- Etuudet 5745 846 5425 644
- Ennakkomaksujen lisdys (-) 948 9394
= Kassajdama | -138 662 369 329
Velka valtiolle/saatava (etuudet), muutos (+/-) -9 765 3884
+ Omaisuustuotot 2281 6202
= Kassajdama Il -146 146 379 415
+ Valtion osuus toimintakuluista 99 815 96 693
- Toimintamenot 227132 222 002
- Kdyttoomaisuuden poistot 3775 5064
= Kassajaama lll -277 238 249 041
Velka valtiolle/saatava (toimintakulut), muutos (+/-) -1339 -2194
=Kassajdama IV -275 899 251235
Pddomien lisdys (-)/vahennys (+) 217 0
Omaisuuden lisdys (-)/vahennys (+) -5370 5944
Lyhytaikaisten velkojen / saatavien muutos (+/-) -3 471 -8 476
+ Rahat ja pankkisaamiset 1.1. 744 555 490 787
- Rahat ja pankkisaamiset 31.12. 466 974 744 555
= 0 0
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9. Sosiaaliturvan yleisrahaston kassavirtalaskelma,

10. Eldkevastuurahaston kannatusmaksulaskelma, 1 000 euroa

1000 euroa

2022 2021

Sosiaaliturvan yleisrahasto

+Valtion osuudet etuuksiin 5769 486 5933336
+Kuntien osuudet 751284 818 732
+Tyottomyysvakuutusrahaston suoritukset 0
+Saadut ETA-korvaukset 85
+Palkansaajan tyottomyysvakuutusmaksu 267 000 239 000
+Takautumissuoritukset 40
+Muut tuotot 20 443 19 292
-Etuudet 6 808 213 7 010 360
-Ennakkomaksujen lisdys (-) 5215 -3986
=Kassajdama | -5 215 3986
Velka valtiolle/saatava (etuudet), muutos(+/-) 135 259 -32 154
Velka kunnille/saatava, muutos(+/-) 31 104
Velka ty6tt.vak.rhsto/saat., muut.(+/-) 0 0
+Omaisuustuotot 1369 -914
=Kassajddma Il -139 416 35121
+Valtion osuus toimintakuluista 313180 296 650
+Investointituotot 0 0
-Toimintamenot 309 910 290 389
-Kayttoomaisuuden poistot 4 638 5346
=Kassajdama Il -140 785 36 035
Velka valtiolle/saatava (toimintakulut), muutos(+/-) -3 079 1345
=Kassajdama IV -137 705 34 691
Omaisuuden lisdys(-)/vdahennys (+) -5 896 -6
Lyhytaik. velkojen/saatavien muutos(+/-) -159 206 40 697
+Rahat ja pankkisaamiset 1.1. 466 929 472 941
+Rahat ja pankkisaamiset 31.12. 482534 466 929
= 0 0

2022 2021
Tdysi eldkevastuu 31.12. 2 315 357 2 219 457
Kateprosentti 38,0 % 38,5 %
Vahintdan katettava vastuu 31.12. 879 836 854 491
Muutos 25 345 30 161
Tyontekijdin maksuista kertynyt osuus eldkevastuusta 31.12. 105 758 93175
Muutos 12582 5687
Vahimmadismaddran ylittava kate 31.12. 0 0
Muutos 0 -10 859
Eldkevastuurahaston katteen lisdys / vdhennys 25 345 19 302
Kannatusmaksu:
Toimisuhde-elakkeet + 118 428 113 694
Vilma-laitosten maksamat elakkeet + 9 866 9 253
Elakevastuurahaston katteen lisdys + 25 345 19 302
Eldkevastuurahaston muut kulut + 90 -2
Edellisen vuoden kustannustenjaon tarkistus + -916 244
Vilma-hyvitykset 13145 1791
Tyontekijdin eldkemaksut 26 484 25 468
Omaisuuden tuotot ilman arvonmuutoksia
ja myyntivoittoja 47 554 34 948
Tydttomyysvakuutusrahaston suoritukset 2589 3323
Kannatusmaksulla katettavat kulut 63 040 66 961
Kannatusmaksu ilman osakesiirtoa Kavasta 61105 57 296
Siirretddn osakkeita kansanelidkerahastosta (vdhintédin) 1935 9 666
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11. Kdyttoomaisuus ja muut pitkaaikaiset sijoitukset,

1000 euroa

Tilivuonna hankittu kdayttéomaisuus on aikaisempina vuosina tilinpdaatoksessd poistettu kansaneldkease-
tuksen 19 §:ddn perustuen kertapoistona. Poistot ovat sisdltyneet kansaneldkerahaston ja sairausvakuu-
tusrahaston muihin toimintakuluihin. Vuoden 2003 tilinpdatoksesta lukien kdayttomaisuudesta tehddan
suunnitelman mukaiset poistot. Vuoden 1998 tilinpddtoksestd lukien ei kulumattomasta kdyttdomaisuu-

desta ole tehty endd poistoja.

2022 2021
Eldkevastuurahaston kiinteistot
Hankintameno 1.1. 42758 42758
Kertyneet arvonalennukset -13158 -12 358
Arvonkorotukset tilikauden alussa 16 700 1400
Tasearvo 1.1. 46 300 31800
Lisdykset tilikaudella 0 0
Vahennykset tilikaudella -6 375 0
Arvonalennukset tilikaudella 1875 -800
Arvonkorotukset tilikaudella 19 080 15300
Tasearvo 31.12. 60 880 46 300
Etuusrahastojen kiinteistot
Hankintameno 1.1. 33308 33308
Kertyneet poistot tilikauden alussa -30 689 -30 358
Arvonkorotukset tilikauden alussa 69 555 69 555
Tasearvo 1.1. 72174 72 505
Lisdykset tilikaudella 0 0
Tilikauden poistot -331 -331
Arvonmuutokset tilikaudella 0 0
Tasearvo 31.12. 71843 72174
Etuusrahastojen IT-ohjelmat
Hankintameno 1.1. 59 652 58 887
Kertyneet poistot tilikauden alussa -55 220 -52 542
Tasearvo 1.1. 4 432 6346
Lisdykset tilikaudella 10 925 765
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2022 2021
Vahennykset tilikaudella 0 0
Vahennysten kertyneet poistot 0 0
Tilikauden poistot -3163 -2 678
Tasearvo 31.12. 12194 4 432

Rakennusten perusparannukset
Hankintameno 1.1. 96 176 86 624
Kertyneet poistot tilikauden alussa -52 652 -46 526
Tasearvo 1.1. 43523 40 098
Lisdykset tilikaudella 573 9780
Véhennykset tilikaudella -2 219 -228
Vahennysten kertyneet poistot 3021 227
Tilikauden poistot -7 066 -6 353
Tasearvo 31.12. 37 833 43523
Ennakkomaksut 1.1. 1655 4078
Ennakkomaksujen muutos 1554 -2 423
Ennakkomaksut 31.12. 3209 1655
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1. 39 465 34 378
Kertyneet poistot tilikauden alussa -28 735 -24 891
Tasearvo 1.1. 10731 9 487
Lisdykset tilikaudella 10 935 6304
Vahennykset tilikaudella -2143 -1216
Vahennysten kertyneet poistot 1467 234
Tilikauden poistot -4 636 -4 078
Tasearvo 31.12. 16 354 10731
Palvelurahaston kdyttdomaisuus

Hankintameno 1.1. 29 223 30131
Kertyneet poistot tilikauden alussa -23 400 -20 729
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12. Muut sijoitukset, 1 000 euroa

2022 2021
Tasearvo 1.1. 5823 9 402
Lisdykset tilikaudella 7534 1626
Vahennykset tilikaudella -2558 -2533
Vdahennysten kertyneet poistot 1788 542
Tilikauden poistot -2 880 -3214
Tasearvo 31.12. 9708 5823

Kdyttoomaisuusosakkeet (toimisto-osakkeet)

Hankintameno 1.1. 81021 84203
Kertyneet poistot tilikauden alussa -73 039 -76 222
Kertyneet arvonalennukset -4 276 -4 276
Arvonkorotukset tilikauden alussa 37583 33 402
Tasearvo 1.1. 41288 37 107
Lisdykset tilikaudella 991 228
Vahennykset tilikaudella -6 249 -3 410
Vahennysten kertyneet poistot 3280 3182
Arvonkorotusten peruutukset tilikaudella -1309 -689
Arvonkorotukset tilikaudella 107 4 870
Arvonalennukset tilikaudella 1808 0
Tasearvo 31.12. 39 916 41288

2022 2021
KANSANELAKERAHASTO
Osakkeet (KP-tili 11180)
Tasearvo 1.1. 27 121 35235
Hankinta-arvo 1.1. 3553 4 819
Arvonkorotukset 1.1. 23568 30 416
Véhennykset hankinta-arvo -303 -1266
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -1632 -8 399
Arvonkorotukset 8904 9529
Arvonkorotusten peruutukset -13 315 -7 978
Tasearvo 31.12. 20775 27 121
Hankinta-arvo 31.12. 3250 3553
Arvonkorotukset 31.12. 17 525 23568
SAIRAUSVAKUUTUSRAHASTO
Korkorahastot (KP-tili 21140)
Tasearvo 1.1. 40 612 40 430
Hankinta-arvo 1.1. 40000 40 000
Arvonkorotukset 1.1. 612 430
Arvonkorotukset 0 336
Arvonalennukset -1088 0
Arvonkorotusten peruutukset -612 -154
Arvonalennusten oikaisut 871 0
Tasearvo 31.12. 39783 40 612
Hankinta-arvo 31.12. 40 000 40 000
Arvonkorotukset 31.12. 0 612
Kertyneet arvonalennukset 31.12. -217 0
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ELAKEVASTUURAHASTO

2022 2021
Osakkeet, kv-osakerahastot ja pddomarahastot
(KP-tilit 61180, 61185,61195 JA 61196)
Tasearvo 1.1. 1663 365 1576 959
Hankinta-arvo 1.1. 705587 679 322
Arvonkorotukset 1.1. 1029 371 1000 873
Kertyneet arvonalennukset 1.1. -71593 -103 236
Lisdykset hankinta-arvo 174 829 64 387
Vahennykset hankinta-arvo -130 018 -38 121
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -141758 -40 583
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 46 0
Arvonkorotukset 518 581 450598
Arvonalennukset -60 279 -22 937
Arvonkorotusten peruutukset -663 562 -381516
Arvonalennusten oikaisut 36 218 54579
Tasearvo 31.12. 1397 423 1663 365
Hankinta-arvo 31.12. 750 399 705587
Arvonkorotukset 31.12. 742 633 1029 371
Kertyneet arvonalennukset 31.12. -95 609 -71593
Korkosijoitukset (KP-tilit 61705, 61170 JA 61171)
Tasearvo 1.1. 355115 280 492
Hankinta-arvo 1.1. 336 670 254 469
Arvonkorotukset 1.1. 18 661 26 023
Kertyneet arvonalennukset 1.1. -217 0
Lisdykset hankinta-arvo 152 060 138 604
Vahennykset hankinta-arvo -157 634 -56 403
Vahennyksiin kohdistuvat arvonkorotukset -1145 2711
Vahennyksiin kohdistuvat arvonalennukset 7 838 19

2022 2021
Arvonkorotukset 2536 9 487
Arvonalennukset -47 065 -484
Arvonkorotusten peruutukset -19 990 -14 138
Arvonalennusten oikaisut 14 334 249
Tasearvo 31.12. 306 048 355 115
Hankinta-arvo 31.12. 331096 336 670
Arvonkorotukset 31.12. 62 18 661
Kertyneet arvonalennukset 31.12. 25 110 =217
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13. Osakkeet ja osuudet, osa 1

Alla on lueteltu ne yhtiot, joissa Kansaneldkelaitoksella on markkina-arvoltaan yli kahden miljoonan

euron omistus 31.12.

Osakemadarat kpl

Yhteensd 31.12.2022

Yhteensd 31.12.2021

13. Osakkeet ja osuudet, osa 2

KANSANELAKELAITOKSEN 20-100 % OSAKEOMISTUKSET KIINTEISTO- JA ASUNTO-OSAKEYHTIOISSA

Tilinpdatostiedot 31.12.2022

Elisa Oyj A 103 488 103 488
Fortum Oyj 6 430 896 6 430 896
Huhtamaki Oy;j 400 000 400 000
Neles Oyj 0 396 316
Kesko Oyj B 350 000 0
Neste Oil Oyj 6100 272 7 945 272
Nokia Oyj 4288 896 4288 896
Nordea Bank Abp 5293 343 5293343
Oriola Oyj B 1991481 1991481
Orion Oyj B 1218 368 1576 368
Outokumpu Oyj 9 298 652 9 298 652
Metso Outotec Oyj 1704158 1704158
Stora Enso Oyj A 23 825086 23 825086
Telia Company AB 997 327 997 327
UPM-Kymmene Oyj 1603 690 1603 690
Valmet Oyj 526 188 396 316
Wartsild Qyj 5517 730 5517 730

- Omistus- Yhtion oma Yhtion voitto/tappio

Kotipaikka Yhtid osuus % pddoma € €

EURA Asunto Oy Euran Yhdystie 11 27,61 1787 903,18 47,95

FORSSA Asunto Oy Forssan 44,05 1650 100,66 24,89
Karhunpesad

HAAPAJARVI Kiinteisté Oy Haapavarpu 34,21 549 627,96 0,00

HAMINA Kiinteistg-osakeyhtio 22,92 ei ole pidetty 2022
Haminan Teraskulma

HARJAVALTA Kiinteisto Oy Harjavallan 27,23 eiole pidetty 2022
Kultakulma

HEINOLA Kiinteistd Oy Heinolan 100,00 1791 215,46 572,49
Virtakatu 9

HELSINKI Kiinteistd Oy Sectagoona 100,00 4283 990,21 0,00

HUITTINEN Kiinteisto Oy Karpintie 8 59,64 743 975,21 96 036,18

HYVINKAA Kiinteistd Oy Oikokuja 32,98 5 812 016,72 0,00

[ISALMI Kiinteisto Oy lisalmen Pai- 100,00 1200 984,83 6 794,06
vionkatu 14

INARI Asunto Oy lvalon 23,20 519 979,26 0,00
Venevalkama

JOENSUU Joensuun Metsitalo Oy 21,45 3482 144,22 61371,72

JAMSA Kiinteisto Oy Jamsan 21,24 1075 683,52 4 645,27
Keskuskatu 6

KAJAANI Kiinteisto Oy Kajaanin Kes- 58,06 1456 246,35 -2302,22
kuspuisto

KANGASALA Asunto Oy Kangasalan Her- 22,90 3873 909,33 39,99
manni

KANKAANPAA  Kiinteistd Oy Jarvi-Jussi 31,17 1087 617,98 23 315,26
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Kotipaikka Yhtis Omlstug- Ywdn oma Yhti6n voitto/tappio
osuus % pddoma € €

KANNUS Kiinteistd Oy Kannuksen 53,97 713 406,16 178,86
Torinkulma

KAUHAJOKI Kiinteistd Oy Topeeka 24 23,84 1300 047,82 572,65

KAUSTINEN Kiinteistd Oy Kelankulma 49,06 808 560,10 1600,07

KEMI Kiinteisto Oy Kemin 23,76 1028 849,53 30 544,23
Klubinkulma

KERIMAKI Kiinteisto Oy Kerimden Liike- 27,34 ei ole pidetty 2022
keskus
Kiinteistd Oy Kokkolan

KOKKOLA Torikatu 16 Fast Ab 29,67 2 095 673,16 18,21

KOTKA Kiint. Oy Keskuskatu 7 40,47 3819 770,45 43,42

KUHMO Kiinteisté Oy Kuhmon Kela 38,76 1096 991,90 14,29

KUUSAMO Asunto Oy Kitkankartano 22,44 1024 322,63 0,25

LAUKAA Asunto Oy Laukaan Sarakoti 25,74 2138 611,99 -6 101,94

LEPPAVIRTA Kiinteisto Oy Leppavirran 38,79 1206 514,43 -2 408,38
Liikekulma

LOHJA Kiinteisto Oy Lohjan 59,77 2085 781,07 9,93
Kauppatori

LOPPI Kiinteistd Oy Lopen Kauppatie 44,70 713 193,10 21,99

LOVIISA Kiinteisto Oy Loviisan 20,00 821916,17 0,00
Kirkkopuisto

LUUMAKI Kiiinteistd Oy Luumdaen 34,30 481235, 41 1215,91
Ap-teekinkulma

MIKKELI Kiinteistd Oy Sdastomikko 49,80 1370 277,19 286,37

MUONIO Kiinteisto Oy Muonion Erkin - ¢ 388 360,25 152,48
Kulma

MYNAMAKI Kiinteisto Oy Liiketalo 27,08 915 794,07 25,65

MyndCenter

Kotipaikka Yhtis Omlstug,- Yhyén oma Yhtion voitto/tappio
osuus % pdadoma € €

MANTTA Kiinteisto Oy Mantdn 41,94 780 259,08 -1837,87
Hippohovi

NILSIA Kiinteistd Oy Nilsidnportti 24,00 1415 008,04 -809,03

NOKIA Kiinteisto Oy Nokian 30,48 776 240,92 14,56
Pirkkalaistori

NURMES Asunto Oy Porontalo 27,72 378 307,56 -8 886,66

ORIVESI Kiinteistd Oy Oriveden 35,26 832 114,44 1,49
Kotikontu

OULAINEN Kiinteists Oy Lanttikela 21,93 655 008,64 1506,65

PALTAMO Kiinteisto Oy Paltamon Sdds- ;) og 410 299,75 14 601,55
tokulma

PARIKKALA Kiinteists Oy Liikepiha 23,60 240 498,01 19 276,53

PIEKSAMAKI Kiinteistd Oy Pieksdmaen 66,83 1241590,18 -8,80
Torihovi
Bostads Ab Kvarnbacksgatan

PIETARSAARI 17 ctad Asunto O 20,66 963 865,71 41,18

PORI Kiinteistd Oy Palojoenkulma 30,82 5310 938,83 6 922,05

PORVOO Kiinteisto Oy Porvoon 4,33 2123 156,01 21,81
Kaivopuisto

RAAHE Kiint. Oy Raahen 40,55 1257 450,25 0,00
Raatihuoneenpuisto

RAISIO Kiinteistd Oy Vasarantori 51,25 1048 053,00 0,49

RAUMA E'A'”te'sm Oy Nortamonkatu 67,30 2 818 521,09 -1986,61

RIHIMAKI Kiinteistd Oy Riihimaen 40,42 2 047 117,26 0,12
Jarrumiehenkatu 10

ROVANIEMI Kiinteists Oy Vilhontalo 24,07 3219 937,81 35 287,91

SAARIJARVI Kiinteistdé Oy Paavonrinne 45,39 412 538,65 10,56

SALO Kiinteistd Oy Hameentie 18 100,00 160 801,82 568,77
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Kotipaikka Yhtis Omlstug- Yh{lt‘)n oma Yhtion voitto/tappio
osuus % pddoma € €

SASTAMALA Asunto Oy Marttilankatu 23 24,94 622 814,26 -22,47

SAVONLINNA Asunto Oy Jalavajousi 23,80 5595 995,56 -1123,13

SILINJARVI Siilinjdrven Kauppapuisto Oy 36,78 3749 230,25 24 410,21

SODANKYLA le‘;‘”to Oy Sodankylan Kai- 30,81 877 959,98 0,00

SOMERO Asunto Oy Jukolanhovi 21,27 346 053,48 66,30

SOTKAMO Asunto Oy Sotkamon Seppald 31,39 924 192,51 29,45

SUOLAHTI Kiinteistd Oy Suolahden 32,03 659 777,38 -26 334,31
Kellosepdnkatu 21

suomussaLmi  Kiinteistd Oy Suomussalmen ), -4 1987 851,29 -2 946,36
Uitonkulma

SUONENjokI  Kiinteistd Oy Suonenjoen 100,00 526 668,78 -3 656,02
Kelankulma

SYSMA Kiinteisto Oy Uotinkukkaro 21,52 499 394,18 2583,68

TAIVALKOSKI  Kiinteistd Oy Sahkokela 35,26 195 595,20 -2 085,53

TAMPERE Sini-Kulma Oy 50,10 5863 936,77 -15 414,01

TORNIO Kiinteistd Oy Laivurinkela 53,19 440 303,61 153,43

UUSIKAUPUNK]  Kiinteistdosakeyhtio 64,33 1706 544,90 4 403,34
Uudenkaupungin Ita-Tulli

VAALA Kiinteisto Oy Vaalan 40,70 461130,72 -3717,82
Torinkulma

VAASA Kiinteisto Oy Ravatti 100,00 1176 646,48 8 608,67
Fastighets Ab

VANTAA Kiinteists Oy Myyrinmarja 27,74 4 499 000,24 -20 576,21

VANTAA Kiinteistd Oy Silkinkulma 23,15 5986 009,56 17 219,36

VANTAA Kiinteistd Oy Korson 22,89 6 033 857,21 0,00
Toimistokeskus

VARKAUS Kiinteists Oy Varkauden 65,85 510 562,28 -4 982,83

Kelankulma

joulukuu

Kotipaikka Yhtis Omlstu(?- Yhyon oma Yhtion voitto/tappio
osuus % pddoma € €
VARPAISJARVI Kiinteistd Oy Varpakulma 35,84 487 841,72 37,55
VESANTO Kiinteistd Oy Vesannon-Savo 34,44 690 554,60 0,00
VIHTI Kiinteisto Oy Nummelan 22,02 3315 296,44 -42 446,77
Linja-autoasema
VIITASAARI Kiinteistd Oy Viitasaaren 31,92 eiole pidetty 2022
Saarikeskus
YLITORNIO Kiinteistd Oy Vlitornion 27,25 972 264,98 3748,58
Liiketalo
YLOJARVI Kiinteistd Oy Ylojarven 20,84 2900 040,87 76,15
Mikkola
78 kpl 128 445 930,62 219 170,58

Luvut on poimittu asunto-osakeyhtididen ilmoittamista tilinpddtostiedoista. Asunto-osakeyhtididen
tilinpadtostiedot on raportoitavissa kiinteistotiedon hallintajarjestelmasta.
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14. Muut saamiset, 1 000 euroa

2022 2021
Muiden saamisten olennaiset erat
Saamiset valtiolta 17 902 8
Saamiset EU-korvauksista 461 7 671
Saamiset Vilma-laitoksilta 5079 4349
Saamiset Kevalta toimisuhde-eldkkeista 11422 9983
Muut saamiset 231 217
Muut saamiset yhteensd 39 246 22228
15. Ennakkomaksut, 1 000 euroa

2022 2021
Ennakkomaksujen olennaiset erat
Tyopaikkakassojen ennakot 3129 2942
Apteekkiennakot 117 056 116 043
Opintotuen ennakot 56 282 53 633
Asumistuen ennakot 128 151 127 437
Tyodttdmyystuen ennakot 3435 3181
Vanhempainpdivdraha ennakot 3040 3168
Perustoimeentulotuen ennakot 31270 29776
Eldkkeiden ennakot 247 253
Sairauspdivdarahaennakot 3320 3036
Muut etuusrahastojen ennakot 5709 6 019
Ennakkomaksut yhteensd 351638 345 488
16. Oma padoma, 1 000 euroa

2022 2021
Kansaneldkerahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 65 052 55 266
Rahaston muutos -9 865 9786
Rahasto yhteensd 55187 65 052

2022 2021
Arvonkorotusrahasto 1.1.
Kayttdomaisuus 75122 78 093
Sijoitukset 23568 30 416
Arvonkorotusrahasto 1.1. yhteensd 98 690 108 510
Arvonkorotusrahaston muutos
Kayttdomaisuus -606 -2 971
Sijoitukset -6 043 -6 848
Arvonkorotusrahaston muutos yhteensa -6 650 -9 819
Arvonkorotusrahasto yhteensd 31.12. 92 041 98 690
Oma pddoma yhteensd 147 228 163 742
Sairausvakuutusrahasto
Oma padoma
Rahasto vuoden alussa 750 616 491395
Rahaston muutos -251097 259 221
Rahasto yhteensd 499 519 750 616
Arvonkorotusrahasto 1.1.
Kayttdomaisuus 31967 35 450
Sijoitukset 612 430
Arvonkorotusrahasto 1.1. yhteensa 32580 35880
Arvonkorotusrahaston muutos
Kayttbomaisuus -596 -3 483
Sijoitukset -612 182
Arvonkorotusrahaston muutos yhteensa -1208 -3 301
Arvonkorotusrahasto yhteensd 31.12. 31371 32580
Oma pddoma yhteensd 530 890 783195
Sosiaaliturvan yleisrahasto
Oma padoma
Rahasto vuoden alussa 455 455
Rahaston muutos 0 0
Rahasto yhteensd 455 455
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2022 2021
Arvonkorotusrahasto 1.1.
Kayttéomaisuus 49 49
Arvonkorotusrahasto 1.1. yhteensd 49 49
Arvonkorotusrahaston muutos
Kayttéomaisuus 0 0
Arvonkorotusrahaston muutos yhteensa 0 0
Arvonkorotusrahasto yhteensd 31.12. 49 49
Oma pddoma yhteensd 504 504
Palvelurahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 3405 6 042
Rahaston muutos -991 -2 637
Rahasto yhteensa 2 414 3 405
Kanta-puskurivarat
Kanta-puskurivarat vuoden alussa 2837 2177
Kanta-puskurivarojen muutos 660 660
Kanta-puskurivarat yhteensd 3 497 2 837
Oma pddoma yhteensd 5911 6242
Eldkevastuurahasto
Oma pddoma
Rahasto vuoden alussa 854 491 835189
Rahaston muutos 25 345 19302
Rahasto yhteensd 879 836 854 491
Muu oma pddoma
Muu oma pddoma vuoden alussa 238 262 159 187
Muutos 49 383 79 075
Muu oma pdadoma yhteensd 287 645 238 262
Arvonkorotusrahasto 1.1.
Kdyttéomaisuus 16 700 1862
Sijoitukset 1048 033 1026 895
Arvonkorotusrahasto 1.1. yhteensd 1064 733 1028 757

2022 2021
Arvonkorotusrahaston muutos
Kayttdomaisuus 19 080 14 838
Sijoitukset -305 338 21137
Arvonkorotusrahaston muutos yhteensa -286 258 35975
Arvonkorotusrahasto yhteensd 31.12. 778 474 1064 733
Oma pddoma yhteensd 1945 955 2157 486
Kansaneldkelaitoksen oma pddoma yhteensd 2 630488 3111169
17. Kuntoutusvaraus 31.12.2022, 1 000 euroa

2022 2021
Yksilokohtainen kuntoutus
Varaus vuoden alussa 51912 56 073
Varauksen lisdys tilikaudella 56 000 55100
Varauksen kaytto tilikaudella -70 870 -59 261
Yksilokohtainen kuntoutus yhteensd 37 042 51912
Kuntoutuksen kehittamishankkeet
Varaus vuoden alussa 13 692 14 376
Varauksen lisdys tilikaudella 3017 2 665
Varauksen kaytto tilikaudella -3 551 -3 350
Kuntoutuksen kehittamishankkeet yhteensd 13158 13 691
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta
Varaus vuoden alussa 5639 5463
Varauksen lisdys tilikaudella 2092 2170
Varauksen kaytto tilikaudella -2117 -1994
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta yhteensd 5614 5639
Kuntoutusvaraus yhteensd 31.12.2022 55 814 71242
Varauksen muutos yhteensd 15 429 4670
Varauksesta sidottu padtoksin 25010 24 950
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18. Pitkaaikainen vieras padaoma, 1 000 euroa

20. Siirtovelat ja lyhytaikaiset velat, 1 000 euroa

2022 2021
Velka valtiolle toimintakuluista 14 425 9734
Velka toimeentulotuen vakuuksista 3391 3198
Palvelurahaston pitkdaikainen laina 2010 2680
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensd 19 826 15 612
19. Saadut ennakot, 1 000 euroa
Saatujen ennakoiden olennaiset erat
Valtion ennakkomaksut eldkkeensaajan asumistukeen 54500 54200
Valtion ennakkomaksut muihin kansaneldkerahaston etuuksiin 707 1634
Valtion ennakkomaksut sairausvakuutusrahaston etuuksiin 1297 1273
Valtion ennakkomaksut tydmarkkinatukeen 111740 92 608
Valtion ennakkomaksut peruspdivdarahaan 695 -4 418
Valtion ennakkomaksut opintotukeen 102 475 58 146
Valtion ennakkomaksut asumistukeen 176 019 131100
Valtion ennakkomaksut perustoimeentulotukeen 117 000 117 000
Valtion ennakkomaksut vammaisten tulkkauspalveluun 6222 0
Valtion ennakkomaksut lapsilisiin 5823 0
Valtion ennakkomaksut sotilasavustukseen 3370 1300
Valtion ennakkomaksut opiskeluterveydenhuoltoon 22 345 19 014
Valtion ennakkomaksut muihin etuuksiiin 3172 177
Tydmarkkinatuen rahoituksen vahimmadismadra 17 759 -8 300
Palvelurahaston saadut ennakot 15109 6229
Muut ennakkomaksut 2 605 2510
Saadut ennakot yhteensd 640 840 472 473

Vuodesta 2022 alkaen vain valtiolle takaisin tilitettavd osuus etuusrahoituksen ylijaamasta kirjataan

lyhytaikaisiin velkoihin. Seuraavan tilikauden kuluihin kadytettavaksi siirtyvd rahoitus esitetdan tilinpaa-

toksessd saatuina ennakoina.

Siirtovelat, olennaiset erat 2022 2021
Lomapalkkavelka 83670 79 548
Etuuksien siirtovelat 6 400 5900
Etuusrahastojen muut siirtovelat 7 399 6795

Palvelurahaston muut siirtovelat 10735 8907
Siirtovelat yhteensd 108 204 101150
Lyhytaikaiset velat, olennaiset erdt 2022 2021
Velat etuuksien ennakonpidatyksistd ja ldhdeveroista 73329 80394
Velat palkkojen ennakonpid. ja lahdeveroista sekd SV-maksuista 6 867 6 891
Velka valtiolle toimintakuluista 9734 9104
Velka valtiolle peruspdivdrahasta 24328 14144
Velka valtiolle tydmarkkinatuesta 0 26 169
Velka valtiolle tydmarkkinatuen rahoituksen véhimmdismaarasta 0 17 150
Velka valtiolle lapsilisista 0 2903
Velka valtiolle opintotuesta 0 39 683
Velka valtiolle asumistuesta 0 49 761
Velka valtiolle elatustuesta 0 3498
Velka valtiolle perustoimeentulotuesta 37 554 35 490
Velka valtiolle pakolaisten ja paluumuuttajien toimeentulotuesta 3852 2 436
Velka valtiolle valtionkorvausmaksuista 7073 7 671
Velka valtiolle sairaanhoitovakuutusosuudesta 18 604 27 772
Velka valtiolle vammaisten tulkkauspalvelusta 0 5182
Velka valtiolle sotilasavustuksesta 0 1138
Velka korkeakouluopiskelijoiden OTH:sta 1683 2533
Velka valtiolle vdliaikaisesta epidemiatuesta 1 1542
Muut lyhytaikaiset velat valtiolle etuuksista 242 1342
Velka Kevalle ennakonpidatyksista 6 515 5646
Velka Ahvenanmaalle etuuksista 0 223
Muut lyhytaikaiset velat 2388 2129
Lyhytaikaiset velat yhteensd 192170 342 803

Vuodesta 2022 alkaen vain valtiolle takaisin tilitettdvad osuus etuusrahoituksen ylijaamasta kirjataan

lyhytaikaisiin velkoihin. Seuraavan tilikauden kuluihin kdytettdvaksi siirtyva rahoitus esitetddn tilinpaa-

toksessd saatuina ennakoina.
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21. Eldkevastuurahasto, 1 000 euroa

24, Takaisinperinndssa olevien etuuksien mdara, 1 000 euroa

2022 2021
Etuus
Tyottomyysturvaetuudet 40 328 45348
Yleinen asumistuki 38729 38988
Opintotuki 2990 7 532
Eldkkeet ja vammaisetuudet 6 932 3030
Muut etuudet 23500 22 364
Yhteensd 112 478 117 262
25. Perittavan elatusavun maara, 1 000 euroa

2022 2021
Elatusapu 201082 206 437

2022 2021
Henkiloston eldkevastuu 2 315 357 2 219 457
Vahimmadiskate 879 836 854 491
Katettu tyontekijdin eldkemaksuilla 105 758 93175
Katettu kannatusmaksuilla ja tuotoilla 774 078 854 491
Elakevastuurahaston vajaus 68 465 68 495
Eldkevastuurahaston arvonkorotusrahasto 778 474 1064733
Rahaston ulkopuolella oleva osa kokonaiseldkevastuusta 1435521 1364 966
22. Leasingvastuut, 1 000 euroa

2022 2021
IT-laitteiden leasingvastuut
Seuraavana tilikautena maksettavat 7153 4986
Mydhemmin maksettavat 15 630 16 109
IT-laitteiden leasingvastuut yhteensd 22783 21095

23. Perustoimeentulotuen maksusitoumukset, 1 000 euroa

2022 2021
Perustoimeentulotuen maksusitoumukset
Seuraavana tilikautena maksettavat 4712 4 854
Mydhemmin maksettavat 98 306 88 147
Perustoimeentulotuen maksusitoumukset yhteensd 103 018 93 001
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26. Opintotuen tulovalvonnan perusteella syntyneet perinnit,
1000 euroa

2022 2021

Opintotuen vuosivalvonta 15 375 15 019

27. Opiskelijoiden terveydenhuoltomaksujen perinnat,
1000 euroa

2022 2021

Korkeakouluopiskelijan terveydenhoitomaksu 636 375

Kesken olevat takaisinperinndt 31.12.2022 ja 31.12.2021

28. Opintolainojen valtiontakaukset ja takaussaatavat,
1000 euroa

Alla on valtion opintotukilain nojalla takaama pankeissa oleva opintolainakanta sekd takaajana makse-
tuista lainoista syntynyt takaussaatavakanta, jotka sisdltyvdt valtion hallinnolliseen kirjanpitoon. Kela
huolehtii opintotukilain nojalla takausvastuiden maksamisesta, takaussaatavien perinndstd ja tuottojen
tilittdmisestd opetusministeriolle. Kela ei voi vaikuttaa takaajana maksettaviin maariin.

2022 2021
Valtion takaama opintolainakanta 5709 605 5167 562
Valtion takaussaatavat 125 932 122 008

29. Vakuutusjaamat, 1 000 euroa

Verovirastojen jddmadperinndssd olevat vakuutusmaksusaatavat 94 458 104 635



Tilinpaatoksen allekirjoitukset



Tilinpaitoksen allekirjoitukset

Helsingissd maaliskuun 21. pdivand 2023

Mira Nieminen

Leila Lehtinen

Saana Siekkinen

Vertti Kiukas
Raimo Antila
Pdivi Nerg

Riitta Sarkela

Kela

Tuija Brax

Juha Rehula

Tommi Toivola
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Tilinpaatosmerkinta



Tilinpaatésmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdandédn annettu kertomus.
Helsingissd huhtikuun 13. pdivdna 2023

Mikko Helkio Heli Jarvinen Hanna Huttunen
JHT, HT
Mia Laiho Aki Lindén Anneli Kiljunen
Veijo Niemi Ulla-Maija Tuomela

KHT, JHT
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Kelan kirjanpidossa kdytetyt kirjanpitokirjat vuonna

2022

Tasekirja

sdhkdinen + sidottu tilikausikohtainen kirja

Padkirjanpidon pdivakirja

sdhkdinen, Tahti-jarjestelma

Padkirjanpidon pdakirja

sdhkdinen, Tahti-jarjestelma

Osakirjanpidon pdivakirja

sdhkdinen, MK-jarjestelma

Osakirjanpidon pddkirja

sdhkdinen, MK-jarjestelma

Sijoitusomaisuus:

Osakekortisto

sahkdinen, Tahti-jdrjestelma

Kayttdomaisuus:

Toimisto-osakeluettelo

sdhkdinen

Muut kdyttbomaisuus

sdhkdinen, Tahti-jarjestelma

Taululuettelo

kirja

Kelan kirjanpidossa kdytetyt tositelajit vuonna 2022

a) padkirjanpidon tositteet
Tahti-jarjestelman tositteet (tositelajiluettelo liitteend) koneellinen, Tahti-jarjestelma
Liitetietotosite

b) osakirjanpidon tositteet
MK-jarjestelman tositteet (tositelajiluettelo liitteend) koneellinen, MK-jarjestelma

Pddkirjanpidon tositelajit

12
13
14
15

17
18
20
21

22
23
24
25
27
28
29
30
31

AD Adoptiotuki

AE Eldkk.saaj. as.tu
AY Asumistuki

EL El- ja vammaiset.
KB Kuntoutusraha
QK Valt. korv.maksut
KQ Kuntoutusmaksut
LL Lapsilisat

MM Maahanm.erit.tuki
Vammaisetuudet

OT Opintotuki

02 Opiskelijaterv.hu

SA Sotilasavustus
SH Sairaanhoitokorv.
SM Erityishoitoraha
SP Sairauspdivdraha
SQ Valtak.sop.tilit.
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33
34
35
36
37
39
40
42
43
A
45
46
47
48
49
50
51

53
88
90
91

92
93
94
95
96
97

TK TP-kass.enn.maksu
TM Tyomarkkinatuki
TO Yritt. tt-huolto

TP Peruspadivdraha

TQ Koulutustuki

TW Tydnant.tt-huolto
VB Aitiysavustus

VR Vanh.pdivdraha
WH Lastenhoidon tuki
WY Last.h.tuen tkorv
WH Lastenhoidon tuki
F2 Asumistuki ja lap
MA Eldketuki / Menoj
LU Elatustuki
Takuueldke

PC Toimeentulotuki
PU Perustulo
Ulkomaan perintd/883
MC Tiliotekasittely

HA Toimisuhde-elakk.
YM Toimistot

HP Palkat

Toimistojen LM-maksu
LP Laskut ja palkk.
SOKY-laskut

VU Vuokrat ja vast.

FK Toimist.kirj.pito

98
99
AA
AB
AF

AN
AZ

CH
DA
DG
DR
DS
DT
Dz
EU

EX

KA
KG
KN
KO
KP
KR
KY

Kz

ML
PR

RA

M2 Keskushall.pal.
M3 Katteensiirto
Kayttdom.kirjaus
Kirjanpitotosite
Poistokirjaukset
Kayttéom.kirj: netto
Saldokirjaus
Sopimuksen selvitys
Asiakastosite
Asiakkaat - hyvitys
Asiakkaat - lasku
Vuokravakuudet
Vuokratulot
Asiakkaat - maksu
Euro - pyoristysero
Ulkoinen numero
Toimittajatosite
Toimittajat - hyvit.
Toimittajat - netto
Vuokramenot

Tilin yllapito
Toimittajat - lasku
Toimittajat - KH hyv
Toimittajat - maksu
ML-tilitys
Hinnanmuutos
Hyvitys - nettosuor.

RB
RE
RN
RT
RV
SA
SB
SC
S)
SK
SM
SO
SuU
UE
WA
WE
Wi
WL
WN
ZA
ZB
ZH
ZK
M
ZP
ZR
ZS

Saatavien varaus
Lasku - brutto
Lasku - netto

KH Siirtokirjaukset
Myyntilasku
Padkirjatilitosite
Paakirjatilikirjaus
Paakirjavyorytys
Sijoitukset
Kassatosite
Sahkdinen muistiotos
KH sisdiset vuokrat
Jalkikirjaustosite
Tiedonsiirto
Tavaranluovutus
Tavaranvastaanotto
Inventointitosite
Varast.otto/toimitus
Tav.vast.otto netto
Automaattitilidinnit
Korv. tt-laskut
Palkat

Konversiot
Matkalaskut
Maksukirjaus
Pankki - tasmaytys
Maksu per shekki
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T Sdhkdinen tiliote
yAY, Maksuselvitys

Osakirjanpidon tositelajit
Vanhempainpdivdrahat (1A)
Adoptiotuki (AD)
Elakkeensaajan asumistuki (AE)
Asumistuki (AY)

Eldke- ja vammaisetuudet (EL)
Takuueldke (GE)

Kuntoutusraha (KB)
Kuntoutusmaksut (KQ)
Lapsilisa (LL)

Toimistojen maksut (LM)
Elatustiki (LU)

Keskushall. Palautukset (M2)
Tiliotekasittely (MC)
Osakirjanpidon tosite (MK)
Vastaanottokirjaus/KAVA (MK1)
Vastaanottokirjaus/SAVA (MK2)
Vastaanottokirjaus/STY (MK3)

Maahanmuuttajan erityistuki (MM)

OTH-maksu (02)
Opintotuki (OT)
Perustoimeentulotuki (PC)
Perustulo (PU)
Kansaneldke (QE)

Valtion korvaukset (QK)
Tyottomyysetuus (RF)
Sotilasavustus (SF)
Sairaanhoitokorvaus (SH)
Sairauspdivarahaetuus (S))
Erityishoitoraha (SM)

Sahkotuki (SN)

Sairauspdivaraha (SP)
Tyopaikkakassan ennakkomaksu (TK)
Yrittdjien tyoterveyshuolto (TO)
Koulutustuki (TQ)

Ty6nantajien tyoterveyshuolto (TW)
Tyopaikkakassatilitykset (TY)
Ulkomaan perintd (UP)
Aitiysavustus (VB)
Vammaisetuudet (V))
Vanhempainpdivdraha (VR)
Lastenhoidon tuki (WH)
Lastenhoidon tuen tyékorvaus (WY)
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